uvar Bilgisi

eli Universitesi Saghk Hizmetleri MYO
entasyon ve Sekreterlik




Ders Hakkinda

 Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik programi
cercevesinde, hizmet verecekleri Tibbi laboratuvar
biriminde  bulunan malzemeler, gerceklestirilen
tahlil ve tetkikler, laboratuvar isleyis ve numune
kabul red kriterleri, Laboratuva bilgi sistemi,
uygulanan kalite ve hizmet islemleri, tibbi
laboratuvarda giivenlik, ICD kodlari hakkinda genel
bilgi, Farmakolojik kavramlar ve ila¢ uygulama
yollari ve farmasotik sekilleri, tibbi laboratuvar
akreditasyonu hakkinda konulari icermektedir.




Ders Hedefi

* Tibbi laboratuvar biririminde genel isleyis ve verilen
hizmetler hakkinda bilgi sahibi olmak

e Laboratuvar bilgi sistemi, kullanilan tani kodlama ve
genel farmakolojibilgisi, laboratuvar givenligi ve

hizmet kalite standartlari hakkinda bilgi sahibi
olmak.




BOLUM 1: Tibbi Laboratuvar Kavramlar

 Tibbi Laboratuvarda kavramlar hakkinda bilgi
sahibi olmak




1. Tibbi Laboratuvar Kavramlar

e Laboratuvarlar, genel olarak lGretim yapan ve hizmet

sunan bircok isletmede bulunmakla beraber,
hastanelerdeki gbérevi hizmete yonelik olan
birimlerdir.

* Laboratuvarlarinicra ettigi goreve gore,
e Biyokimya,
* Mikrobiyoloji,
* Hematoloji,
* Patoloji,
* Parazitoloji,
e Kan bankasi,
* Imminoloji,
* Sitogenetik
* Toksikoloji gibi.
* Hastane laboratuvarlarindan farkli calisan;
e Halk saghgi laboratuvarlari
e Tuberkiloz laboratuvarlari




1. Tibbi Laboratuvar Kavramlar

* Halk saghgi laboratuvarlari
* Yaygin goruldigu yillarda sitma, frengi vb. gibi hastaliklar
icin laboratuvarlar olusturulmustur.
* Genellikle aile hekimlerine basvuran hastalara hizmet
verme yonundedir.
e L1 tipi laboratuvarlar bazi 6zellikli analizler
L2 tipi laboratuvarlar il merkezlerinde
* L3 tipi laboratuvarlar ise ilce'lerde kurulur
* Tipki bir hastane laboratuvari gibi is yapan, calisanlarinin
nobet tutmamasi disinda ¢ok bir farki olmayan bolimleri
mevcuttur
* Tuberkiloz laboratuvarlari
 Eski calisma sisteminde verem savas dispanserlerine
bagli olan ancak yeni mevzuat ile halk saglgi
muddarliklerine baglanan bolge tuberkuiloz
laboratuvarlarinda “tuberktloz” yani “verem hastaligl”
etkeni olan M. tuberculosis’in tespitine yonelik
mikrobiyolojik calismalar yapilmaktadir
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1. Tibbi Laboratuvar Kavramlar

* Tibbi laboratuvar: insanlarda, sagligin
degerlendirilmesi, hastaliklarin 6nlenmesi, tanisi,
takibi, tedavinin izlenmesi ve prognoz o6ngorusu
amaci ile insana ait biyolojik numunelerin veya
dolayh olarak iliskili oldugu numunelerin incelendigi,
sonuclarin raporlandigi, gerektiginde yorumlandigi ve
ileri incelemeler icin 6nerileri de iceren hizmetlerin
sunuldugu laboratuvarlari ifade eder.

e Laboratuvar hizmetleri

e Poliklinik hastalari

e Servis hastalari

* Halk sagligi Uniteleri

* Poliklinik ve laboratuvarlari bulunmayan Yatakl
Tedavi Kurumlarinda

* ihtiyaclarini karsilayacak nitelikte merkezi bir yerde
duzenlenir




1.1. Tibbi Laboratuvar Cesitleri

» Test: Tibbi laboratuvara gelen veya tibbi laboratuvarda
alinan bir numunede bir veya daha fazla parametrenin
ayni anda calisilabilmesine imkan saglayan ve analiz
oncesi (preanalitik), analiz (analitik), analiz sonrasi
(postanalitik) tim evreleri kapsayan sureci/calismalari,
ifade eder.

»1.1. Tibbi laboratuvarlarin siniflandiriimasi
» Tibbi laboratuvarlar ii¢ sinifa ayrilir:
|.  Basit hizmet laboratuvari.
II. Kapsamli hizmet laboratuvari.
Ill. Egitim hizmet laboratuvari.




1.1. Tibbi Laboratuvar Cesitleri

»1.1.1. Basit hizmet laboratuvari; ayakta teshis ve tedavi
vapilan kurum veya kurulus ile birinci basamak saglk
hizmeti veren halk saghg laboratuvarlar, laboratuvar
uzmani olmadan sadece kendi hastalarina yonelik belirtilen
testleri yapabilen tibbi laboratuvarlardir

»Basit  hizmet laboratuvarinda  vyapilan  test

sonuclarindan, testi isteyen hekim sorumludur.
»1.1.2. Kapsamli hizmet laboratuvari; her bir anadal icin
en az bir tibbi laboratuvar uzmani ile bir birim
sorumlusunun bulundugu ve uzmanlik alani ile ilgili
laboratuvar testlerini uygulayabilen tibbi [aboratuvardir
»1.1.3. Egitim hizmet laboratuvari; her bir anadal icin en
az iki tibbi laboratuvar uzmani ve bir tibbi laboratuvar birim
sorumlusunun bulundugu, tibbi laboratuvar uzmanlik
alaninda egitim veren, Universite ile egitim ve arastirma
hastanelerinde kurulabilen tibbi laboratuvardir



1.2. Tibbi laboratuvarlarin ¢calisma esaslari

»Tibbi laboratuvarlar, sekiz saatten az olmamak Uzere
hizmet sunarlar. Ancak kurum/kurulus binyesindeki tibbi
laboratuvarlar, mesai saatleri disinda hizmet butlunligini
bozmayacak sekilde gerekli tedbirleri alirlar

»Tibbi laboratuvarda test sonuclarinin giivenilir ve dogru
olarak zamaninda verilmesi icin gerekli tedbirler alinir
»Tibbi laboratuvarda testlerin ulusal ve/veya uluslararasi
standartlara uygun, gecerliligi kabul edilmis yontemler
kullanilarak calisiimasi esastir.

»Tibbi laboratuvar, Bulasici Hastaliklar bildirimlerini
Bakanliga gondermek zorundadir



1.2. Tibbi laboratuvarlarin ¢calisma esaslari

»Adli vaka kayitlarina, tibbi laboratuvar mesul madiri
veya vyetkilendirdigi  kisiler erisebilir. Adli kayit veya
raporlarin resmi mercilerden istenmesi halinde, yeni c¢ikti
alinarak suret oldugu belirtilir ve tasdiklenir
»Tibbi laboratuvarda tutulan kayit defterleri, elektronik
ortamda da tutulabilir.
»Elektronik ortamdaki veriler, glivenli yedekleme
sistemiyle diizenli olarak yedeklenir
»Elektronik ortamdaki kayitlarin, denetim veya
baskaca resmi amacla istendiginde, bilgisayar ekraninda
izlenen verilerle daha onceki ciktilarin  tutarhlik
gostermesi zorunludur.




1.2. Tibbi laboratuvarlarin ¢calisma esaslari

» Tibbi laboratuvarda raporlar ve kayitlar en az otuz
yil, elektronik kayitlar yedekleme ile birlikte suresiz,
numuneler ve lamlar bozulmayacak sekilde uygun
sartlarda sonuc¢ raporlanincaya kadar muhafaza edilir.
»Tibbi  patoloji laboratuvarlarinda o6rnekleme
yvapilan dokular rapor ciktiktan sonra en az bir ay,
lamlar en az on yil, bloklar ise en az yirmi yil
muhafaza edilir
>Ic ve dis kalite kontrol degerlendirme sonuclari
tibbi laboratuvarda en az bes yil,
» Cihaz test kalibrasyon sonuclari en az bir yil siire
ile muhafaza edilir




1.3. Tibbi laboratuvarlarda calisan gorevliler

» Tibbi/Klinik Laboratuvar Uzmani: Alaninda doktora
veya lisansustu egitimi almis tip doktoru, veteriner,

biyologlardir.
»Hastanelerin mikrobiyoloji, biyokimya,
hematoloji, patolojik anatomi VS.

Laboratuvarlarinda gorevli sef ve uzmanlar,
Laboratuvarlarina gelen kendi subeleri ile ilgili
butlin tetkik ve tahlilleri, serolojik ve biyolojik
testleri yapmakla yukimladarler.
»Kimyager ve Kimya Mihendisi: Kimya bolimi ve
kimya mihendisligi lisans programindan (4 villik)
mezun olan kisilerdir.




»Biyolog: Biyoloji bolimi lisans programindan (4
yillik) mezun olan kisilerdir.

» Tibbi Laboratuvar Teknikeri: Laboratuvar bolimu 6n
lisans programindan (2 yillik) mezun olan kisilerdir.
»Tibbi Laboratuvar Teknisyeni: Saglhk Meslek
Liselerinin Tibbi Laboratuvar béliminden mezun olan

kisilerdir.
»Tibbi Sekreter: Saglik Meslek Liselerinin Tibbi
Sekreterlik ve/veya Universitelerin Meslek

Yuksekokullarinin Tibbi Dékiimantasyon ve Sekreterlik
boliminden mezun olan, kayit ve istatistiklerden
sorumlu olan kisilerdir.

»Yardimci Personel: Laboratuvarda temizlik ve posta
islerinden sorumlu kisilerdir.



1.4. Tibbi Laboratuvar Calisanlari ile isbirligi

1.4.1. Calisanlarin Sorumluluklari

»Yonetmeliklere uygun calismak.

»Kendinin ve diger kisilerin saglik ve gtvenligini olumsuz
etkileyecek davranislardan kacinmak.

>Isin geregine uygun Kisisel Koruyucu ekipmani kullanmak.
»Makine, cihaz, aracg, gerecg, tehlikeli madde ve tasima
aracini talimatlara uygun ve dogru sekilde kullanmak.

» Calisma esnasinda ortaya cikan her tirli kaza ve hastaligl
ust“lne haber vermek.

»Kurumda duzenlenen temel glvenlik ve laboratuvar
gluvenligiyle ilgili egitimlere katilmak, gorevlerini verilen
egitim ve talimatlar dogrultusunda yapmak



1.4.2. Ustlerin Sorumluluklari

»Tim  calisanlarin  glvenli calisma  proseddrlerini
bilmelerini ve uymalarini temin etmek.

>isinde hangi tehlikeli kimyasallarin ve biyolojik risklerin
mevcut oldugunu aciklamak.

»Calisma risklerinin nasil azaltilacagina dair calisanlari
egitmek.

»Tum cihazlarin glivenli bir sekilde ve Uretici talimatlarina
gore kullaniimalarini temin etmek.

»Tum calisanlari acil durum malzemeleri ve kullanilisi
konusunda egitmek.

» Calisanlarin kaza ve yaralanmalarinda tedavisine yardim
etmek.

»Guvenli calisma pratigi ve acil durumlar hakkinda egitim
vermek.



1.5. Laboratuvar sekreterlerinin gorevleri

» Laboratuvar istek belgelerini almak, kontrol
etmek, Laboratuvar kayit defterine islemek veya
bilgisayar dosyalarina giris ve sonuc kayitlarini
yapmalk,

» Tetkik sonuclarini ilgili bolime gondermek veya
kisilere teslim etmek,

» Laboratuvar randevu islemlerini diizenlemek ve
uygulamak,

» Laboratuvarin ic ve dis yazismalarini hazirlamak
ve onaylatmalk,

» Laboratuvarda kullanilan ara¢c ve malzemelerle
ilgili talep formlarini dizenlemek, onaylatmak
ve malzeme temin islemlerini takip etmek,




1.5. Laboratuvar sekreterlerinin gorevleri

>

Laboratuvarda kullanilacak olan ilag, tibbi sarf ve
genel sarf malzemelerinin  temini ile ilgili
yazismalari yapmak ve malzeme temini islemlerini
talep etmek,

Laboratuvarda  kullanilacak  tibbi ve genel
demirbaslarin temini, bakim ve onarimi ile ilgili
yazismalari yapmak ve islemleri takip etmek.
Laboratuvar faaliyet istatistiklerini hazirlamak,
Laboratuvar nobet hizmetlerini hazirlamak ve
onaylatmak,

Yazil ve s6zlU gorus bildirmek

Amirinin verecegi diger isleri yapmak



1.6. Laboratuvar ortaminda temel
kavramlar

» 1.6.1. Klinik laboratuvar, saglik hizmeti veren
kuruluslarda, vucut sivilarinin, hucrelerin ve
dokularin  dogruluk, kesinlik ve hizhlikla
incelenip, ¢6zimlenmesine ayrilmis  bir

bolimdur.
» Klinik  laboratuvarda incelenen  baslica

maddeler:

> kan,

> Idrar

» Balgam

» beyin omurilik sivisi

» diskidir




» Daha az siklikla,
» akciger zarlari arasi (plevral)
» gogus (torasik)
» karin (abdominal) boslugu sivilari
» eklem sivisi
» karin ici zarlardan kaynaklanan
peritoneal sivilar da laboratuvar analizlerinde
kullanilirlar




>

>

Klinik laboratuvarin ortaya koyacagl analiz
sonuclari klinik tanida dnemli bir yardimcidir.
Cesitli boyutlardaki laboratuvarlar,

hastane ve cesitli saglik kuruluslarinda
doktor muayenehanelerinde

kliniklerde

halk sagligi kurumlarinda

arastirma birimlerinde

veteriner kliniklerinde

silahli kuvvet birimlerinde bulunabilir
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Laboratuvarin blayukligini belirleyen baslica
etken hizmet verdigi birimin kapasitesidir.
Ornedin; 50 vyatakli kiciik bir hastanenin
Laboratuvari belli temel testleri hizmet
kapsaminda sunarken, daha az siklikla istenen
testleri oOzellesmis Laboratuvar birimlerine
gondermelidir




1.7. Laboratuvarda Bolumler

> Tibbi laboratuvarlar, hastanelerde,
polikliniklerde veya saglk sektorinin diger
birimlerinde bulunurlar

» Genel olarak tim islevleri yerine getiren bir
laboratuvarda doért kisim bulunur
» Klinik kimya -klinik biyokimya
» Hematoloji
» Mikrobiyoloji
» Kan bankasi

» Bu siniflandirma genel bir siniflandirmadir

» Bu laboratuvarlara sahip olan hastaneler
genellikle yatak sayisi az olan hastanelerdir.




1.7. Laboratuvarda Bolumler

>

>

Bircok il hastanesinde bulunan laboratuvarlar
daha fazla ayrismis ve uzmanlasmistir.
Hastanelerde, buyukltklerine ve genel
hastane olup olmamalarina gore bakteriyoloji,
biyokimya, patolojik anatomi, hormon,
nukleer tip, hematoloji ve radyoloji gibi cesitli
laboratuvarlar bulunmaktadir

Kimi Laboratuvar calisanlari, bir bdélimde
Ozellesirken, kimileri ise cesitli zamanlarda
farkl bolimlerde calisabilirler



1.7.1. klinik laboratuvar 6rgutlenme semasi

UST YONETICI

Laboratuvar Laboratuvar
sorumlusu | sorumlusu
yrd.

Uzman Doktor

. . o . .| |Ornek Toplama
Hematoloji Biyokimya Kan Bankasi Mikrobiyoloji ve veri isleme
— Rutin — Klinik kimya |f— Kan bankasi | |H Bakteriyoloji

Hematoloji y yolol
— idrar analizi |~ Ozel Testler |YH Seroloji — Parazitoloji

Koaglilasyon




1.7.2. Klinik Biyokimya

» Vicut sivilarinin kimyasal bilesiminin belirlendigi
bolimduar

» Hastanelerin en cok basvurulan laboratuvari olan
biyokimya laboratuvarinda kapsamli ve ayrintili
tahliller yapilmaktadir.

» Klinik biyokimya laboratuvarlarinda, biyolojik
materyallerde,

Hastaliklarin tanisi,

Ayirici tanisi,

Bir hastaligin siddetinin belirlenmesi,

Bir hastaligin sagaltiminin izlenmesi,

Bulgu vermeyen bir hastaligin ortaya cikarilmasi

amaciyla

laboratuvar analizleri yapilir.
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1.7.2. Klinik Biyokimya

» Kamu veya 0Ozel olarak hizmet sunan
hastanelerin  biyokimya laboratuvarlarinda
tahliller, ilgili bdlumin uzmani gbézetiminde
laborant, laboratuvar teknisyeni, biyolog,
kimyager, kimya teknisyeni ve diger saglk
personeli tarafindan yapilmaktadir.

» Sonrasinda uzman tarafindan onaylanan
sonuclar hekimlere sunulmaktadir.

» Bazi blylk hastanelerde klinik biyokimya
laboratuvarlarinin  disinda  endokrinoloji,
molekuler biyokimya, ilac izleme ve radyasyon
fizigi gibi biyokimyanin daha ayrintili alt
birimleri de bulunabilmektedir.




1.7.2. Klinik Biyokimya

» Bu laboratuvarlarda tahlil materyali olarak da
genellikle “kan” ornegi kullanilmaktadir.

» Testlerin cogunlugu, pihti olusumu sonrasinda
kandan geriye kalan sivi olan serum'da yapilir

» Kan toplama tiplerine pihtilasmayi 6nleyici
(antikoagulan) herhangi bir madde
eklendiyse, santrifijleme sonrasinda geride
kalan siviya plazma denir.




1.7.2. Klinik Biyokimya

» Laboratuvarin Klinik Biyokimya bolimiinde
yapilan baslica bazi testler,

glikoz

total proteinler

kolesterol

trigliseridler

kan Ure nitrojeni

kreatinin

elektrolitler (Na,K, Cl, C02)

enzimler (cesitli dokularda  harabiyet

oldugunda dlizeyi artan maddeler)

hormon duzeyleri

cesitli ilac dlizeyleri belirlemeleridir.
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1.7.3. Hematoloji Laboratuvari

» “Kanbilim (Glkemizde genelde kullanilan adi ile
“hematoloji”) kanin ve kemik iligi gibi kan
hlcrelerini Greten organlarin yapisini, islevlerini ve
hastaliklarini inceleyen bir bilim dahdir

» Hematoloji anabilim dalinda yapilan rutin islemler,
hematoloji laboratuvarlari ile farkhdir
» Devlet hastanelerinde “hematoloji

laboratuvari” olarak hizmet veren birimler
genellikle kan sayim (hemogram) cihazlari

vasitasiyla hizmet vermektedir

» Koagilasyon cihazlari (kanin pihtilasmasi ile ilgili )

» Sedimantasyon cihazlari (kanin sekilli elemanlarinin
cokme hizinin belirlendigi )




1.7.3. Hematoloji Laboratuvari

» Hematoloji boliminin baslica odak noktasi,
beyaz klreler, kirmizi kireler, ve trombositler gibi
kanin sekilli bilesenlerinin degerlendirilmesidir

» Hematoloji bilimini 5 kisma ayirabiliriz

1.

w

Kanin  fizyolojik ve morfolojik acidan
incelenmesi

Kan hicrelerinin sayisinin belirlenmesi

Kanla ilgili hastaliklar

Kanla ilgili hastaliklarin tanisinda kullanilan
testler

Uygulama yontemleri ve tedavi uygulanirken
kanin ve kan Grunlerinin hazir edilmesi



1.7.3. Hematoloji Laboratuvari

» Tam kan sayimi  kavrami, hemoglobin,
hematokrit, kirmizi kire, beyaz kire ve
diferansiyal beyaz klire sayimini icerir

» Hematoloji Laboratuvarinda bundan baska

» Retikilosit sayimi

» Sedimentasyon hizi

» Orak hicreli anemi tanisi testleri

» Hemoglobin konsantrasyonu  olcumleri
yapilr.

> idrarin fiziksel, kimyasal ve mikroskopik

incelenmesini kapsayan idrar analizi,




1.7.3. Hematoloji Laboratuvari

» Pihti olusumundaki bozukluklari ortaya cikarmak

icin yapilan

» protrombin zamani (PT),

» aktiflestirilmis tromboplastin zamani (aPTT)

gibi cerrahi 06ncesi uygulanan rutin testlerin
uygulanmasi da hematoloji laboratuvarinin
gorevleri arasindadir

Bu testler kullanilarak kanama diyatezi ve anemi
gibi bazi hastaliklarin nedenleri ve l6semi gibi
bazi hastaliklarinda teshisi yapilabilir
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1.7.4. Mikrobiyoloji Laboratuvari

» Klinik  Laboratuvarin  mikrobiyoloji  kisminda
hastaliklara yol acan mikroorganizmalar, izole edilir,
gozlenir ve tanimlanir

» Bu laboratuvarlarda genellikle gozle gorilmeyen
hastalik yapici mikroorganizmalarin  tespiti ve
bunlara karsi uygun ilaclarin belirlenmesi gibi
islemler yapilmaktadir.

» Bunlarin arasinda,

» kan kaynakl mikroorganizmalar

» tuberkiloz basili,

» mantarlar

» diger bazi daha az bilinen organizmalar

» Antibiyotik diren¢ testlerinin uygulanmasi da
mikrobiyoloji [aboratuvarinin gérevlerindendir




1.7.4. Mikrobiyoloji Laboratuvari

» Az vyatak sayisina sahip hastanelerde diger
bolimlerin  (bakteriyoloji, viroloji, parazitoloiji,
mikoloji) hepsi mikrobiyoloji laboratuvarlari icinde
konuslandirilmistir

» Genelde, yatak sayisi fazla olan hastanelerde viroloji
ve mikoloji ayri bir birim olarak hizmet vermekte
veya parazitoloji ayri, diger birimler mikrobiyoloji
icinde hizmet verebilmektedir.

» Tahlil istem, materyallerin sevki, onay vb. konularda
biyokimya laboratuvarina benzeyen mikrobiyoloji
laboratuvarinin diger laboratuvarlardan en temel
farki, burada bircok islemin el becerilerine dayali
olarak yapiliyor olmasidir.




1.7.4. Mikrobiyoloji Laboratuvari

» Mikrobiyoloji laboratuvarlarinda genellikle, kan,
balgam, idrar, gaita, sperm ve cesitli vicut
sirintuleri inceleme materyali olarak
kullaniimaktadir

» Laboratuvarda hazirlanan ya da firmalardan temin
edilen ve besiyeri diye adlandirilan mikroorganizma
uretme ortamlari, bu laboratuvarlarin baslica sarf
malzemesidir

» Bu laboratuvarda, mikrobiyoloji ve  klinik
mikrobiyoloji uzmanlari, laboratuvar teknisyenleri-
teknikerleri ve biyologlar istihdam edilmektedir.




1.7.5. Kan Bankasi-Kan Transfiizyon Merkezi

» Hastanelerdeki kan bankalari  onceleri diger
laboratuvarlarin bir alt birimi olarak hizmet vermekte
iken zamanimizda ayri bir birim olarak 6zellesmistir

» Transflizyon merkezi, acil durumlar disinda kan bagisi
kabul yetkisi bulunmayan, hizmet alaninda yer aldigi
bolge kan merkezi tarafindan tedarik edilen kan ve
kan bilesenlerinin transfizyonuna yonelik hizmetleri
ureten kan hizmet birimleridir

Kan bankasi, hastanelerde yapilan ameliyat gibi
cerrahi girisimlerde ve acil gelen hasta ve yaralilarda
kullanilmak Uzere kan ve kan urunlerini teslim alir,
hazirlar ve saklar ve ihtiyac durumunda kullanima
sunar




1.7.5. Kan Bankasi-Kan Transflizyon Merkezi

» Tam kan, paketlenmis eritrositler, taze donmus
plazma, trombositler ve beyaz klreler gibi kan
urtnlerinin hastaya saglanmasi ile gorevili
bolimdur

» Kan bankasinda uygulanan islemlerden
bazilari;

» alict ve verici kaninda ABO ve Rh
tiplendirmesi,

» transflizyon 6ncesinde uygunluk testleri

» hasta kaninda antikor taranmasidir.

» Kan driunleri, kan bankasinda disuk isili
sogutucularda saklanir




1.7.5. Kan Bankasi-Kan Transflizyon Merkezi

» Hastaya verilecek kan oncelikle bazi islemlerden
gecirilir. Bunlar; filtrasyon isinlama, yikama, kicuk
volimlere ayirma, havuzlama, viral inaktivasyon,
bakteriyel inaktivasyon

» Kullanilan malzemeler ise kisaca su sekilde

siralanabilir: Derin dondurucu, kan alma koltugu,

kan saklama dolabi, kan tasima kutusu,
katlanabilir kan alma vyatagi, plazma saklama
dolabi, stiper derin dondurucu, ttp siyirici.

Laboratuvar  sorumlusu  olarak  genellikle

enfeksiyon  hastaliklari  veya  mikrobiyoloji

uzmanlari gdérev yapmaktadir
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1.7.5.1 Kan Alma ve Diger Boliimler

Kan alma bolimu ayri bir laboratuvar degildir
Hastanelerde bu is icin mutlaka ayri bir bolim
actlmistir

» Yetiskin

» Cocuk

Kan alma icin ayri bir birim olusturulmasinin sebebi,
alim isi icin ozel bir islem gerekmesi ve diger
materyallere gore c¢ok fazla sayida materyal
alinmasidir

Burada yapilacak kucuk hatalar sonucu hastalarda
bazi komplikasyonlar gozlenebilmektedir. Bu hatalar
sonucu tahlil sonuclari etkilenir ise hastalarin
tedavisinde hekim yanlis yonlendirilmis
olabilmektedir.




1.7.6. Klinik Immiinoloji ve Seroloji

>

>

Kan bankasiyla birlikte ya da ayri bir bolim
olarak bulunabilir

Bu kisim antijen ve antikorlarin patogenezinde
onem tasidigi hastaliklarin tanisinda yardimci
testlerinin yapilmasindan sorumludur.

Rutinde uygulanan testlerden bazilari;

sitiliz testleri

tifo

tifus

rubella monontkleoz testleri

gebelik testleri

HIV testleridir

YVVVVYVYYY



1.7.7. Patoloji Laboratuvari

» Patoloji (hastaliklar bilimi) laboratuvarlari
gecmiste sadece buyuk hastanelerde bulunur
iken, glnumuzde orta buyuklikte tim
hastanelerde hizmet vermektedir
» Hastaliklarin sebeplerini,

» Hastaliklarin gelisimlerini,

» Hastaliklarda doku ve organlarda meydana
gelen yapisal ve gorevsel degisiklikleri,

» Hastaliklari makroskobik ve mikroskobik
olarak inceler

» Bu laboratuvarlarda patoloji alaninda uzmanlik
egitimi almis hekimler ve laborantlar istihdam
edilmektedir




1.7.7. Patoloji Laboratuvari

Iki cesit patoloji laboratuvari bulunmaktadir. Bunlar
genel patoloji ve 6zel patoloji laboratuvarlaridir.
Genel patoloji: Tum bedende etkisi gorulen
hastaliklari  konu almaktadir. Tumér, iltihap,
kanserin sebepleri ve vucuda vyayillmasi genel
patolojinin ilgilendigi konulara 6rnek gosterilebilir.
Ozel patoloji: Vicudun belli bélgelerinde etkileri
gorulen hastaliklari konu almaktadir. Jinekopatoloiji,
dermapatoloji, gobz patolojisi, ndropatoloji,
karaciger patolojisi ve akciger patoljisi 0Ozel
patolojinin ilgilendigi konulara ornek olarak
gosterilebilir.



1.7.7. Patoloji Laboratuvari

Ozel patoloji ve genel patoloji; hastaliklarin
patogenezini, etiyolojisini,  fonksiyonel ve
morfolojik degisimlerini incelemektedir.

» Patogenez: Hastaligim olusumu sirasindaki
sureci arastirir.

» Etiyoloji: Hastaliklarin hangi sebeplerle
olustugunu arastirir.

» Fonksiyonel degisiklikler: Fonksiyonel
bozukluklardan kaynaklanan klinik belirtileri
inceler.

» Morfolojik degisiklikler: Mikroskobik ve
mikroskobik olarak doku ve organdaki yapisal
degisimleri arastirir.



1.7.7. Patoloji Laboratuvari

» Patoloji laboratuvarlarinda, basta tiimorler olmak
Uzere bircok hastaligin tanisi konmakta ve bu taniya
gore hastaliklarin tedavisi planlanmaktadir
» Hastalardan alinan ornekler tasima kurallarina
uygun olarak laboratuvara ulastirilir, uzun sureli
ozel islemlerden gecirilerek (fiksasyon,
dehidratasyon, saydamlastirma, parafinizasyon,
gomme, kesit hazirlama ve boyama) mikroskobik
incelemeye tabi tutulur
» Bu inceleme patoloji uzmanlar tarafindan
yapiimaktadir

» Mikrotom, doku takip cihazi, doku bloklama
cihazi, santrifij, boyama cihazi, frozen ve
kapama cihazi kullanilan cihazlardan bazilaridir




1.7.7. Patoloji Laboratuvari

» Hastalardan alinan ornekler, uzun streli ozel
islemlerden gecirilerek (fiksasyon,
dehidratasyon, saydamlastirma, parafinizasyon,
gomme, kesit hazirlama ve  boyama)
mikroskobik incelemeye tabi tutulur

» Kullanilan malzemeler diger laboratuvarlardan
oldukca farklidir.

Mikrotom,

Doku takip cihazi,

Doku bloklama cihazi,

Santrifuj,

Boyama cihazi,

Frozen ve kapama cihazi kullanilan cihazlardan
bazilandir

YVVVYVYVYVY




1.7.8. Parazitoloji Laboratuvari

» Parazit ve paraziter yasami inceleyen ilim dalina
parazitoloji adi verilir. Parazitlerin tespiti ve tedavisi
cok onemlidir

» Bulasma ihtimali sebebiyle, hasta ve hasta olma
ihtimali olanlarin, parazitlerden kurtulmasi ve
korunmasi gerekmektedir

» Ancak bu birim tim hastanelerde her zaman ayri bir
birim olarak hizmet vermeyebilmekte, mikrobiyoloji
laboratuvari binyesinde hizmet verebilmektedir

» Numune 0Ornegi olarak cogu zaman gaita (diski-feces)
kullanilmaktadir

» Kullanilan malzemeler cogunlukla mikrobiyoloji
laboratuvari ile paralellik gosterir.




Degerlendirme Sorulari

1. Tibbilaboratuvarlar siniflamasi icerisinde hangisi yer almaz?

A) Basit hizmet laboratuvari

B) Spesifik alan laboratuvari

C) Kapsamli hizmet laboratuvari
D) Egitim hizmet laboratuvari

2. Laboratuvar sekreterlerinin gorevlerinden hangisi yanls
verilmistir?

a) Tetkik sonuclarini ilgili bélime gondermek veya kisilere teslim
etmek,

b) Laboratuvar randevu islemlerini dizenlemek ve uygulamak

c) Guvenli calisma pratigi ve acil durumlar hakkinda egitim vermek

d) Laboratuvarin i¢ ve dis yazismalarini hazirlamak ve onaylatmak
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uvar Bilgisi

‘Veli Universitesi Saglik Hizmetleri MYO
entasyon ve Sekreterlik -




Ders Hakkinda

 Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik programi
cercevesinde, hizmet verecekleri Tibbi laboratuvar
biriminde bulunan malzemeler, gercgeklestirilen
tahlil ve tetkikler, laboratuvar isleyis ve numune
kabul red kriterleri, Laboratuva bilgi sistemi,
uygulanan kalite ve hizmet islemleri, tibbi
laboratuvarda giivenlik, ICD kodlari hakkinda genel
bilgi, Farmakolojik kavramlar ve ila¢ uygulama
yollari ve farmasotik sekilleri, tibbi laboratuvar
akreditasyonu hakkinda konulari icermektedir.




Ders Hedefi

* Tibbi laboratuvar biririminde genel isleyis ve verilen
hizmetler hakkinda bilgi sahibi olmak

e Laboratuvar bilgi sistemi, kullanilan tani kodlama ve
genel farmakolojibilgisi, laboratuvar giivenligi ve

hizmet kalite standartlari hakkinda bilgi sahibi
olmak.




BOLUM 2: Tibbi Laboratuvarda istem, Numune ve
testleri etkileyen faktorler

 Tibbi Laboratuvarda istem, Numune ve testleri
etkileyen faktorler hakkinda bilgi sahibi olmak




2.1. Tibbi Laboratuvar Analizler

Tibbi laboratuvarlarda, biyolojik materyallerde,

YV VVYV

A\

hastaliklarin tanisi,

ayirici tanisi,

bir hastaligin siddetinin belirlenmesi,

bir hastaligin tedavisinin izlenmesi,

bulgu vermeyen bir hastaligin ortaya cikarilmasi
amaciyla laboratuvar analizleri yapilir

Tibbi Laboratuvarda vyapilan analizler, belirleme,
Olcme veya cesitli maddelerin veya
mikroorganizmalarin varhgini veya yoklugunu tespit
etme islemlerini icerir.

Tetkik: Arastirma, inceleme anlamina gelmektedir.
Tipta sikca kullanilan kelimelerden biridir. Laboratuvar
incelemeleri (kan, idrar, beyin omurilik sivisi vb.
orneklerin incelenmesi) 6rnek olarak gosterilebilir



2.1. Tibbi Laboratuvar Analizler

Ornek (Numune): Uzerinde laboratuvar analizlerin
yapilacagi canli veya 0l0, biyolojik sivi ya da kati formda
olabilen maddelerdir

Ornek (Numune) Tipleri: Kan, idrar, diski, taslar (bdbrek
ve idrar yolu taslari, safra taslari, pankreas taslari), sit
Diger salgilar: Lenf, ter, gozyasi, sindirim salgilari,
ponksiyon sivilari (eklem sivisi, kist sivisi, amniyon sivisi,
beyin-omurilik sivisi, periton sivisi, plevra sivisi), genital
salgilar (sperma vb.), doku 6rnekleri (biyopsi materyali,
histolojik ve histopatolojik kesitler).

2.1.1. Kalitatif (nitel) analizler: Tanimlama testleridir;
sonuclar var-yok veya pozitif-negatif olarak ifade edilir.
2.1.2. Kantitatif (nicel) analizler: Miktar veya aktivite
belirleme analizleridir; sonuclar miktar veya aktivite
buyukluguni gosteren bir sayi ve birimle ifade edilir.



2.1. Tibbi Laboratuvar Analizler

Otoanalizor: Kisilerden alinan biyolojik maddelerin (kan,

idrar, bos, serum, vb.) yapisinda bulunan organik ve

inorganik maddeleri farkli metotlarla otomatik olarak

analiz eden cihazlara otoanalizor ismi verilir.

LBS Uzerinden gelen tetkik bilgilerine gore, ornekler

uzerinden yalniz belirli tetkik analizlerini yaparlar

Analizler mikroislemciler vasitasi ile gerceklestirilir

Cihazda gerceklesen reaksiyonlari insan vicudundaki

ortama en yakin sartlarda meydana getirilebilmektir

Prob: Cihaz Gzerindeki orneklerin icinden belirtilen miktar

kadarini alip tetkiklerin calisilmasini saglayan mekanizma

Otoanalizorler,

» HBYS/LBS ile cift yonlu iletisime gecerek kolay tetkik
tekrari

» Sonuclarin merkezi sisteme hizli gonderilmesi

» Yedekleme ve analiz imkani bulunmaktadir.



2.2. Tibbi Laboratuvar istem Akisi

Proseddr su sekilde isler;

Doktor muayene sonrasi istek yapar
istek formu doldurulur
Yapilan istege gore hastadan numune alinir (kan, idrar, gaita, vs)

Numuneler Laboratuvara gelir

Testler calisilir ve rapor edilir




2.2. Tibbi Laboratuvar
istem Akis Semasi

Klinisyenin laboratuvar testlerini istemesi

| Test istek formunun drnek alma bélimine ulasmasi

| Hastada analiz dmeginin alinmasi

| Hasta émeklerinin transportu

Laboratuvara hasta érneklerinin kabulu

| Hasta drneklennin islenmesi (serum, plazma ayirimi v.s.)

[ Analiz drneklerinin elde edillmesi ve én hazirhik

[ Orneklerin cihazlara daditimi

Analizore yikleme

Test sonuclar

Verilerin gecerliliklennin kontrolu

Veri transportu

Klinisyenin yorumu




2.3. NEDEN ISTEK YAPILIR?

On taninin teyidi veya reddi

Tedavinin yonlendirilmesi

Prognoz tayini

Hastaligin lokalizasyonu

Hastaligin siddeti




2.4. Ornek toplama ve hazirlama

» GlUnumuzde kan alma islemi, en sik olarak saglk
unitesindeki hemsireler, tip oOgrencileri, kimi
zaman teknisyenler ve acil durumlarda doktorlar
tarafindan yapilir.

» Kan alma islemi kismen bilgi ve deneyim
gerektirir ve tim saghk personelinin yeterli
olmasi gereken bir konudur




2.4. Ornek toplama ve hazirlama

>

Kanin yapisi; plazma ve hicrelerden meydana
gelir. % 45 hicresel elementler, % 55 sivi kismi

(plazma veya serum)
Plazma: Plazma buylk oranda sudan meydana gelir,
icinde besin maddeleri, proteinler ve metabolitler
gibi bircok kati maddeyi barindirir, bunlarin dokulara
ulasmasini saglar.

Plazmanin % 90" su, %10%u ise kati maddelerdir.
Kanin temel protein icerigi;

% 60 albumin,

% 36 globulinler . ™

% 4 fibrinojendir

Plasma

v Leukocytes

B ——— and (buffy coat)

4 platelets

Erythrocytes = 45%
Hematocnt = 45%

v 0%



2.4. Ornek toplama ve hazirlama

>

Albumin: Proteinlerin en kicuk molekilli olanlarindan

biridir. Kanin osmotik basincinin 1/3%0ni albumin saglar.

Osmotik basin¢ sayesinde kan-plazma orani korunur.

Albumin  karacigerde Uretilir.  Karaciger bozuklugu

olanlarda hipoalbuminemi denilen plazma albumin

seviyesi dusukligu ortaya cikar.

Globulin: Plazma globulinleri bircok degisik tlrdedir.

Elektroforez metoduyla globulinler alfa, beta ve gamma

parcalarina ayrilabilir.

» Alfa ve beta globulinler cesitli proteinleri baglayarak
cesitli yerlere tasir.

» Gama globulinlerden ise hastaliklarda bagisiklik
saglayan savunma maddeleri yapilir

Fibrinojen: Fibrinojen molekdlleri fibrin liflerine donerek

katilasir ve pithtilasma meydana gelir



2.4. Ornek toplama ve hazirlama

» Plazmanin baslica inorganik bilesenleri elektrolitlerdir.

>

>

Bunlar sodyum, klor, kalsiyum, fosfat, sulfat ve

magnezyumdur.
Plazma ayrica urik asit, kreatinin, amino asitler gibi

organik molekiller ve glikoz, yag, kolesterol gibi
organik maddeleri icerir



2.4. Ornek toplama ve hazirlama

» Hicreler: Eritrosit, lokosit ve trombositler kanin sekilli
elemanlarini (hicrelerini) olusturur

»  Eritrositler: Kanin en yogun hiicre grubudur, alyuvar olarak
da bilinir. Yapilarinda cekirdek, ribozom ve mitokondri
bulunmaz. Dolasimdaki 6mdrleri 100-120 gindur
» Kandaki eritrositlerin hacminin kan hacmine oranina

hematokrit denir

» Her kirmizi kan hiicresinde oksijen baglama yetenegindeki
bir proteinli boya (pigment) olan hemoglobin(Hb) bulunur.
Oksijenle dolu olan hemoglobine “oksihemoglobin” denir.

» Dokulara oksijen getirdikten sonra bir miktar
karbondioksiti alarak akcigerlere getirirr. Buna da
“karboksihemoglobin” denir




2.4. Ornek toplama ve hazirlama

» Lokositler: Cekirdeklerinin  yapisina  gore  parcall
(granilositler) ve parcasiz (agrantlositler) olarak ikiye
ayrilir. Lokositlerin temel islevi, viicudun savunmasidir.

» Parcali I6kositler (Granulositler, PMNL) notrofiller: Bu
hiicrenin ana islevi, vicuda zararh olan yabanci
materyalleri bulmak ve tahrip etmektir. Buldugu
yabanci materyali, fagositoz denen bir yontemle icine
alir ve icindeki cesitli enzimlerle tahrip eder.

» Bazofiller: Bazofillerin de fagositoz yetenegi
vardir ama asil fonksiyonunu, cesitli maddeleri
salgilayarak gosterir.

» Eozinofilller: Eozinofiller de notrofiller gibi
fagositoz goérevi olan hiicrelerdir. Ozellikle
parazitlere bagli enfeksiyonlarda belirgin rol
oynar.



» Parcali olmayan I6kositler (Agranulositler, MNL)
monositler ve makrofajlar: Bu hucreler fagositoz yapma
yetenegindedir ve lenfositlerle direkt veya indirekt yoldan
bagisiklik sisteminin regllasyonunda o6nemli rol oynar.
Monositlerin dokularda bulunan sekline makrofaj denir.

» Lenfositler: Cok cesitli fonksiyonlara sahip bu
hiicrelerin en temel islevi, mikroorganizmalari taniyip
onlara karsi antikor yapimini gerceklestirmektir

» Trombositler (Plateletler): Trombositler kanin en kicik
hiicreleridir. Eritrositler gibi cekirdeksizdir. Salgiladiklari
trombokinaz enzimiyle pihtilasmada rol oynar. Damar
yaralanmalarinda damarin i¢ yuziine yapisarak damari
tikar.




Kanin Gorevleri

Kanin gorevlerini tasima ve homeostazisin dizenlenmesi

seklinde gruplandirmak mimkuindur.

Transport (tasima )islevi; Kan bu islevi iki yonli yapmaktadir.

Hicreler icin gerekli maddeleri hiicrelere tasirken atik

maddeleri de bosaltim ve solunum organlarina gétirmektedir.

» Kan oksijeni (02) akcigerlerden dokulara tasir. Ener;ji
Uretimi sirasinda hicre icinde aciga cikan karbondioksiti
(CO2) solunumla vicut disina atilmasi icin akcigerlere
tasir.

» Sindirim sisteminde besinlerden emilen yaglar, amino
asitler, glikoz ve su, kan ile dokulara tasinir. Boylece
hicreler icin gerekli olan temel besin, enerji maddeleri
ve su saglanmis olur.

» Kan tasidigl hormonlar, vitaminler ve inorganik maddeler
aracihigiyla hicreler ve organlar arasindaki iletisimi ve
dlizeni saglar.



Homeostasisin diizenlenmesi; kan bu islevlerini asagida
aciklandigi sekilde gerceklestirmektedir.

>

Vicut sivilarinin_volimunin ayarlanmasi; belirli bir basing
altinda dolasan kan icerisindeki ¢esitli maddeler ve su, kilcal
damarlardan disari ¢cikarak cesitli viicut sivilarina gecebilirler.
Vicut sivilarinin_pH®™arinin_ayarlanmasi; kan vicut pH"inin
degismesini onleyen bikarbonat, fosfat, protein gibi cesitli
maddeler icerir. Vicuttaki pH degisiklikleri kana yansidigi icin
pH"In degismez tutulmasi yasamsal acidan cok 6nemlidir
Vicut isisinin ayarlanmasi; biyokimyasal reaksiyonlar sonucu
ortaya c¢ikan isiyi icine alir ve vicut vyizeyinden
uzaklasmasina yardim eder.

Enfeksiyonlara karsi  vicudun korunmasi; kan cesitli
hicrelerin  yardimiyla  vicudu vyabanci  maddelerin,
mikroorganizmalarin ve toksinlerin etkisinden korur.

Kan kaybinin 6nlenmesi; kan, tasidigi pihtilasma faktorleri ile

gerektiginde pihti olusturur ve kendi kan kaybini dnler.



2.4. Ornek toplama ve hazirlama

» Kan ornekleri
» Kan numunesi, steril sartlar altinda vene girilerek
igne ucu ile vakumlu tuplere alinir veya enjektorle
alinip tetkik tuplerine bosaltilir
» Tam kan (total kan): Serum veya plazmasi ayrilmamis
kandir.
» Kan sayimi (hemogram)
» Kan hicrelerinin (eritrosit, I0kosit, trombosit)
eldesi,
» Eritrosit sedimantasyon hizi (ESR) tayini icin
gereklidir
» Antikoagulanli EDTA tlpe alinir.




2.4. Ornek toplama ve hazirlama

» Serum

» Serum kanin pihtilasmasindan sonra olusan sivi
kismidir.  Plazma ile farki, i¢inde fibrinojenin
bulunmamasidir. Kana herhangi bir madde ilave
etmeksizin pihtilagsmasi beklenir.

» Pihtilasmis kandan sekilli elemanlar (eritrosit, 16kosit,
trombosit) ayrildiktan sonra geri kalan sivi kisimdir.
Pihtili kan 20 dakika bekletilip santrifiij edilir

» Bircok analiz icin tercih edilir, hiicresel kisminin dibe
cOkmesi saglanir

» Biyokimya, Hormon, Seroloji, Saklanacak kanlar
Antikoagulansiz tiipe alinan kandan elde edilir.




2.4. Ornek toplama ve hazirlama

» Plazma
» Pihtilasmasi antikoagulanlarla 6nlenmis kandan
sekilli elemanlar (eritrosit, lokosit, trombosit)

ayrildiktan sonra geri kalan sivi kisimdir. Bunun icin
kan santriflj edilir veya dinlendirilir. Bu yontemlerle
kanin hicresel bolimlerinin dibe ¢okip plazmanin
uste kalmasi saglanir.

» Koagilasyon, Plasma kimyasi, Protrombin ve
trombin zamani tayini icin kullanihir

> Sitrat icerir




Kan Orneklerinin Alinma Yontemleri

»2.4.1. Kapiller kan: ozellikle venlerin kan almaya
uygun olmadigl hastalarda tercih edilen bir kan alma
bolgesidir. Baslica toplama bolgeleri, parmak uclari,
ayak basparmaginin plantar yuzu ve topuk kenarlaridir
»2.4.2. Venoz kan; vene girilerek cok sayida tlibe
yiksek hacimlerde toplanabilmesi ve en az agrili olmasi
nedeniyle tercih nedenidir.

»2.4.3. Arteryal kan; akciger islevlerini ortaya
koyabilmek icin arteryal kan gazlari 6lcimuinde kullanihir

»En Cok Kullanilan Kan Alma Aparatlari
A" t e \

Sekil 2.2 Enjektér Sekil 2.3 Intaravenoz Sekil 2.4 Vacutainer



2.5. Diger Numunelerin Toplanmasi

»Klinik Laboratuvarda test edilen diger bazi
numuneler;

>idrar,

»Balgam,

» Diski,

»Eklem araligi (sinovial) sivisi,

»Beyin omurilik sivisi,

»Vicut bosluklari sivilari,

»Mide sivisi,

»Bogaz kiltirleri,

» Enfeksiyon bolgesinden elde edilen eksudalar,

»Vajinal, servikal ve penil eksudalardir.




»>2.5.1. idrar Toplama:
»Bosaltim  sisteminde  enfeksiyona yol acan
mikroorganizmalarin belirlenmesi icin yapilir.
>idrar kaltird icin  bosaltim sistemi disindan
bulasabilecek mikroorganizmalarla kirlenmeyi
onlemek icin temiz idrar kullanilir.

»2.5.2. Temiz idrar:
»Cilde temas ettiriimeden kisa bir sire tuvalete idrar
yapilir.
» Daha sonra toplanacak 6rnek steril kaba yapilir.
» Kap genital bolgeye dokundurulmamalidir.
» Etiketlenen idrar laboratuvarin idrar nitesine
ulastiriimalidir.
» Tetkik hemen yapilmayacaksa saklama buzdolabinda
yapilmalidir.




»2.5.3. Orta-aki idrari:

»Ayni islemin steriliteye dikkat edilmeksizin, steril
olmayan kaplarda yapilmasidir. Bu sekilde toplanan idrar,
kultar disindaki idrar arastirmalarinda kullanilir.

»2.5.4. 24-saatlik idrar:

»Bazi bobrek islev testleri 24 saat boyunca toplanmis idrar
gerektirirler. Klinik laboratuvarda en sik yapilan iki hata,

yanlis idrar toplama ve yanlis kosullarda saklamadir.
»Hastaya tek kullanimlik etiketlenmis bir idrar kabi verilir.
»Hastaya idrar1 nasil toplayacagiyla ilgili yazili ve so6zli
aciklama verilmelidir
>ilk 6rnegin alindig1 zaman kaydedilmelidir
»Bundan sonra idrar tam 24 saat boyunca toplanir
»Bu slire boyunca idrar buzdolabinda saklanmalidir



Ornek toplama ve hazirlama
Diger Numunelerin Toplanmasi

»2.5.5. Diski Toplama:
»Diski, klinik Laboratuvarda kan, yag, lifler, parazit ve
yumurtalarinin belirlenmesi icin incelenir.
»Diski, idrarla karistirlmamali, gerekiyorsa 6zel diyet
uygulanmalidir.
»Zaman zaman istenen 24 ya da 72 saatlik diski
ornekleri laboratuvara ulastiktan sonra buzdolabinda
saklanmalidir




>2.5.6. Kiiltiir Ornekleri
»Hekimin mikroorganizma Uremesinden slphelendigi
durumlarda

»bogaz,
»>idrar,
»diski,
»balgam ve diger viicut sivilarindan kilttr yapilir.
»Bu kiltdrlerin degerlendirilmesi mikrobiyoloji

bolimunun isidir.

>0Ornek toplama icin steril pamuklu copler énce 6rnek
alinacak bolgeye surulir, sonra uygun besi ortamina
daldirilir



»2.5.7. Bogaz/Burun Kiiltiirleri:
»Bogazin gerisinden ve tonsillerin (zerinden 06rnek
alinmasi islemidir
»2.5.8. Balgam Kiiltiirii:
»Balgam oOrnegi toplarken dikkat edilmesi gereken
konular,
»balgam orneklerinin sabah toplanmasi ve hemen
klinik Laboratuvara ulastirilmasi,
»kontaminasyona engel olacak sekilde 6zel balgam
kaplarinin kullaniimasi
»derin oksurik yoluyla tukirikle karismamis balgam
toplanmasidir.




»2.5.9. Beyin Omurilik Sivisi:

»Beyin omurilik sivisi steril, berrak ve ekstravaskiler
bir sivi olup beyin ventrikulleri, subaraknoid aralik ve
spinal kordda dolasir.

»Spinal sivi, spinal ponksiyonla elde edilir.

»Beyin omurilik sivisi test istemleri, genellikle aciller
kapsaminda degerlendirilir ve oncelikle yapilmalidir.



»2.5.10. Viicut Sivilarr:
»Plevral sivi (akciger zarlari arasindaki sivi),
»perikardial sivi (kalbi cevreleyen perikardial
bosluk icindeki sivi),
» peritoneal sivi (karin boslugu icindeki sivi)
»sinoviyal sivi (eklemler ve eklemleri ¢evreleyen
sinovial zarlar arsindaki sivi)
»Bunlardan aspirasyonla elde edilecek ornekler;
EDTA ve heparin iceren antikoagulanli ya da
antikoagulansiz tupler icinde toplanir.
»EDTA'lI tiiplerde hiicre sayimi,
»Heparinli tiplerde kimyasal ve mikrobiyolojik
analiz yapilir.



2.6. Test Edilecek Numunelerin Hazirlanmasi

»STAT: Acil istemlerle, rutin istemlerin laboratuvarda
gecirecekleri asamalar birbirinden farkhdir. STAT
olarak isimlendirilen testler sonuc acil olarak gerekli
oldugunda istenir. Acil testlerin diger testlere dnceligi
vardir.

»ASAP: Mimkin oldugunca cabuk istemli testler,
hekimin tam anlamiyla acil olmayan ancak sonucunu
mumkUin oldugunca hizli 6grenmekten memnuniyet
duyacagi testlerdir.

>RUTIN testlerse ornek toplandiktan yaklasik 30
dakika  sonra  laboratuvara  ulasan, normal
siralamadaki testlerdir.



>2.6.1. istemlerin Kontrol Edilmesi:
~ »>Istem 8rneklerinin uygun kosullarda elde edildiginden
emin olunmalidir
»2.6.1.1. Aclik ornegi; lipid ve yag panelleri gibi
testler 16 saatlik aclik sonrasi elde edilen 6rnekte
calisiimahdir
»2.6.1.2. Tokluk 6rnegi; hasta 6rnek alinmadan 6nce
vemek yemis olmalidir. 2 saatlik tokluk kan sekeri testi
buna ornektir
»2.6.1.3. Zamanlh testler; ilac duzeyleri gibi baz
testler belirli  zamanlarda alinan  6rneklerde
calisilmalidir
»2.6.1.4. Rastgele testler; burada ornegin alinma
zamaninin bir dnemi yoktur




2.7. Laboratuvar testlerini etkileyen faktorler

» Klinik laboratuvarlarin baslica fonksiyonu
klinisyenlere hastalarin teshis, tedavi ve takiplerinde
onemli bilgiler saglamaktir

»Bu bilgilerin dogru, glivenilir, en kisa slirede ve en
az maliyetle elde edilmesi istenir.

»Dogru ve glivenilir test sonuclari elde etmek icin
ornek alma o&ncesinden baslayarak sonuclarin
raporlanip  klinisyene ulasmasina kadar gecen
surecteki degiskenlerin ve etkilerin  bilinmesi
sonuclarin dogru yorumlanmasi acisindan gereklidir



» Klinik Laboratuvardaki hata kaynaklari
incelendiginde hatalarin analitik ve postanalitik
(analiz sonrasi) donemden c¢ok preanalitik (analiz
oncesi) doneme ait oldugu bildirilmistir.

»Laboratuvar  test  degerlerine  etki eden
degistirilebilir ve degistirilemez bircok faktor
bulunmaktadir



»Bu faktorler hakkinda asagida kisa bilgiler verilmistir
2.7.1. Posturuin Etkisi:

»Normal bir eriskinin ayakta durma halindeki kan
hacmi yatan bir kisiye gore 600-700 ml (%10 luk
azalma) daha azdir.

»Dik oturusta proteinsiz mayi kapiller araciligiyla
dokulara gececeginden plazma hacminde onemli
farka neden olur.

»Bunun  sonucu olarak bitin  proteinlerin
konsantrasyonu artacaktir ( enzimler, protein
yapisindaki hormonlar, proteine bagl tasinan ilaclar,
kalsiyum ve bilirubin)



2.7.2. Egzersizin Etkisi: Egzersizin vicut sivilari
Uzerine etkisi aktivitenin stresi ve derecesine bagldir
2.7.3. Aglik Durumu:
» Genellikle laboratuvar testleri icin 10-12 saat aclhk
suresi istenir.
»Bu silirenin 16 saatten uzun olmasi tercih edilmez.
2.7.4. Besinlerin Etkisi:
»Bazl plazma bilesenlerinin etkisi 6glin icinde alinan
gidalarla degisiklik gosterebilir.
»En blylk artis, serum glukozu, demir, total lipid ve
alkalen fosfataz seviyelerinde goruldr.
»Kahve, cay, kola gibi kafein bulunan iceceklerde kan
bilesenlerinin konsantrasyonunu etkiler.




2.7.5. Sigara:

>icerdigi nikotin nedeniyle bircok laboratuvar testini
etkiler.

»Bunlar arasinda lipidler, hormonlar, vitamin B12 ve C-E-A
sayilabilir. Glukoz toleransi da sigara icenlerde bozulmustur
2.7.6. Alkol Alimu:

» Alkol tiketimi kisa ve uzun sireli etkilere bagli olarak
bircok analit lizerinde degisiklige neden olabilir.

»Kisa sureli etki ile allmindan 2-4 saat sonra etanol;
plazma glukoz duzeylerini azaltir, UGrik asit ve laktat
dizeylerini artirir.

»Uzun sireli kullanimda ise GGT, AST ve ALT dizeylerinde
artisa neden olur



Laboratuvar testlerini etkileyen faktorler

7. llag Kullanimi:

» Dilretik ilaclar hiponatremiye yol acarlar.

» Thiazidler hiperglisemiye neden olabilir.
»Laboratuvar testlerine en onemli etkiyi yapan
ilacalardan biri fenitoindir. Hastada kalsiyum ve fosfor
seviyelerini azaltir ve alkalen fosfatazi vyukseltir,
indirekt bilirubin miktarini dtstrir ve GGT aktivitesini
yukseltir

8. Ates:

»Serum hormon diizeyleri yani sira lipidler, kalsiyum
duzeyi, urik asit gibi bircok parametreyi etkiler



2.7.9. Transflizyon:

» Total kan veya plazma transflizyonu verilen miktara
baglh olarak plazma protein konsantrasyonunu
yukseltir.

»Glukoz cozeltilerinin inflizyonu, plazma fosfat ve
potasyum konsantrasyonlarini azaltir

2.7.10. Yas ve Cinsiyetin Etkisi:

»Laboratuvar testleri icin genel olarak cocuk,
adolesan, eriskin ve yasliik donemlerine ait referans
degerler vardir



2.7.11. Gebelik:

» Gebelik her ne kadar fizyolojik bir durum olsada, organizmada
meydana gelen degisiklikler bircok laboratuvar parametresini
etkiler. Gebelikte en onemli degisiklik ortalama plazma
hacmindeki artisa bagli hemodillisyondur

2.7.12. Mevsimsel Degisiklikler:

>Ozellikle yaz ve kis mevsimi arasinda bazi laboratuvar
parametreleri farklilik gosterir. Bunlar arasinda D vitamini
dizeylerinin yazin daha ylksek olmasi, trigliserid ve total
kolesterol duzeylerinin yazin kisa gore daha dusik olmasi
saylilabilir.

2.7.13. Rakim:

»Deniz seviyesinden daha vyiksek yerlerde yasamak baazi
laboratuvar parametrelerini etkiler. Hemoglobin, hematokrit ve
CRP gibi testlerde yukseklik géraltr



2.8. Analiz sonugclarini etkileyen faktorlerin

siniflamasi

Degismeyen Degisen Endojen Eksojen

s Cinsiyet Beslenme s Hemoglobinemi Farmakoterapi
o Irk Sigara s Bilirubinemi Antikoagilanlar
s  Kalitim Alkol s Hiperlipemi Bakteriyel

Vicut agirhgi kontaminasyon

Kas dokusu

Egzersiz

Postlr

Guanluk ritm

ilaclar

Gebelik




2.9. Laboratuvar sonuglarini etkileyen tanisal ve
tedaviye dair islemler:

>
>
>

YVVVYVYVYVYVYY

Operasyonlar

Inflizyonlar ve transfiizyonlar

Delme, enjeksiyon, biopsi, palpasyon, tam vicut
masajl

Endoskopi

Diyaliz

Fiziksel stres

Fonksiyon testleri (OGTT, TRH uyari testler...)
Immunosintigrafi

Kontrast maddeler, ilaclar

Mental stres

lyonize radyasyon



2.10. Testlerin tanisal dogruluk olcutleri

2.10.1. Validite (gecerlilik): Kullanilan yontemin gercek
saglam ve gercek hastalari saptama glicli

Validitenin bilesenleri:

»Sensitivite: Sensitivite, laboratuvar testlerinde veya
tibbi tani yontemlerinde kullanilan bir terimdir ve bir
testin hastaligi dogru bir sekilde tespit etme yetenegini
Olcer. Sensitivite, testin "hassasiyeti" olarak da
adlandirilir. Sensitivite, bir testin ne kadar iyi bir sekilde
hastaligl tespit edebildigini gosterir.

»Spesifite: bir testin hastaligi olmayan kisileri ne kadar
iyi bir sekilde dogru bir sekilde taniyabildigini gosterir.
Yiksek spesifite degeri, testin hastaligi olmayan Kkisileri
yvanlislikla hastalikli olarak tanimlama riskini azaltirken,
dusuk spesifite degeri, testin saglkli bireyleri yanlislikla
hasta olarak siniflandirma riskini artirir.
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2.10. Testlerin tanisal dogruluk olcutleri

Sensitivite (Duyarlilik)

Gergekten
hasta olanlarin
ne kadarimi <
hasta olarak
saptayabiliyor?

9/9=7%100

Spesifisite (Secicilik)

Gergekten saglame=—
olanlarin ne
kadarini saglam
olarak
saptayabiliyor?
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2.10. Testlerin tanisal dogruluk olclitleri

2.10.1.1. Sensitivite(duyarhlik):
Testin gercek hasta olanlardan ne kadarini
saptayabildigini gosterir. Tarama programinda tespit edilmis

vakalarin butin vakalara oranidir.
Sensitivite = Gergek pozitif / (Gergek pozitif + Yalanci negatif)

2.10.1.2. Spesifite(ozgiilluk):

Testin gercekten saglam olanlardan ne kadarini
saptayabildigini gosterir. Tarama programiyla dogru olarak
tanimlanmis hastalik bulunmayan kisilerin tim hastalik
bulunmayan kisilere oranidir.

Spesifite = Gercek negatif / (Gergcek negatif + Yalanci pozitif)

2.10.2. Pozitif prediktif deger,
Uygulanan testte pozitif sonuc¢ gorulen tim kisilerden ne
kadarinin gercekten hasta oldugunu gosterir.
PPD = Gergek pozitif / (Gergek pozitif + Yalanci pozitif)




Degerlendirme Sorulari

1. Tibbi laboratuvarina istem yapilma nedenlerinden hangisi yanlis
verilmistir?

- A) Hastaligin siddeti

B) Tedavi amacli

C) Tedavinin yonlendirilmesi
D) Hastaligin lokalizasyonu

2. Laboratuvar testlerini etkileyen faktorlerden hangisi yanlis
verilmistir?

a) Postir etkisi

b) Alkol kullanimi

c) Kardiyak problem
d) Aclik durumu
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uvar Bilgisi

‘Veli Universitesi Saglik Hizmetleri MYO
entasyon ve Sekreterlik




Ders Hakkinda

 Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik programi
cercevesinde, hizmet verecekleri Tibbi laboratuvar
biriminde bulunan malzemeler, gerc¢eklestirilen
tahlil ve tetkikler, laboratuvar isleyis ve numune
kabul red kriterleri, Laboratuva bilgi sistemi,
uygulanan kalite ve hizmet islemleri, tibbi
laboratuvarda giivenlik, ICD kodlari hakkinda genel
bilgi, Farmakolojik kavramlar ve ila¢ uygulama
yollari ve farmasotik sekilleri, tibbi laboratuvar
akreditasyonu hakkinda konulari icermektedir.




Ders Hedefi

* Tibbi laboratuvar biririminde genel isleyis ve verilen
hizmetler hakkinda bilgi sahibi olmak

e Laboratuvar bilgi sistemi, kullanilan tani kodlama ve
genel farmakolojibilgisi, laboratuvar givenligi ve

hizmet kalite standartlari hakkinda bilgi sahibi
olmak.




BOLUM 3: Tibbi Laboratuvar Malzemeleri

 Tibbi Laboratuvar malzemeleri hakkinda bilgi
sahibi olmak




3.1. Sarf malzeme temin ve kontroli

»Tibbi Laboratuvarlarda vyapilan cesitli analiz
calismalarinda kullanilan malzemeler genel olarak sarf

malzemesi diye adlandirilir.

»Sarf malzemelerinin tespiti, ortalama hasta sayisi ve
analiz istemine gore yapilir.

»Laboratuvarin gereksinimine gore sarf malzemeleri,
aylik ya da haftalik olarak var olan malzeme bitmeden
eksik olan malzemeler tespit edilir.



»Eksik malzemeler icin talep formu hazirlanarak ve
sarf malzeme talep formunu vyetkili birimlere
onaylatarak, kurumun ana deposundan talep edilir.
»Sarf malzemelerinin depodan teslim alinmasi,
kodlanmasi ve laboratuvarda bulundugu stirede uygun
kosullarda saklamasi saglanmalidir.

»Kullanim disi ve kullanim siresi dolmus sarf
malzemelerinin tespit edilip, ilgili birime bildirilerek
kullanimdan c¢ikarilmasi saglanmalidir.



» Tibbi Sarf Malzemelerin Siniflandirma Metodolojisi

»Klinik Bransi:
»Hastanelerde tibbi sarflarin kullanildigi ana birimler
»Kullanim Yeri:
»Sarfin Klinik Brans catisi altinda kullanildigi tibbi midahale
»Kullanim Amaci:
»Sarfin tibbi miidahale sirasindaki islevi
» Malzeme Cinsi:
>islev sirasinda kullanilan iriin
»Siniflandirma Tanimi:
»Malzemenin belirleyici 6zelliklerini iceren isim (6rn. en-boy, cap,
ilac kapl gibi)
»Bir tibbi sarf cerrahi alanda 4 alandan fazla brans tarafindan
kullaniliyorsa “Ameliyathane Sarfi’’ olarak tanimlanmistur.
»Bir tibbi sarf klinik kullanimda 4 alandan fazla brans tarafindan
kullaniliyorsa “Basit Sarf”’ olarak tanimlanmuistir.
» Spesifik kullanilan malzemeler kendi branslari altinda yer almistir




KLINIK BRANS KULLANIM YERI KULLANIM AMACI MALZEME CINSIi SINIFLANDIRMA TANIMI
LYESTER KAPLAMALI
DOMINAL VASKULER &omlm GREFT, DORT DALLI
IKALP VE DAMAR CERRAHISI IVASKULER CERRAHI \VASKULER ONARIM REFT M
RITMi TANI VE |
IKARDIYOLOJI [ELEKTROFIZYOLOJI [TEDAVISI |IABLASYON URUNLERI ON KATETER TEKLI EGIK-S
RA kgz;ou ONLEYICi BARIYER CIFT
IBEYIN VE SINIR CERRAHISI ARALANMASI [YAPISIKLIK ONLEME IADEZYON BARIYER 10 (+1 )X15 (x1)CM
huesmlvown VE
EANIMASYON HAVA YOLU ISOLUNUM lAIRWAY ORAL AIRWAY NO 00

PIRASYON SETi YANKAUER

|IAMELIYATHANE RAHI |ASPIRASYON |ASPIRASYON SETi AKUM KONTROLLU
E RAHI ELDIVEN STERIL LATEKS

|AMELIYATHANE [CERRAHI KORUNMA [ELDIVEN DRASIZ NO:7,5

P




» Tibbi Sarf ve Laboratuvar giderleri
> llgili laboratuvar uzmanlarinca kliniklerin her ay
diuzenli olarak bilgilendirilmelerinin  ve tlketim
takiplerinin saglanmasi amaciyla asagida yer alan
tedbirlerin uygulamaya konulmustur
»“Laboratuvar Hizmetleri Analiz Komisyonu”
tesekkul ettirilerek her ay donemsel olarak tim
branslarin laboratuvar tiketimleri takip ve analiz
edilecektir. Komisyonda;
>lgili bashekim yardimcisi
» Laboratuvardan sorumlu egitim gorevlisi
»Konu ile ilgili en az bir laboratuvar uzmani
»Gerekli hallerde ilgili teknisyen ve tasinir
kayit kontrol gorevlisi




»Hastane roll, hasta poplilasyonu, uzman hekimlerin
branslara goére dagilimi  ve kliniklerin  hizmet
kapasiteleri gibi hususlar dikkate alinarak;
» Tani ve tedavi prosedirlerinde uygulanacak olan
laboratuvar temel parametreleri
»TUm parametrelerin kontrolsiiz _veya gereksiz
vere rutin_olarak her hastaya uygulanmasinin
onlenmesi
» Parametrelerin tek tek secilmesi icin HBYS'de
gerekli dizenleme




» Acil servisten istenebilecek parametreler bahse konu
komisyonca 0Ozel olarak calisilarak HBYS'de gerekli
kurallar olusturulacak ve laboratuvar tuketimlerinin
hizmet sunumunun_gerektirdigi 6lcude kontrollu
olarak gerceklestirilmesi

»Hastalara ait laboratuvar sonuclarinin  tim
kliniklerden gorulebilmesine imkan saglayacak sekilde
sistem olusturulup daha o6nce sonuclandirilan
tetkiklerin ihtiyac halinde yeniden
degerlendirilebilmesine imkan saglanacak olup yakin
zamanda calisilip gecerliligi devam eden ilgili
parametrelerin yeniden calisiimasinin dnlenmesi




»Laboratuvar hizmet alimlarinda hekimlerce yapilan
istemler disinda her hangi bir parametrenin ilave
olarak calisiimamasi laboratuvar bilgi sistemleri ile
hastane bilgi sistemlerinin entegrasyonu

» Laboratuvar ihale sartnamesinde hangi testlerin dis
kalite kontrol sistemine dahil edilecegi belirtilecek
olup cihazlarin kalibrasyon, i¢c ve dis kalite kontrolleri
icin harcanan kit miktari aylik olarak komisyon
tarafindan incelenmesi



»Laboratuvar hizmet sunumunda test basina birim
maliyetleri dasuridp daha ekonomik satin alma

imkanini gerceklestirebilmek amacyla;
»YIIl  icerisinde istem sayisi sinirli miktarda
gerceklesecek bir kisim testlerin (hizmet alimi ve cihaz
kurmaksizin) dis laboratuvarlardan faydalanilarak
sonuclandirilabilmesi
»Hizmet yikine gore ayri ayri hizlarda ve teknik
kapasitede cihaz gereksinimleri
»Cihaz hizlari belirlenirken yapilan toplam test sayisi
esas alinarak cihazlarda bozulma vb. 6ngorilmeyen acil
durumlar da dikkate alinip toplam islem hacmi icin
yeterli hiz miktarinin birden fazla cihazla saglanmasi
hususunun degerlendirilmesi
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» Laboratuvar tetkiklerinin seciminde ve bu testler icin
hangi yontemle ve cihazla calisiimasi gerektigi
noktasinda maliyeti etkin olmayan ydntemin tercih
edilmemesi
»Bir kisim testleri hem nefelometrik hem de
turbidimetrik yontemle calismak mumkin olup
sadece  nefelometrik  yontemle  calisiimasi
maliyetleri ylkseltecektir ( CRP, RF, IgA, IgM, 1gG)
»Nefelometrik: cozeltide silspansiyon halinde
bulunan bir partikil tarafindan sacilan 1s1gIn
Olcimuni yapar
» Turbidimetrik: bulanikliga sebep olan madde
konsantrasyonu hesaplanir




>3.1.1. Ornek istemler

»Lamel: 400 (dort yiiz) kutu
»24x50 mm olcilerinde, yuksek optik berraklikta,
beyaz renkte
»100 adetlik orijinal ambalajinda (numune
gorulecektir).

» Plastik kaset 20000 (yirmi bin) adet
» Doku blogu yapmak icin kullanilacak
»25x40 mm o6lcilerinde
»Kursun kalem ile protokol numarasi kolaylikla
yazilabilen
»Takip sonrasi protokol numarasi kolaylikla
okunabilen
» Beyaz renkte (numune gorilecektir).




3.1.2. Teknik Sartname

Teknik sartname,
v'Laboratuvarda kullanilan cihazlar ve sarf
malzemelerinin alim-satiminda,
v'Sozlesmenin hukuksal dayanaklarini olusturmak
amaciyla,
v'Sartname kurallarina uygun olarak hazirlanan,
v'Alici kurum ve ihaleye katilan satis temsilcileri
arasinda yapilan bir sd6zlesmedir




3.1.2. Teknik Sartname

» Belirlenecek teknik kriterler;

»Verimlilik

»fonksiyonellik saglamaya yonelik olacak,

» rekabeti engelleyici olmayan icerik

»firsat esitligi saglayan bir yapi
»Sartname hazirlarken mimkiin oldugunca fazla firmayi
icine alacak sekilde yazilmahdir
»Belli bir marka, model, patent, mensei, kaynak veya Urin
belirtilmez ve belirli bir marka veya modele yonelik 6zellik
ve tanimlamalara yer verilemez
»Ulusal veya uluslar arasi teknik standartlarin
bulunmamasi veya teknik 0&zelliklerin belirlenmesinin
mumkUin olmamasi hallerinde “veya dengi” ifadesine yer
verilmek sartiyla marka veya model belirtilebilir



3.1.2. Teknik Sartname

»Yaklasik maliyet: Mal veya hizmet alimlari ile yapim
islerinin ihalesi yapilmadan &6nce idarece, her tuarlu
fiyat arastirmasi yapilarak katma deger vergisi haric
olmak uzere vyaklasik maliyet belirlenir ve

dayanaklariyla birlikte bir hesap cetvelinde gdsterilir
»Yaklasik maliyete ihale ve 6n yeterlik ilanlarinda yer
verilmez
»En 6nemli husus yaklasik maliyeti hicbir sekilde ihale
komisyonu disindaki sahislarin bilmemesi gerektigidir.
Yani yaklasik maliyet gizlidir




3.1.2. Teknik Sartname

»Yaklasik maliyet neden ve nasil yapilir?;
»ihtiyac duyulan mallarin en uygun fiyatla temin
edilebilmesi
»Tedarik edilecek malin bedelinin dogru tahmin
edilmesi
» Bircok kurum/kuruluslardan fiyat istenir
»Mali Ureten veya pazarlayan firmadan Proforma
fatura istenebilir




3.1.2. Teknik Sartname

> Ozetle;
» Teknik sartname konusu olan malin fiziksel, kimyasal
vs. Ozellikleri ayrintilariyla belirtilir.
»Malzemeden beklenen performans belirtilir.
»Malzemenin kullanim yeri ve amaci acikca belirtilir.
»Kullanilacagi cihazlar ile uyumlu olmasi istegine yer
verilir.
»Hastane bilgi islem sistemi ile iliskilendirilmesi istenir.
» Cihazi kullanmak icin personel istihdami istenebilir.
»Birim ambalajda ne miktar malzeme bulunacagi,
depolama, verimli kullanim gibi parametreler dikkate
alinarak belirtilir.




3.1.2. Teknik Sartname

> Urinin kunyesi ile ilgili bilgiler ambalaj Gzerinde
belirtilir.

> Urlin icin hangi standardin arandigi belirtilir
»Numune istenir.

»Uygunluk muayenesinin yontemi belirtilmelidir.

> Uriin kaynakli olasi zarar icin glivence istenir.

> Urlin icin gereken sarflar birlikte istenir.

»Sunulmasi istenen belgeler belirtilir.



C

Ornek Teknik Sartname: Santrifiij Cihaz

1. Cihazin maksimum hizi 40.000 devir/dakika, maksimum RCF
degeri 175.302 xg degerinde olmalidir.

2. Cihazin maksimum kapasitesi 1.500 ml (250mIx6 tlip) olmalidir.
3. Santriflj hizi,1 rpm kademelerle ayarlanabilmeli ve cihaz
ekranindan gosterilebilmelidir.

4. Cihazin zaman ayari 99 saat 59 dakika 59 saniyeye kadar
ayarlanabilmelidir. Cihaz, zamandan bagimsiz strekli (Hold
fonksiyonu) olarak da calistirilabilmelidir.

5. Cihazda hiz, zaman gibi parametreler tuslar yardimiyla girilebilir,
ayarlanabilir ve bu degerler ekrandan gorilebilir olmahdir.

6. Cihaz dijital gostergeli olmali, RPM, RCF zaman, sicaklik limitleri,
program, hizlama/yavaslama, rotor numarasi, rotor yarigapi ve 6n
sinama testleri bu gostergeden gorilebilmelidir.

7. Cihaz, CE belgesine sahip olmalidir,




3.1.3. ihale siireci
»Kamu kurumlarinda tibbi cihaz ve malzemeler
genelde acik ihale usuliuyle yani buatin isteklilerin
teklif verebildigi usulle alinir. Bunlardan baska alim
sekilleri sunlardir:
>Belli istekliler arasinda ihale usulii: On vyeterlik
degerlendirmesi sonucunda idare tarafindan davet
edilen isteklilerin teklif verebildigi usuldir
>lsin  dzelliginin  uzmanhk veya ileri teknoloji
gerektirmesi  nedeniyle acik  ihale  usulinun
uygulanamadigi ihaleler bu usule gore yaptirilabilir
>lhaleye davet edilebilecek aday sayisinin besten az
olmasi veya teklif veren istekli sayisinin U¢ten az olmasi
halinde ihale iptal edilir.




3.1.3. ihale siireci

»Pazarlik usulii: ihale sirecinin iki asamali olarak
gerceklestirildigi ve idarenin ihale konusu isin teknik
detaylari ile gerceklestirme vyontemlerini ve belli
hallerde fiyati isteklilerle gortsttigu usuldur.

» Pazarlik usulliyle ihale;
»Acik ihale usull veya belli istekliler arasinda ihale usuli ile
yapilan ihale sonucunda teklif citkmamasi;
>ihalenin, Ar-GE siirecine ihtiyac gdsteren ve seri liretime
konu olmayan nitelikte olmasi;
»ihale konusu mal veya hizmet alimlari ile yapim islerinin
0zgun nitelikte ve karmasik olmasi nedeniyle teknik ve mali
ozelliklerinin _gerekli olan netlikte belirlenememesi
durumlarinda yapilir

» Teklif veren istekli sayisinin licten az olmasi halinde ihale

iptal edilir




3.1.3. ihale siireci

»Dogrudan temin: Kamu ihale kanununda belirtilen
ihtiyaclarin, idare tarafindan davet edilen isteklilerle
teknik sartlarin ve fiyatin gorusiilerek dogrudan
temin edilebildigi usuldir. Dolayisiyla dogrudan temin

aslinda bir alim seklidir, bir ihale sekli degildir.
»Dogrudan temin usulline basvurulan haller;
>lhtiyacin sadece gercek veya tiizel tek kisi tarafindan
karsilanabileceginin tespit edilmesi
»kisinin ihtiyac ile ilgili 6zel bir hakka sahip olmasi
(uyumun ve standardizasyonun zorunlu oldugu urtin)
»Buylksehir belediyesi sinirlari dahilinde bulunan
idarelerin Orn: 28 880 TL asmayacak ihtiyaclari
karsilamasi




> Ozelliginden dolayi stoklama imkani bulunmayan ve

acil durumlarda kullanilacak olan ilag, tibbi sarf

malzemeleri ile test ve tetkik sarf malzemesi alimlari
»Bu alimlarda, ihale komisyonu kurma ve vyeterlik
kurallarini  arama zorunlulugu bulunmaksizin, ihale
yetkilisince gorevlendirilecek kisi veya kisiler tarafindan
piyasada fiyat arastirmasi yapilarak ihtiyaclar temin edilir
»Kit karsihgr tibbi cihaz alimi: Tibbi cihazlar bazen satin
alinir, bunun efektif olmadigi zamanlarda da kit karsilhig
kiralanabilir. Hangisinin daha avantajli olacagi o6nceden
belirlenerek ihaleye cikilir. ihale siirecinde ©nce teknik
sartname ve ihtiyac listesi hazirlanir, sonra yaklasik maliyet
belirlenir



3.1.3. ihale siireci

» Kit karsiligi cihaz edinme uygulamasi ile ilgili esaslar:
»Kit ile calisacak cihazlar 5 yasini gecmemesi gerektigi
»CE isareti, AT belgesi, Uygunluk Beyani, SB “Tibbi Cihaz
ve Malzeme Kayit Sistemi” veri tabanina kayit belgesi
>lhaleye cikilan test sayisinin  gerceklesmemesi
durumunda firma ile ortaya cikabilecek ihtilaflardan ilgili
testleri talep eden kisilerin sorumlu olacagi ve bu kisiler
hakkinda gerekli idari islemler yapilacagi belirtilmelidir
»Tum kalibrator, kontrol ve her turlG sarf malzemesinin
firma tarafindan karsilanacagi
»Cihazlarin her tirli bakim ve yedek parca maliyetleri
(periyodik veya ariza durumunda) firmaya ait olacagi
sartnamede belirtilmelidir




»Uygunluk muayenesi: Satin alma islemi 6ncesi tekliflerin
alindigi donemde numunelerin degerlendirilmesidir.
»Kabul muayenesi: En uygun teklif olarak ambara teslim
edilen Urtnundn kabull sirasinda yapilan
degerlendirmelerdir.
»Numuneler Teslim Alinirken
»Numuneler kayit ve kontrol edilerek teslim alinmalidir.
»Numunelerin ayni seriden oldugu kontrol edilmelidir.
»Numunelerin hasarsiz oldugu kontrol edilmelidir.
> Uriiniin kullanimi icin herhangi bir cihaz ya da aksesuar
gerekiyorsa numune ile birlikte teslim edildigi kontrol
edilmelidir.
»Tercihen her degerlendirmede degisen en az (g kisilik bir
on inceleme grubu olusturulmalidir.
>Urlin sartnameye goére degerlendirilip sonuclar icin bir
tutanak hazirlanmalidir.




3.2. Tibbi Laboratuvarlarda Kullanilan Cam Malzemeler

Tibbi laboratuvarlarda kullanilan cam malzemeler
kimyasal reaksiyonlardan etkilenmeyen, deterjan ve
asitlerle kolayca temizlenebilen malzemeler olup
laboratuvarda yaygin olarak kullaniimaktadir.

Meziir, Miktari fazla olan sivilarin hacmini 6lcmekte
kullanilan taksimatli/dereceli silindir seklinde kaplardir




Beher glass, Sivi ve
cozeltilerin karistirilmasinda,
Isitiimasinda kullanilan
degisik buyuklikte dibi diz
cam kaplardir.

Erlenmayer, Ozellikle
buharlasmasi istenmeyen
cOzeltilerin  hazirlanmasinda,
Isitilmasinda ve
titrasyonlarinda kullanilan

degisik  buyuklikte  konik
kaplardir.
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Balon, Cozeltilerin
hazirlanmasi ve isitilmasinda
kullanilan atese dayanikli
camdan yapilmis dipleri diiz/
vuvarlak olan dar boyunlu
cam kaplardir

Balon joje, Cozelti hazirlamada
kullanilan armut biciminde
uzun ve dar boyunlu kaplar
olup boyunlarinda belli
sicaklikta  belli  bir hacmi
gosteren cizgisi olan kaplardir




Cam pipetler, Belirli 6lcude
sivilari bir kaptan degerine
aktarmada kullanilan dar
cam borular olup alt uclari
ufak bir delik birakacak

Sekilde asagi dogru koniktir.

Deney tupleri, Cesitli
deneylerin yapilmasinda
kullanilan uzun ince cidarl
silindirik bir cam kaptir




Petri kutusu, Yuvarlak
bicimde kisa kenarli
besiyerlerinin dokuldigi
ktultir elde etme amacli
kullanilan kapakli cam
malzemedir

Lam, preparat hazirlamada
kullanilan, dikdoértgen seklinde,
kalin cam malzemedir




Lamel, preparatlarin mikroskobik
incelenmesinde kullanilan, kare
seklinde, ince cam malzemedir

Saat cami, Cesitli ebatlarda
saat cami tarzindaki (konkav)
saydam cam malzemedir.

Cam baget, Cozeltilerin
karistirilmasinda kullanilan
uclari kUtlestirilmis cam

cubuktur.




3.3. Laboratuvarda Bulunan Ara¢ Geregler

Tiip sporu, Tahta, plastik yada
demirden yapilmis olup standart
delikleri olan calisma esnasinda
tuplerin dik durmasini saglayan
bir malzemedir

Piset, Olculi olmasl
gerekmeyen az miktardaki sivi
ilavesinde kullanilan kaptir

Lanset, kapiller kan alma
bolgesinin delinmesinde
kullanilan aractir




Enjektor/Vacutainer; kan almada
kullanilan vakumlu malzemelerdir

Turnike, kan alinacak boélgeyi
sikistirmaya yarayan
malzemedir.

Desikator, Mutlak  kuru  agirhiklari
belirlemek UGzere kurutulmus maddelerle
nemsiz, ortamda saklanmalari gereken
maddelerin nem almadan muhafazasi icin
kullanilan kaptir




Otomatik pipet/ Mikro pipet. 5-
1000ul sivilarini aktarmak ya da
dillisyon amaciyla tibbi
laboratuvarlarda kullanilir.

Otomatik pipet uclari: Otomatik
pipetlere takilan cesitli ebatlardaki
plastik tek kullanimlik uclardir

Pastor pipeti, Laboratuvarlarda capraz
bulasma riskini ortadan kaldirarak
sivilarin transfer edilmelerinde,
aktarilmalarinda kullanilan aractir.




Hassas Tarti, Gram ve miligram
miktarlarda tartim icin
kullanthrlar.

Manyetik karistirici: Magnet (metal)
yardimiyla cozinme veya
karistirmada kullanilirlar.  Sicakhk
ayari olanlar da mevcuttur.

pH metre, Hazirlanan c¢ozelti veya
solisyonun uygun pH seviyesinde olup
olmadiginin degerlendirilmesini
saglayan 6lcim cihazidir.




Su banyosu, sivilari/slisyonlari
istenilen sicakhga ulastirma amacli
kullanilan termostatli aractir

Santriflij : Santrifij calistinldiginda tupte bulunan
partiklller, uygulanan santrifij alanina (merkezkac
kuvvet), partiktlin sekline, yogunluguna ve ortamin
yogunluguna bagli olarak degisen hizlarda cokerler.

» Partikulleri sispanse olduklari
solisyondan ayirma

»Kandan htcreleri ayirma

»Numuneden proteinleri uzaklastirmak

» Farkli yogunluktaki iki likit fazi ayirmak
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Mikroskop, Gozle  gorilemeyen materyalleri
mercekler yardimiyla goérunlir hale getiren bir tir
aygittir. Is181N kirllma ozelligi merceklerin
fonksiyonunun temelinde vyatan bir o6zelliktir ve
mikroskobinin her turinde kullanilir.

> Isik mikroskobu, elektron
mikroskobu, stereomikroskop, vs gibi
cesitleri vardir.




Swi.. al)
» Cozeltiler, Kati, sivi ve gaz halindeki bir maddenin
herhangi bir c¢6zici icinde homojen olarak
dagilmasiyla meydana gelen tek fazli karisima
Cozelti=Soltsyon denir
» Bir cozeltide miktari fazla olan maddeye ¢o6ziicii veya
¢ozen (solvent), miktari az olan maddeye ise ¢oziinen
(soliit) denir
»Cozelti hazirlanirken hassas calisiimali, kimyasallar
hassas terazide tartilmalidir. Sivi kimyasallar ise
pipetlerle ve diger dereceli kaplarla hassas olarak
Olculmelidir.



»Molar ¢ozeltiler (mol/L veya M): Litresinde bir mol yani
bir molekil gram madde iceren sollisyonlardir

»>Ornek: NaOH = 23+16+1=40 gram (molekil agirligi) 40
gram NaOH tartilip 1 litre suda eritilirse 1 M NaOH olur.
»0zmolar c¢ozeltiler (Osm): Litresinde 1 ozmol gram
madde iceren c¢ozeltidir. Ozmotik aktiflik, bir cozeltideki
cozunmis tanecik sayisidir. Bu tanecikler molekdul, iyon
veya radikal olabilirler.

>izotonik ¢ozeltiler: Birbiri ile izotonik olan cézeltiler ayni
sayida ozmotik aktif partiktlleri icerirler.Baska bir deyimle

bunlarin ozmotik basinglari aynidir
» Laboratuvarlarda cok kullanilan izotonik deyimi, plazma ile
ayni ozmotik basinca sahip ¢ozelti anlamina gelir. Plazmanin
ozmotik basinci 0.3 ozmolaritedir.
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»0.3 ozmolar cozeltiden daha diistik konsantrasyona
sahip cozeltilere hipotonik ve konsantrasyonlari 0.3
ozmolardan fazla olanlara da hipertonik cozeltiler
denir

> Hipotonik cozeltilerde kan hicreleri su alarak SISER
ve PARCALANIRLAR.

»Hipertonik cozeltilerde ise kan hicreleri su
kaybederek BUZULURLER.

>izotonik cozeltilerde hiicrelerin yapisi bozulmaz. Bu
amacla % 5 lik dekstroz ve % 0,9 luk SF (NaCl ¢ozeltisi)
kullanihr



Degerlendirme Sorulari

1. Teknik Sartnamenin hazirlanma amaclarindan hangisi yanls
verilmistir?

A) Taraflar arasinda yapilan bir s6zlesme
B) Hukuksal dayanagi olmasi

C) Malzeme alim satimi icin

D) istatiksel kaydin tutulmasi icin

2. Preparatlarin (numunelerin) mikroskobik incelenmesinde
kullanilan, kare seklinde ince cam malzemeye ne ad verilir?

a) Desikator
b) Piset

c) Lanset

d) Lamel




Kaynaklar

Ankara Universitesi Dikimevi Saglk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Yayinlari Yayin No:1 Klinik
Laboratuvarda Temel Kavramlar Uzm. Dr. Aysegil AKBAY Dr. Yesim OZTAs Ankara Universitesi Tip
Fakiiltesi Biyokimya Anabilim Dali Dr. Giilendam BOZDAY! Gazi Universitesi Tip Fakultesi
Mikrobiyoloji ve Klinik Mikrobiyoloji Anabilim Dali Ankara-2000

Saglik Bakanhgi Diskapt Yildirnm Beyazit Egitim ve Arastirma Hastanesi Klinik Biyokimya
Laboratuvari TEST REHBERI. Dr. Zeynep Ginis, Kim. Mih. Ayhan Onat Ankara-2010

T.C. Milli egitim bakanligi tibbi Laboratuvar, Laboratuvarda is organizasyonu 725TTT095 Ankara,
2011

Laboratuvar Hizmetleri. Uz.Dr.Hakan TURKON. T.C. Saghk Bakanligi Trabzon il Saghk MudarlGgi il
Performans ve Kalite Koordinatoérligi 26 — 28 Temmuz 2011 HKS Egitim Semineri
http://www.dentistry.ankara.edu.tr/ders/odr-sg-07.doc

T.C. Necmettin Erbakan Universitesi Meram Tip Fakiiltesi Hastanesi Tibbi Biyokimya Anabilim dali
Biyokimya Laboratuvari test rehberi

T.C. Necmettin Erbakan Universitesi Meram Tip Fakiiltesi Hastanesi Tibbi Mikrobiyoloji
Laboratuvari test rehberi

T.C. Necmettin Erbakan Universitesi Meram Tip Fakiiltesi Hastanesi Pataloji Anabilim Dali Pataloji
Laboratuvari test ve uygulama rehberi -2013

T.C. Milli egitim bakanhgl saglik hizmetleri sekreterligi Laboratuvar ve kan bankasi 346SBI022
Ankara, 2011

T.C. Millt Egitim Bakanligi Saglhk Hizmetleri Sekreterligi lcd (Uluslararasi Tani Siniflamasi)’nin Genel
Yapisi 346SB1036 Ankara, 2011

Tibbi Laboratuvarlar Yonetmeligi (09.10.2013 tarih ve 28790 sayih)

Tibbi atiklarin ydnetimi -Uzm. Dr. Nese KAZAZ Kim. Miih. Musa OZDEMIR

Khnik laboratuvar akreditasyonu diizen laboratuvarlar grubu xx. Klinik biyokimya glinleri. Sema aral
Laboratuar Akreditasyonu Dilek FIDAN Kimya Miihendisi Ekoloji Bolimi. YUNUS Arastirma Biilteni
Yil 10 Sayi 3 Eylul 2010



http://www.dentistry.ankara.edu.tr/ders/odr-sg-07.doc

Gorsel Materyal Kaynaklar

http://mypac.com.tr/wp-content/uploads/2014/01/inf2.jpg
http://mebk12.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/52/11/745881/resimler/2013_01/30233608_dosyalar.jpg
http://www.cevapsepeti.com/wp-content/uploads/articles-images/panik-atak-nedir.jpg
http://www.kobimaster.com/skins/shared/images/content/guvenli-e-ticaret.jpg
http://www.isitakipsistemi.com/images/slidel.jpg
http://www.rehabsoftware.com/wp-content/uploads/2013/03/icd10codes.png
http://www.erzurumbeah.gov.tr/wp-content/uploads/Infection-Prevention-and-Control.jpg
http://www.sutra.com.tr/Admin/photos/kategorikucuk/633964686617812500.jpg
http://www.piyux.com/resimler/saglik/probiyotikler.jpg
http://www.harunyahya.com/image/microworld miracle/blowfish.jpg
http://www.relax-dental.net/images/photo_kurumsal.png
http://www.gsseser.com/images/radiation pentration.gif
http://www.merakname.com/depo/deterjan-nedir.jpg
http://img02.imgfotokritik.com/fk_new/lowres/4/0/2/402278/2640215-tibbi-atik-2.jpg
https://encrypted-tbn1.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcR39ACrBYoGV5-Udxeul1luT-
cnn_qCeygQrWHYa9i0WfxDuegW-



http://www.isitakipsistemi.com/images/slide1.jpg
http://www.rehabsoftware.com/wp-content/uploads/2013/03/icd10codes.png
http://www.erzurumbeah.gov.tr/wp-content/uploads/Infection-Prevention-and-Control.jpg
http://www.sutra.com.tr/Admin/photos/kategorikucuk/633964686617812500.jpg
http://www.piyux.com/resimler/saglik/probiyotikler.jpg
http://www.harunyahya.com/image/microworld_miracle/blowfish.jpg
http://www.relax-dental.net/images/photo_kurumsal.png
http://www.gsseser.com/images/radiation_pentration.gif

uvar Bilgisi

‘Veli Universitesi Saglik Hizmetleri MYO
entasyon ve Sekreterlik




Ders Hakkinda

 Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik programi
cercevesinde, hizmet verecekleri Tibbi laboratuvar
biriminde bulunan malzemeler, gerc¢eklestirilen
tahlil ve tetkikler, laboratuvar isleyis ve numune
kabul red kriterleri, Laboratuva bilgi sistemi,
uygulanan kalite ve hizmet islemleri, tibbi
laboratuvarda giivenlik, ICD kodlari hakkinda genel
bilgi, Farmakolojik kavramlar ve ila¢ uygulama
yollari ve farmasotik sekilleri, tibbi laboratuvar
akreditasyonu hakkinda konulari icermektedir.




Ders Hedefi

* Tibbi laboratuvar biririminde genel isleyis ve verilen
hizmetler hakkinda bilgi sahibi olmak

e Laboratuvar bilgi sistemi, kullanilan tani kodlama ve
genel farmakolojibilgisi, laboratuvar givenligi ve

hizmet kalite standartlari hakkinda bilgi sahibi
olmak.




BOLUM 4: Tibbi Laboratuvarda Giivenli Calisma

 Tibbi Laboratuvarda Giivenli Calisma ile ilgili
bilgi sahibi olmak




4.1. Tibbi Laboratuvarda kisisel guivenlik onlemleri
Kisisel Koruyucu Onlemler

»Laboratuvar ortamlari  kaza ve enfeksiyon
risklerinin ylksek oldugu calisma alanlaridir.

» Laboratuvarlarda meydana gelen kazalarin blyuk
cogunlugu insan  hatalarindan  kaynaklanan
kazalardir.

»Laboratuvar  kazalarint  laboratuvar calisma
kurallarina uyarak 6nlemek mumkundur

»Meydana gelen kazalarin etkilerini asgariye
indirmek veya tamamen ortadan kaldirmak icin
standartlara ve vyapilacak islere uygun Kkisisel
koruyucu malzemeleri kullanmakla 6nlenebilir.



»Calisma giysisi, kimyasal maddelerin
calisanlarin Uzerine sigcrayarak yakici ve
delici etkilerinden korur ve enfeksiyon
etkenlerinin cilde temasini onler, gunlik
kiyafetlerimizi laboratuvar risklerinden
korur

Eldivenler, laboratuvar calismalarinda
kimyasal maddelerin  tahris edici
etkilerinden, enfeksiyon risklerinden
korunmak amaciyla kullanilan
malzemedir



Maskeler, Havadaki enfeksiyon
etkenlerinden, gaz ve buhar yayilan, (6zellikle A
saghk acisindan yuksek riskler tasiyan) asit,
kostik buharlari veya gazlarina karsi, yuze tam ﬁ
oturarak tamamen sizdirmazlik saglayan,

solunum sistemini koruyan kisisel koruyucu o o
malzemedir.

Goz/yiiz koruyucular, Laboratuvar calisma
ortaminda cilt ve gbze <zarar verici
kimyasallardan korunmak amaciyla kullanilan
kisisel koruyucu malzemedir. Kullanim
amaclarina gore kimyasal ve partikullere karsi
koruyucu zararh 1sin — ultraviyoleye Kkarsi
koruyucu gozlikler bulunmaktadir



Isitme koruyuculari, 85Dba’yi gecen
gurultilerde kulak tikaclari veya kulaklik
kullanilmalidir.  Gurualtd siddetine gore
koruma derecesi secilmelidir.
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Ozel giysi, Laboratuvar risklerine
gore Ozel olarak gelistirilmis
giysilerdir




4.2. Laboratuvar Kazalarinda ilk Yardim

»Tibbi laboratuvarlarda calisanlar  bilgili ve
deneyimli dikkatli olsalar da arzu edilmeyen tehlikeli
durumlarla karsilasabilirler.

»Tim tedbirlere ragmen onlenemeyen bir kazada
en az zararla kurtulmak icin ilk yardim konusunu iyi
bilmek ve sliratle uygulamakla mimkun olabilir




J4.2.1. Kesikler
»Laboratuvarda kullanilan cam kaplarin
kirlmasi  sonucu olusan keskin kenarlarin
neden oldugu el ve parmaklarda kesiklere karsi
ilk alinacak onlem;
» kesilen yeri mimkin oldugunca kalp
| hizasi Ustinde tutmak,
'~ J»>kesik yerden kan akiyorsa kesi lzerine
| | { tamponla basi vyapilarak vyara Uzerine
| antiseptik bir madde ile muamele ederek
"f { kan akisini durdurmaya yetecek siklikta bir
gazli bez veya yara bandi ile sarilmalidir.




Laboratuvar Kazalarinda ilk Yardim

J4.2.2. Gozlerle ilgili kazalar, Goze kati
bir cismin  kagcmasi veya kimyasal
maddelerin sicramasi sonucu ilk yardim
olarak goz bol temiz su ile yikanmalidir

J4.2.3. Gazlarla zehirlenmede ilk
vardim, ilk yapilacak hareket kisinin
gazli  ortamdan  aclk  havaya
cikartilmasi acik havaya c¢ikarilan
hasta ayakta durmamali gerekirse
suni solunum uygulanmalidir.




Laboratuvar Kazalarinda ilk Yardim

J4.2.4. Zehirli maddenin agza alinmasinda ve

yutulmasinda ilk yardim

dZehirli madde henliz mideye inmemisse bulasik
kismi agizda duruyor ise agizdan cikartilmali ve agiz
ici bol su ile yikanmalidir.

dZehirli maddenin  mideye inmesi halinde
kazazedeye su veya acik cay gibi sulu maddeler
icirerek zehirli maddenin midedeki
konsantrasyonunu seyreltmek bakimindan vyararl
olabilir

(J4.2.5. Derinin kimyasal maddeleri absorbsiyonunda ilk yardim
Derinin kimyasal madde ile temasini kesmek ve yizeyi bol
akarsuda yikamaktir.

Her tirli zehirlenmelerde kazazede siratle doktora ve tam
tesekkUllt bir hastaneye goturilmelidir

| £V



Laboratuvar Kazalarinda ilk Yardim

J4.2.6. Yaniklarda ilk yardim, Ciplak alevle temas,
sicak vyuzeylere temas ve kimyasal maddeler
nedeniyle olusan yaniklarda ilk yardim olarak ;
dYanan ylizeyin hava ile temasini kesmek
dYarayr yumusak tutmak Uzere vazelin veya
zeytin yagi surulerek Uzerini steril bir sargi
beziyle yumusak bir Sekilde kapatip hafif Sekilde
sarmak gerekir.
dKimyasal maddelerden olusan yaniklarda
(6rnegin asit yaniklari) ilk olarak,,
dYakici  kimyasal madde ile temas
kesilmelidir.
dBol su  kullanillarak  yanan  kisim
yikanmalidir.




Laboratuvar Kazalarinda ilk Yardim

J4.2.7. Elektrik carpmalarinda ilk yardim,

»Elektrik akimina kapilan kisi eger baygin
durumda ise ilk yapilacak is o anda elektrikle
temasta olup olmadigini belirlemektir.

»Eger kisi elektrik ile temasta ise sliratle ana
sigortadan veya lokal kaynaktan (fisten, ara
sartelleri, vs ) elektrigi kesmek gerekir.
»Kazazede hayatta ise ilk yardim olarak suni
solunum uygulanmali derhal en vyakin saglik
kurulusuna ulastiriimahdir




4.3. Tibbi laboratuvarlarda bulunmasi gereken
ilkyardim malzemeleri

v'Yangin sondirici

v'Kum kovasi

v'Yangin battaniyesi

v'G6z yikama cihaz

v'Tehlike aninda kullanilacak bir dus

v Emniyet gozlikleri

v’ Onliik

v'Kimyasal maddelerden koruyucu eldiven




4.4. Tibbi laboratuvarda risk tasiyan kimyasal maddeler

o Asitler

\/

** Alkalenler
¢ Diger Kimyasal maddeler
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*4.4.1. Asitler

» Asetik asit, kuvvetli oksidanlar ile patlayici reaksiyon
verir. Kullanirken yliz maskesi takilmali ve kalin lastik
eldiven giyilmesi gerekir.

> Nitrik Asit, Ozellikle cinko (Zn), ve Magnezyum (Mg) ve
Aliminyum (Al) birlestiginde siddetli ve parlayici
reaksiyonlar verir. Konsantre nitrik asit (HNO;) ve
konsantre HCI karnistirildiginda bol duman olusur,
karistirmaktan sakinmali, dumanlari uzaklastirmak icin
etkili bir ceker ocak kullanilmalidir

»>Siilfiirik Asit, Daima silfirik asit (H,SO,) suya ilave
edilmelidir. Sicramalara karsi yliz maskesi ve kalin lastik
eldiven giyinmelidir.

»Tum dumanh asitler, ceker ocak altinda kullaniimali,
aside dayanikli eldiven giyinmeli ve gozler korunmalidir




4.4.2. Alkaliler

»Amonyak, Son derece yakici likit ve gazdir. Anhidrit likit
veya gaz halindeki amonyak ile calisirken deri, gbéz ve
solunum sistemi koruyuculari kullanilmalidir. NH; buharlar
alev alabilir. Kuvvetli okside edici ajanlar, halojenler ve
kuvvetli asitler ile siddetli reaksiyon verir.

»Sodyum ve potasyum hidroksitler, Son derece
yvakicidirlar. siddetli yaniklara neden olabilirler.

»Bu alkalilerin kati sekli ve konsantre cozeltileri ile
calisirken deri ve gozler korunmalidir




Tibbi laboratuvarda risk tasiyan kimyasal maddeler

+4.4.3. Diger Kimyasal Maddeler
» Aseton, Yiiksek oranda alev alabilen 6zelliktedir.
»Siyaniirler, Asitler ile yiksek derecede toksik ve hizli
hareketli HCN gazi olusturarak reaksiyon verir. Bu madde
ile calismalari etkili bir ceker ocak atlinda yapiimalidir.
»Formaldehit, Daha c¢ok patoloji laboratuvarlarinda
kullanilan formaldehit burun agiz mukozasi ve goz icin ileri
derecede tahris edicidir. Astim ve dermatite neden oldugu
ileri surdlmustar. Deri koruyuculari, maske kullaniimalidir.
isler ceker ocak altinda yapilmalidir.
»Toluen, organik maddeleri ¢6zen, kanserojen olmayan iyi
bir ¢ozucudir. Biyokimyada alyuvarlari  parcalayip
hemoglobini ortaya cikarmada kullanilir
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Kimyasal Maddelerin Etkileri

**Fiziksel Etkiler

»Patlayici etki, Alev alabilen ve/veya parlayabilen
(aseton, Ksilen, Isopropanol, formaldehit vb) Tibbi
laboratuvarda calisma icin gerekli minimum miktarda
bulundurulmali, su veya diger sivilar ile reaksiyona
giren kimyasallar alev alabilen veya parlayabilen
sivilarla birlikte bulundurulmamalidir

. E- Patlayici . F- Siddetli Alev Alic

Ozelligi: Skzotermik clarak reaksivora giren kimyazal- Ozelligi: Farlama noktazi 21 °C ninsibinds olan kolay
ardir. Atese yaklashnldiklannda patlayakilirlar. alav alan smlar ile kolay tutusan katilan™ belirtir.

Onlem: 4testen, 1zdan. caroeder. surtunmeden uzak Onlem: Ciplak atestan. kraloimdan ve 151 kaynagindan
tutulmalsdir. uzak tutulmalidiriar.




4.5. Kimyasal Maddelerin Etkileri

*+4.5.1. Fiziksel Etkiler

»Stabil Olmayan Kimyasallar, Normal ortam
kosullarinda (bazi durumlarda sicaklik yikselmesi ve
basing) saf halde iken de polimerize / dokompoze
(bozunma) /kondanse/ okside olabilen kimyasallardir.

0: Yukseltgen

ﬁ:zlliﬁi: Crganik percksitlar. herhangi bir yansc1 mad-
deyle temas etmeselsr bile patlaycr azelligi olan yak-
saltgen maddelerdir. Diger yukzaligenlar ize, Kendilar
yanso! olmazalar bile. okzijen varliginda alev alabdirlar.

Onlem: Yar o maddsierden vzak sutulmalbdiriars. Sutar
maddalar alay aldiktan sonra mudahale stmek zordur.




%+4.5.2. Saghk Uzerine Etkileri

» Toksik etki

»Kanserojen etki

> Ureme sistemleri Gizerine etkili toksik bilesikler
»Yiuksek akut toksik etki gosteren kimyasallar

. T- Zehirli . T+: Cok Zehirli

Dzellifi: Sclundudunds. yesuldujunds ve cerivle temas ﬁ‘f!]_-ii Sol "d“ﬁ'i"':_hv yutuldugu "“1!:_ Ve d""iﬂ:“ t_'f""!"_'“f
ettifi durumds zaglgs zarar versbilir hatta Glduracd attigi durun la saglifa zarar verghilir hatta Sldirici
olakalir. alakalir.

Onlem: (nzan vacucuyla teraz sngellenmeli akzi hal- Onlem: Inzan vicuduyla temasi sngelisnmalidic, Te-
de tibbi yardima bassurulmalidir. mas edilmes halinde derhal hobks vardim alinmmialider.

. Xi: Tahris Edici . Xn: Zararl

ﬁzelliii: Solundugunda. yutuldugunda ve deryle temas
wtbigi durumda zaghga zarar yvereailir.

Ozelligi: &3ndirz) clmamaz ra ragmen deriyle ani,
uzun cireli veya tekrarl tomaz ilbihaplara yol anabilir.

Onlem: Giz ve deriyle tamaz engsilarmelicin Gnlem: [nzan wicuduyla termazi engellenmatidic



Kimyasal Maddelerin Etkileri

*+4.5.3. Koroziv Etki

»Temas edilmesi durumunda cilt, gozler, akcigerler ve
mide gibi organ ve dokulari yakan, tahris eden; yapi
malzemelerini ve metalleri asindiran kimyasallardir.

. C: Asindiric

ﬁ::lliﬁi: Canli dokulara zarar verir.

Onlem: Gazler. denyl ve kiyatetleri korumak igin czel
anlem alinmabdir. Buharlar solunmamal. aksi halde
tibki yardima basyurulmalicir. N- Cevre irin zararli.

ﬁ:el.liﬁi: Bu tur madcelarn ortamda bulunmasz, cogal
dengenin degismesi agizndan ekologik sisteme kisa
yada uzun sure icinde zarar verekbilir.

Onlem: Fizk poz onune alinarak bu 0r maddelerin toa-
rakla ve cavreyle temas) engellenmalidir.



4.6. Biyolojik maddelere karsi giivenlik onlemleri

+4.6.1. Laboratuvara gonderilen biyolojik

materyaller

»Kan; plazma ve hiicrelerden (alyuvar, akyuvar ve kan
pulcuklari) meydana gelmis kirmizi renkli hayati bir sividir.
>idrar; icinde organik ve inorganik maddeleri iceren
metabolizma atiklarini organizmadan uzaklastiran sividir.
»Balgam; Solunum vyollarinda iltihap ya da tahris sebebiyle
meydana gelen, oksirerek cikarilan simuksu salgidir.

»Diski /gaita; Besinlerin sindirilmesi ve emiliminden sonra
geriye kalan ve bagirsaklardan atilan atiktir.

> Viicut sivilari; icerisinde organik ve inorganik maddeleri iceren
sivilardir.

="Tum hastalarin kan ve diger vicut sivilari potansiyel olarak
infekte kabul edilmelidir

=Eller veya diger cilt ylzeyleri hastanin kan ya da diger vicut
sivilariyla kontamine olursa derhal su ve sabunla yikanmalidir



4.7. Biyolojik Materyallerle Calisma Kurallari ve Calisma
Ortamlari

**Mikroorganizmalarla calismalarda,
mikroorganizmanin patojenitesi (mikroorganizmanin
hastalik yapma etkisi) risk grubu (duyarli organizma)
ile laboratuvar teknikleri, glvenlik ekipmani ve
laboratuvar bina/dizayn Ozelliklerinin bir
kombinasyonu seklinde dort diizey de tarif
edilmektedir.

. Hastaliga neden olmadigi bilinen ajanlarla ¢alisma

. insanda hastalik yapan mikroorganizmalarla calisma

IIl.  Ciddi/6limcil sonuclar doguran ajanlarla calisma

IV. Yasami tehdit eden bulasma riski bilinmeyen ajanlarla ¢alisma




“+4.7.1. lyi Mikrobiyoloji Teknikleri (GMT)

v'Enfeksiy6z ajanlarla calisilan laboratuvara giris laboratuvar
sorumlusu tarafindan sinirlanir ve yasaklanir.

v'Laboratuvarda yeme- icme, sigara icme, kontak lense dokunma
ve makyaj yapmaya izin verilmez.

v'Agizla pipetaj kesinlikle yapiimaz.

v'Tum prosedirler aerosol olusumunu veya sacilma potansiyeli
varsa veya enfeksiyoz ajanlarin buyidk volimleri ya da yuksek
konsantrasyonlari ile calisiliyorsa biyoguvenlik kabinleri kullanilir.
v'Laboratuvarda calisirken mutlaka laboratuvar 6nligu veya
benzeri kiyafet giyilir.




v'Yize sicrama olasiliginda yiz koruyucu kullanilir.

v Enfeksiybze materyale veya enfekte hayvana temastan sonra,
eldiven cikarildiktan sonra ve laboratuvar terk edilmeden 6nce
eller mutlaka yikanir.

v'Calis ma yulzeyleri her giin en az bir kez ve eger enfeksiyoz
materyal dokulirse; dokilmenin hemen ardindan
laboratuvarcinin kendisi tarafindan dekontamine edilir.

v'Tum kultirler, stoklar ve duzenli olarak uretilen diger kirliler ve
tium enfeksiydz materyal atilmadan 6nce dekontamine edilir.
Bunun icin otoklavlama, yikama veya diger uygun bir metot
secilir.

v'Bdcek ve kemirici kontrol programi uygulanir.




+4.7.2. Biyolojik Aciller
+4.7.2.1. Yiizey Kontaminasyonu
v'Kontamine alan tespit edilerek, izole edilir.
v'Diger laboratuvar calisanlari uyarilr.
v'Masa/forseps yardimi ile kirtk camlar toplanir.
v'Dokilen sivi tGzerine absorban malzeme (kdgit havlu veya
sizgec kagidi) ortilur, dokiilen maddenin emildiginden emin
olunur gerekiyorsa islem tekrarlanir.
v Absorban ortinin uzerine dezenfektan dokalur.
v'Dezenfektanin yaklasik 20 dakika kalmasi saglanir.
v'Slre sonunda absorban alinarak ortam alkol veya ylizey
deterjani, su ile yikanir.
v'Bu arada kirlenen materyal hemen atik kabina atilir.
v'Olay laboratuvar sorumlusuna bildirilir.




Biyolojik Materyallerle Calisma Kurallari ve Calisma
Ortamlari

+4.7.2.2.Personel Kontaminasyonu

v'Vicudun temas eden bolgesi sabunlu su ile, gozler goz
yikama sollisyonu ile agiz serum fizyolojik ile yikanir.
v'Kontamine giyecekler cikarilr.

vilk yardim uygulanir ve “acil durum” olarak davranilir.
v'Durum hakkinda laboratuvar sorumlusuna bilgi verilir.
v'Tedavi icin doktora basvurulur.




=
4.8. Tibbi atiklarin yonetimi /sl)\

»Saglik kurumlarinin aktiviteleri sirasinda Uretilen
enfeksiydz,  patolojik ve  kesici-delici  atiklar
listelenmistir

»Saghk  kuruluslar, arastirma  kuruluslari  ve
laboratuarlar tarafindan olusturulan tim atiklar tibbi
atiktir.

»Bunun disinda evde vyapilan tibbi bakim (diyaliz,
insulin enjeksiyonlari) esnasinda Uretilen atiklar gibi
klicik veya daginik durumda bulunan kaynaklardan
cikan atiklar da tibbi atiktir




»4.8.1. Enfekte atik
»Kan ve kan Uridnleri ihtiva eden tim vicut
sivilari
>Insan doku, organ ve anatomik parcalari
» Otopsi, fetls atiklari ve diger patolojik atiklar
» Enfekte havlular, kiyafetler,eldivenler, dnlikler,
laboratuar kiyafetleri
>izolasyon  koguslarinin  ve  hemodiyaliz
Unitelerinin atiklari
» Bakteri ve virus hava filtreleri
» Laboratuar kiltlir ve besiyerleri
» Enfekte laboratuar hayvanlari




»>4.8.2. Tibbi Atik Kategorileri
» Enfekte atik,
» Patolojik atik,
» Kesiciler,
»Farmasotik atik,
» Genotoksik atiklar,
» Kimyasal atiklar,
»Yiksek oranda agir metal icerikli atiklar,
»Basincli kaplar,
» Radyoaktif atiklar




»>4.8.3. Tibbi Atik Kategorileri

Patojen icerdiginden kusku duyulan atik
ENFEKTE laboratuar kiiltiirleri; karantina koguslarindan ¢ikan atiklar;
ATIK enfekte hastalarla temas eden arag-gerecler; dokular
PATOLOJIK Viicut dokular veya sivilar:
ATIK Viicut parcalary; kan ve diger viicut sivilary; fetiisler
Kesici atk
KESICILER igneler; infiizyon setleri; bistiiriler; bigaklar; kirk camlar
flac iceren atik
FARMASOTIK ATIK Miyadi dolmus veya kullamilmayan ilaglar, ilag iceren veya ilagla
kontamine maddeler
GENOTOKSIK ATIK

Sitotoksik ila¢ icerem atiklar (sikhkla kanser tedavisinde
kullamilan), genotoksik kimyasallar




Kimyasal madde iceren atiklar

Laboratuar aywaclar, film banyo kimyasallari, miyad:
dolmus veya kullamlmayan dezenfektanlar, solventler

KIMYASAL ATIK

AGIR TETAL ICEREN | Piller, kirk termometreler, kan basmei dlgiim cihazlar:

BASINCLIKAPLAR | Gaz silindirleri, gaz kartuslari, aerosol kutular:

Radyoaktif madde iceren atik

RADYOAKTIF ATIK Radyoterapi veya laboratuar arastirmalarindan artan
sivilar; kontamine olmus ambalajlar;

radyoniikleidler ile muayene veya tedavi edilen hastalarm
diski ve idrary, kapah kaynaklar.




»4.8.4. Kimler risk altinda?
»Doktorlar ve hemsireler
»Hastalar
»Hastane yardimci personel

» Atik toplama ve bertaraf personeli
»Halk

»>4.8.5. Tibbi Atigin Halk Saghg Riskleri
> AiDS
»Hepatit Bve C
» Prionlar
»Radyoaktif madde etkileri
» Tastyicilar tarafindan (kemirici ve sinekler)
patojenlerin yayilmasi
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»4.8.6. Tibbi Atik Kaynaklari
»Tibbi atik kaynaklari, Uretim miktarlarina gore
genellikle major ve minor olarak siniflandirilabilir.
» Tibbi Atiklarin Kontroll Yonetmeligi
>4.8.6.1. Biiyiik Miktarda Atik Ureten Saghk
Kuruluslari
> Universite hastaneleri ve klinikleri,
» Genel maksatli hastaneler ve klinikleri,
»Dogum hastaneleri ve klinikleri,
» Askeri hastaneler ve klinikleri.
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>4.8.6.2. Orta Miktarda Atikk Ureten Saghk

Kuruluslari
»Saglik merkezleri, tip merkezleri, dispanserler,
» Ayakta tedavi merkezleri,
»Morglar ve otopsi merkezleri,
»Hayvanlar (izerinde arastirma ve deneyler vyapan
kuruluslar,
»Bakimevleri ve huzurevleri,
» Tibbi ve biyomedikal laboratuarlar,
»Hayvan hastaneleri,
»Kan bankalari ve transfliizyon merkezleri,
» Acil yardim ve ilk yardim merkezleri,
» Diyaliz merkezleri,
» Rehabilitasyon merkezleri,
» Biyoteknoloji laboratuarlari ve enstitileri,
»Tibbi arastirma merkezleri
> Kiiciik Miktarda Atik Ureten Saglik Kuruluslari
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>4.8.6.3. Kiiciik Miktarda Atik Ureten Saghk

Kuruluslari
»Saglik  hizmeti  verilen diger Uniteler (doktor
muayenehaneleri, dis ve agiz saghgr muayenehaneleri ve
benzerleri),
»\Veteriner muayenehaneleri,
» Akupunktur merkezleri,
> Fizik tedavi merkezleri,
» Evde yapilan tedavi ve hemsire hizmetleri,
»Guzellik, kulak delme ve dévme merkezleri,
»Eczaneler,
»Ambulans hizmetleri,
»Hayvanat bahceleri.




»4.9.Tibbi Atiklarin Kompozisyonu
»Dulinya Saghk Teskilati
»%80’i evsel nitelikli genel atiklar;
»%15’i patolojik ve enfekte atik;
> %1’i kesici atik;
» %30 kimyasal ve farmasotik atik;
»%1’den daha azi radyoaktif veya sitotoksik atik,
»basincli kaplar veya kirik termometreler ve
»kullanilmis piller gibi 6zel atiklar.




»4.10. Gorevler, yetkiler ve yiikiimliillikler
»Tibbi atik Ureticileri kurumlarinin atik yonetim
planini hazirlamak zorundadir
» Tibbi atik yonetim plani icerigi;

» Listelenmis atiklarin ayristiriimasi
»Toplama ve tasima icin gerekli arac ve
aletler
» Atiklarin miktari
» Toplama sikligi
» Gecici depolama sistemi
»Toplama araclarinin temizlenmesi ve
dezenfeksiyonu
»Kaza halinde alinmasi gereken 6nlemler
»Gorevli personeli ve onlarin egitimlerini
kapsar




Degerlendirme Sorulari

1. Goze kati bir cismin kacmasi veya kimyasal maddelerin
sicramasi sonucu ilk yardim olarak ilk ne yapilmalidir?

A) Kuru bezle goz kapatilmali
B) Temiz su ile yikanmali

C) NaCl ¢ozeltisi ile yikanmali
D) Buz kompresi yapilmali

2. Blyik Miktarda Atik Ureten Saglik Kuruluslarindan hangisi
yanlis verilmistir?

a) Universite hastaneleri ve klinikleri
b) Dogum hastaneleri ve klinikleri

c) Askeri hastaneler ve klinikleri

d) Fizik tedavi merkez ve klinikleri
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uvar Bilgisi

‘Veli Universitesi Saglik Hizmetleri MYO
entasyon ve Sekreterlik




Ders Hakkinda

 Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik programi
cercevesinde, hizmet verecekleri Tibbi laboratuvar
biriminde bulunan malzemeler, gerc¢eklestirilen
tahlil ve tetkikler, laboratuvar isleyis ve numune
kabul red kriterleri, Laboratuva bilgi sistemi,
uygulanan kalite ve hizmet islemleri, tibbi
laboratuvarda giivenlik, ICD kodlari hakkinda genel
bilgi, Farmakolojik kavramlar ve ila¢ uygulama
yollari ve farmasotik sekilleri, tibbi laboratuvar
akreditasyonu hakkinda konulari icermektedir.




Ders Hedefi

* Tibbi laboratuvar biririminde genel isleyis ve verilen
hizmetler hakkinda bilgi sahibi olmak

e Laboratuvar bilgi sistemi, kullanilan tani kodlama ve
genel farmakolojibilgisi, laboratuvar givenligi ve

hizmet kalite standartlari hakkinda bilgi sahibi
olmak.




BOLUM 5: Laboratuvar Hizmetlerinde Kalite

e Boliim Hedefi: Laboratuvar Hizmetlerinde Kalite ilgili
bilgi sahibi olmak




5.1. Laboratuvar Hizmetlerinde Hizmet Kalite Standartlari

**Klinik Laboratuvarlar, saglk hizmeti veren
kuruluslarda biyolojik 6rneklerin dogru ve kesin olarak
en kisa surede test edilip sonuclandirilmasini saglayan
organizasyonlardir

s*Hastaliklarin teshisinde, tedavisinde ve hatta tedavi
sonrasinda izlenmesinde klinisyenlere son derece
onemli bilgiler vermektedirler. Bu nedenle Laboratuvar
hizmetleri muUmkin olan en vyiksek kalitede
verilmelidir.

s Standartlarin Uygulanmasindaki hedefler
v'Hastaya dogru sonuc vermek
v'Test guvenligini saglamak
v'Hasta ve calisan givenligini saglamak
v'Risk faktorlerini ortadan kaldiracak sistem



Saglikta Kalite
Standartlari (SKS);
Ulusal saglhk
hedeflerine ve
ulkenin sartlarina
uygun, bilimsel,
gercekgi, kullanici
dostu,
uygulanabilir,
Olculebilir ve
degisen sartlara
adapte edilebilir
bir standart setidir

5.1. Laboratuvar Hizmetlerinde Hizmet Kalite Standartlari

**Glvenilir ve givenli laboratuvar hizmeti sunumu
tum klinik laboratuvarlari icin hizmetin temel gayesidir
**Guvenilir laboratuvar hedefi,
v'hasta ve hekimine yoneliktir
v'dogru hastadan dogru numunenin alinmasi,
v'dogru ve glvenilir test sonuclarinin hastaya ve
hekime glvenli bir sekilde iletilmesi
sirecindeki tum hizmetlerin kalite cercevesinde
SKS mantigina uygun olarak yerine getirilmesini
ifade eder.
**»Glvenli laboratuvar hedefi ise; calisanlarin glivenli
bir ortamda hizmet sunmalarini saglamak ve bu
surecte onlarin saghgini ve givenligini temin etmektir.




5.1. Laboratuvar Hizmetlerinde Hizmet Kalite Standartlari

**Klinik laboratuvarlarda amaclanan glvenilir ve
guvenli [aboratuvar hedeflerine ulasmak icin;
“*lyi  bir laboratuvar  yénetim  vyapisinin
olusturulmasi
**Temel politika ve degerlerinin ortaya konmasi
Tim  hizmetlere  yo6nelik  sorumluluklarin
belirlenmesi 6nem tasimaktadir

s Tum gorev, yetki, sorumluluklar ile iletisim ve
onay mekanizmalarinin tanimlanmasi




5.1. Laboratuvar Hizmetlerinde Hizmet Kalite Standartlari

**Temel Politika ve Degerler

s¢Laboratuvarin faaliyetleri ve stratejik kararlari
noktasinda yoneticilere ve calisanlara rehberlik edecek
ilkelerin tanimlanmasini saglamal

**Bagli oldugu kurumun temel politika ve degerleri ile
uyumlu olarak kendi misyon, vizyon ve degerlerini
ortaya koymal

s¢Laboratuvar misyon, vizyon ve degerleri; cesitli
iletisim araclari vasitasi ile (web sitesi, ilan panolari,
tanitim faaliyetleri vb.) ilgili paydaslara duyurulmalidir




5.1. Laboratuvar Hizmetlerinde Hizmet Kalite Standartlari

**0Organizasyon Yapisinin Olusturulmasi
**Laboratuvar organizasyon semasi olusturulmalidir
**Organizasyon semasli en ust birimden en alt
l: birime kadar yatay ve dikey iliskileri gostermeli
lT"T— lb—] **Yetki devri, koordinasyon ve entegrasyon vb.
— konulara iliskin kosullari
s*Gorev, Yetki ve Sorumluluklar
*»*Birimlerin ve calisanlarin gorev tanimlari yapilmali
s»*Yetki ve sorumluluklari acikca ortaya konmali
**GOrev tanimlari birimler arasi iliskileri de icermeli
**Birim ve Kkisilere verilen vyetki ile sorumluluk
arasinda uyum olmali

Lab.
Sorumlusu
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5.1. Laboratuvar Hizmetlerinde Hizmet Kalite
Standartlari

“*Yetki ve izin Belgeleri
s*Laboratuvarda gerceklestirilen her tirli hizmet
faaliyetini kapsayici sekilde tim gerekli yetki ve izin
belgeleri bulunmalidir. Bu kapsamda;
s Laboratuvar ve/veya hizmet alani diizeyinde gerekli faaliyet
izin belgesi, ruhsat vb. bulunmalidir
**Saghk hizmeti disinda verilen hizmetler de dahil olmak

uzere gerceklestirilen her turli faaliyet vyetkilendirilmis
(diploma, sertifika, 0zel alan yetki belgesi vb.) kisilerce

sunulmalidir
Laboratuvar Yonetimi Yapisinda Temel Unsurlar

Yetki ve izin belgeleri

Temel Politika ve Degerlerin Belirlenmesi

Amag ve Hedeflerin Belirlenmesi

Hizmet Planlamasi

Gorev Yetki ve Sorumluluklarin Belirlenmesi




5.1. Laboratuvar Hizmetlerinde Hizmet Kalite
Standartlari

**Dokiiman Yonetimi

s*Saglikta Kalite Standartlari (SKS) uygulamalarinda en

temel ve dnemli sureclerden birini olusturmaktadir
s*Laboratuvarda icra edilen islerin gbzden gecirilmesini
“»islem basamaklarinin daha verimli ve faydali sekilde
veniden dizenlenmesini
**Yapilan islerde standardizasyonun temin edilmesini
s»Egitimlerde kullanmak {izere standart belgelerin
olusturulmasini

**Klinik laboratuvar siireclerinde ihtiyac duyulabilecek

dokiman turleri:

Prosedir QlListe

UTalimat dYardimci Dokiman:
URehber < Politika,

UForm “*Bo6lim Hedefleri,

QPlan **Gorev-Yetki-Sorumluluklar

s»Toplanti Tutanaklari vs.



5.1. Laboratuvar Hizmetlerinde Hizmet Kalite
Standartlari

**Dokiiman Yonetimi

s*Dokiiman Formati
Laboratuvarda ya da laboratuvarin bagh bulundugu
kurum icinde doklimantasyon icin standart bir format
belirlenmelidir. Tum dokimanlarda asgari asagidaki

parametreler bulunmalidir
dDokiimanin; = - =

CAd T E — =
QKodu &)&

dYayin Tarihi "0@ ORNEKTIR
dRevizyon Tarihi I

=TT

dRevizyon Numarasi
(dSayfa No/Sayfa Sayisi
dHazirlayan-Kontrol Eden-Onaylayan bilgileri




5.1. Laboratuvar Hizmetlerinde Hizmet Kalite
Standartlari

**Dokiiman Hazirlama
s*Laboratuvarda dokiimanlarin hazirlanmasi ile ilgili
asagidaki hususlara dikkat edilmelidir
s*Dokiman ilgili bolim/komite/ekipte calisanlar
tarafindan birlikte hazirlanmalidir.
s*Dokiman anlasilir olmali, 6z bilgiler icermeli agik ve
net olmalidir
**Prosediir
s*Proseddirler laboratuvarda icra edilmekte olan ve bir
dizi faaliyetten meydana gelen bir isin islem
basamaklarini anlatan dokiimanlardir. Amac:
s Ayni isin farkh sekillerde icra edilmesini engellemek
**Yapilan is icin en uygun yobntemin belirlenerek
yuruarlige girmesini saglamak
“#isin icra  edilmesinde uyulacak  kurallarin
belirlenmesi




5.1. Laboratuvar Hizmetlerinde Hizmet Kalite
Standartlari

**Prosedirlerde 6 temel baslik bulunur;

*Amag¢: Bu bolimde prosediiriin hangi amacla hazirlandig
yazilir.

s*Kapsam: Bu bolim hazirlanan prosedirin sinirlarini belirler.
Prosedirin hangi faaliyetleri veya hangi hizmet bolimlerini
kapsadigi belirlenir.

s*Kisaltmalar: Prosediirde gecen ve kisaltmasi kullanilan
kavramlarin listesi siralanir.

ss*Tanimlar: Prosediiriin faaliyet akisi béliminde yer alan ve
aciklanmasinda fayda olacagi dustntllen kavramlar tanimlanir,
ss*Sorumlular: Prosediri bilme, uygulama ve prosedir ile
belirlenen faaliyetleri kontrol etme gorevi olan tim sorumlular
siralanir

**Faaliyet Akisi: Prosediiriin faaliyet akisi boliminde islem
basamaklari izlenir

9




5.1.

Laboratuvar

Standartlari

Hizmetlerinde

Hizmet

Prosediir
Talimat

Kalite

1.
Adim “‘ Faaliyet 4
Ne? Ne'-’ Ne'-’ Ne?
Neden? Neden? Neden? Neden?
2. Nerede? Nerede? Nerede? Nerede?
Adim Ne zaman? Ne zaman? Ne zaman? Ne zaman?
Nasil? Nasil? Nasil? Nasil?
Kim? Kim? Kim? Kim?
3. - .. e e W omr e - - .. .. . - .. e
Adim Cevaplar bir anlam butinlugu icerisinde cimlelere dénusturulir
a. ' L N
Adim Cok Uzunsa ayri bir dokiiman yazip, atif yapilabilir.




5.1. Laboratuvar Hizmetlerinde Hizmet Kalite
Standartlari

*»Talimat
s*Talimatlar tek bir faaliyetin nasil gerceklestirildigini anlatan
dokimanlardir. Hazirlanmasi Prosedur ile aynidir
**Rehber
**Rehberler kurumlarin c¢alisanlari ya da kurumdan hizmet alan
kisiler icin yol gdsterme ve bilgilendirme amach olusturulan
dokimanlardir
ssKullanicinin gercekten faydalanabilecegi, sade ve anlasilir
rehberlerin hazirlanmasi hususuna dikkat edilmelidir
**Plan
**Planlama, gelecekte gerceklestirilecek faaliyetlerin bugiinden
belirlenmesidir.
*Gerceklestirilmesi dustnllen faaliyetlerin arzulanan sekilde
sonuclandirilabilmesi iyi bir planlama gerektirir. Asagida SKS'de
gereklilik olarak belirlenen planlara iliskin 6rnekler sunulmustur:
Oz Degerlendirme Plani
**Tibbi Cihazlarin Bakim ve Kalibrasyon Planlari
**BOlim Bazinda Temizlik Plani




5.1. Laboratuvar Hizmetlerinde Hizmet Kalite
Standartlari

»Laboratuvarda Performans Olgiimii ve Kalite iyilestirme
s»Kalite calismalarindan elde edilen sonuglar;

s*Somut verilere dayanmalidir

“Olcilebilir bir formata donustiirilmesi

“*iyilestirmeye acik alanlar belirlenmeli

“slyilestirilen alanlarda kalitenin stirekliligi saglanmal

Kullanilan Araclar

[ GoOstergeler
4

Dis . o .
[deéerlendirmeler} [ Qzdesedlend ipe }

Memnuniyet Gorus ve
Olcimu oneriler




Hasta ve calisan guvenligini saglamanin temel kurali

)

C Hatalarini 6l¢

()

)

hastaya zarar Q

&




Klinik Laboratuvarlarda SKS Kalite Yonetimi Boyutlari




+5.1.1. Biyokimya Laboratuvar Hizmetleri

+5.1.1.1. Laboratuvarda c¢alisilan tim test ve

uygulamalari iceren test rehberi bulunmali
v'Orneklerin calisiima zamanini
v TurinG
v Alimiile ilgili kurallar
v'Kabul ve ret kriterlerini
v'Uygun sekilde alinmasi ve uygun sekilde
transferini  (uygun 1s1, slre, tasima kabi vs.
belirtilerek)
v'Ornek kaplarinin uygun sekilde etiketlenmesini
v'Sonuc verme surelerini
v'On hazirhk islemi gerektiren testlere ait bilgiyi
icermeli




+5.1.1.2. Laboratuvar siireglerine yonelik performans
degerlendirmesi yapilmali
**Preanalitik, analitik ve postanalitik strecler ile
ilgili aylik degerlendirme yapilmali
s»Degerlendirme sonuclarina gore gerekli dizeltici
onleyici faaliyetler baslatiimali




*5.1.1.3. Pre-Analitik(Ol¢iim 6ncesi) Evre
v' Test istemi
v' Otomasyona kayit
v' Barkotun basilip uygun kap/tliplere
etiketlenmesi
Ornegin alinmasi
Laboratuvara tasinmasi
Orneklerin kabuli
Calisma birimlerine gore ayrilmasi
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+5.1.1.4. Pre-Analitik Hatalar
v'Hastanin durumu (aclik,tokluk,ila¢ alimi,muayene
oncesi vs.)
v'Hatali/Eksik test istemi
v'Yanlis barkotlama
v'Uygunsuz 6rnek alimi(infuzyon yapilan koldan)
v'Yanlis tipe kan alimi
v'Eksik yada fazla 6rnek alimi
v'Uygunsuz transfer(beklemis drnekler)




*5.1.1.5. Analitik(Ol¢ciim) Evre
v'Cihazin ¢alismaya hazirlanmasi
v'ic kalite kontroliiniin, gerekirse kalibrasyonlarin
yapilmasi
v'Kontrol sonuclarinin degerlendirilmesi
v'Orneklerin calisiimasi

%*5.1.1.6. Post-Analitik(Ol¢iim sonrasi) Evre
v'Sonuclarin kontroli ve onaylanmasi
v'Rapor edilmesi



++5.1.1.7. Analitik Hatalar
v'Personel hatalari
v'Hatali 6lcim yapan pipet vs.
v'Reaktiflerin bozulmasi
v'Cihaz hatalari

++5.1.1.8. Post-Analitik Hatalar
v'Yanlis/eksik raporlama
v'Sonuclarin gecikmesi
v'Hatali yorumlama



**Biyokimya Laboratuvar Hizmetleri
%5.1.1.9. Orneklerin Laboratuvara kabuliine yénelik
dizenleme
“*Ornek kabul birimi bulunmal
“*Ornekler drnek kabul birimine teslim edilmeli
> Ornekleri gnderen bdlim,
> Orneklerin teslim tarih ve saati HBYS’de bulunmall
#Ornekler kabul ve ret kriterlerine gére
degerlendirilmeli
**Reddedilen orneklere iliskin;
»Reddedilme nedenleri ve reddeden kisiye ait bilgiler
HBYS’'de yer almall
»Reddedilme nedenleri aylik olarak analiz edilmeli
»Gerektiginde  dizeltici ve Onleyici faaliyet
baslatilmali




+5.1.1.10. Laboratuvarda bulunan cihazlar igin
dizenleme

s¢Laboratuvarda bulunan tibbi cihazlar icin
envanter olusturulmalidir. Bu envanterde;

**Cihazin adi e Markasi

*Modeli e Seri numarasi

s*Temsilci firma eHizmete giris tarihi
bulunmali

Dokinnan Ha FR-160
Yaym Tardhd 04-01-2010
LABORATUAR TIBEI CIHAZ FNVANTER FORMU Rerigron Ho oo
Revimeon Tarikd oo

Sayfa Ho 171

CIHATIN ADI CIHATIN MARFAST CIHATIN MODELI | CIHATIN YA ST CIHAZIN SERL

- P HITMETE GIRIS
NOsU TEMSILCI FIRMA P

TARTHI




s*Laboratuvarda bulunan her cihaz icin dosya
olusturulmalidir. Bu dosyada

v'Kullanim kilavuzu veya CD’si

v'Varsa test veya cihaza ait kalibrasyon kayitlari veya
sertifikalari

v'Varsa kalite kontrol sonuclari

v'Cihaz bakim formlari (Gunlik, haftalik, aylik vb),
v'Ariza bildirim formlari

v'Firma iletisim bilgileri

v'Kullanici egitim sertifikalari bulunmal




+5.1.1.11. Panik deger bildirim siirecine yonelik
dizenleme
v'Panik degerler belirlenmeli
v'HBYS (zerinde tanimlanmali
v'Panik deger tespiti durumunda HBYS Uzerinde
calisani uyarici sistem bulunmali
v'Panik deger sonuclari bildirilmeli
v'Laboratuvar calisanlarina panik degerler ve panik
deger bildirimi ile ilgili egitim verilmeli

»Panik Deger: Hasta glivenligi acisindan | |
. . . | e 3
énem arz eden ve hekime bekletiimeden M‘b\\
bildirilmesi gereken test sonuclaridir. “ or:f

y

Y
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+5.1.1.12. Hasta sonu¢ raporlarina yonelik
dlizenleme. Hasta sonuc raporlarinda;
v'Ornegin alindig
v'Ornegin Laboratuvara kabul edildigi
v'Sonucun onaylandigi tarih ve saat yer almali
=Rutin ve acil testler icin sonu¢ verme sureleri
belirlenmeli
sHasta ve ilgili calisanlar sonuc¢c verme sureleri
hakkinda bilgilendirilmeli




++5.1.1.13. Laboratuvar giivenligini saglamaya yonelik
diizenleme. Rehber asgari;

v'Laboratuvar calisanlarinin uymasi gereken kurallari
v'Kullanilan kimyasal maddelere karsi alinmasi gereken
tedbirleri

v'Yangina karsi alinmasi gereken tedbirleri

v'Elektrik guivenligini saglamaya yonelik tedbirleri

v Giris ve c¢ikislara iliskin kurallari

v'Temizlik, dezenfeksiyon, sterilizasyon kurallarini
kapsamali




+5.1.1.14. Laboratuvarda cihazlarin sicaklik
takibi yapiimali

s*Etlv, derin dondurucu, su banyosu ve
buzdolaplarinin sicaklik takipleri yapilmali
s*Laboratuvar ortaminin sicaklik ve nem

takibi yapiimali




5.2. Mikrobiyoloji Laboratuvar Hizmetleri
5.2.1. Antibiyotik duyarlilik test sonuglarinin kisith
bildirimine yonelik diizenleme yapilmalidir.

s Kisith bildirim uygulamasi yapilacak
antibiyotikler belirlenmeli
s Calisilan tim antibiyotik duyarhlik test sonuclari
HBYS Uzerinde kayit edilmeli
s Hasta sonuc raporu kisith bildirim uygulamasina
gore hazirlanmali
s Bildirimi kisitlanan antibiyotik duyarlilik test
sonuclarina kimler tarafindan ulasilabilecegi
belirlenmeli
s*Hangi durumlarda uygulamanin kaldirilacagi
belirlenmeli




5.2.2. Antibiyotik diskleri uygun sicaklikta saklanmali
s»Stoktaki diskler -20 °C’de saklanmali
s Kullanimdaki diskler 4-8 °C’de saklanmali
5.2.3. Kultiur testlerinin guvenli ¢alisiimasina yonelik
diizenleme yapilmalidir.
s Kaltlr testleri biyogivenlik kabininde calisiimalidir.
» Biyoglivenlik kabinlerinin;
*  Gunluk temizlik,
*» Bakim, Kalite kontrol ve performans testleri
yapilmalidir
5.2.4. Kultir plaklarinin dekontaminasyonuna yonelik
diizenleme yapilimali
s Kaltir plaklari  otoklav araciligiyla dekontamine
edildikten sonra atilmali

(CAR)

L)

(CAR)

L)

(CAR)

L)

L)



5.3. Patoloji Laboratuvar Hizmetleri
5.3.1. Patoloji tetkik istek formu hasta ile ilgili
gerekli bilgileri icerecek sekilde
dizenlenmeli

s Tetkik istek formunda;
v'Hastanin adi, soyadi
v'Hastanin dogum tarihi
v'Dosya numarasi (ve/veya barkod numarasi)
v'Sorumlu doktorun ismi
* Taniya yardimci;
v'Klinik o6yki ve fizik muayene bulgulari
v'Laboratuvar sonuclari
v'On tani

v'Onceki patoloji tanilari yer almal

L)

L)




5.3.2. Orneklerin etiketlenmesine yénelik
dizenleme yapilmali
v Laboratuvarla ilgili tim siireclerde 6rnek
ayni kod ile tanimlanmali
5.3.3. Rapor hazirlanmasina yonelik diizenleme
vapiimalidir. Raporda;
v' Taniya ulasmada kullanilan ydntemlerin
tumu,
On tani ve patoloji tanisi
Konsultasyon tanisi
Intraoperatif konsultasyon (frozen
section) tanisi yer almali

A NI



5.3.4. Arsivlemeye yonelik diizenleme

\/
0’0

Raporlar, bloklar, lamlar ve elektronik
kayitlarin timu arsivlenmeli

Bloklar en az 10 yil

Lamlar en az 20 yil

Raporlar suresiz

Elektronik kayitlar yedekleme ile
birlikte siresiz saklanmali

Blok ve Ilamlar 18-23 °C sicaklikta
saklanmali

Hastaya ait kalan dokular ve sivilar
raporlama tarihinden itibaren en az bir ay
saklanmali

ENERNER NN



Degerlendirme Sorulari

1. Hasta ve calisan guvenligini saglamanin temel kurallarindan
hangisi yanlis verilmistir?

A) Hatalarini 6nle

B) Ucuz Grin kullanma
C) Hatalarini 6l¢

D) Hastaya zarar verme

2. Hasta glvenligi acisindan o6nem arz eden ve hekime
bekletilmeden bildirilmesi gereken test sonucuna ne ad verilir?

a) Kritik test

b) Panik deger

c) Normalin Ustiinde deger
d) Riskli 6lcim
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uvar Bilgisi

‘Veli Universitesi Saglik Hizmetleri MYO
entasyon ve Sekreterlik




Ders Hakkinda

 Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik programi
cercevesinde, hizmet verecekleri Tibbi laboratuvar
biriminde bulunan malzemeler, gerc¢eklestirilen
tahlil ve tetkikler, laboratuvar isleyis ve numune
kabul red kriterleri, Laboratuva bilgi sistemi,
uygulanan kalite ve hizmet islemleri, tibbi
laboratuvarda giivenlik, ICD kodlari hakkinda genel
bilgi, Farmakolojik kavramlar ve ila¢ uygulama
yollari ve farmasotik sekilleri, tibbi laboratuvar
akreditasyonu hakkinda konulari icermektedir.




Ders Hedefi

* Tibbi laboratuvar biririminde genel isleyis ve verilen
hizmetler hakkinda bilgi sahibi olmak

e Laboratuvar bilgi sistemi, kullanilan tani kodlama ve
genel farmakolojibilgisi, laboratuvar givenligi ve

hizmet kalite standartlari hakkinda bilgi sahibi
olmak.




BOLUM 6: Tibbi Laboratuvar Tetkikleri ve Isleyisi

« Bo6lum Hedefi: Tibbi Laboratuvar Tetkikleri ve isleyisi
hakkinda bilgi sahibi olmak




6.1. Mikrobiyoloji Laboratuvar Tetkikleri ve isleyisi

<

Cogu zaman tek basina klinik muayene, anamnez
ve radyolojik tetkikler kesin teshis icin yeterli
olamamaktadir.

Bircok enfeksiyoz ve virltik hastaliklarda kesin
tani ancak laboratuvar tetkikleri sonucunda
konabilmektedir. Yani, tim bu islemler birarada
yuriutuldigli zaman dogru tani ve dogru ilag
secimi yapilabilir

Mikrobiyolojik  ornekleri / numuneleri /
materyalleri dogru, usuline uygun almak icin
ornek alma kurallarini bilmek ve bu konuda
hastay! bilgilendirerek kurallara uygun &rnek
alinmasini saglamak gerekir



6.1. Mikrobiyoloji Laboratuvar Tetkikleri ve isleyisi

/

** Hastaya soylenenleri aynen wuygulamasi ve

uygulanmazsa sonuclarin  yanlis c¢ikabilecegi
anlatilir;

AN NI NN

AN

Verilen kabin mikropsuz oldugu,

Kapaginin sadece 6rnek koyarken acabilecegi,
Ornegi, kabin disina bulastirmamasi gerektigi,
Ornegi, tarif edildigi sekilde ve miktarda koymasi,
Hasta ornek aliminda basarisiz oldugunda yeni
ornek kabi almasi gerektigi,

Ornegi, verilen sireyi gecirmeden laboratuvara
getirmesi gerektigi



6.1.1. Bakteriyolojik tetkikler

s Kiltiir: Laboratuvar tetkiklerinde ilk amac hastaligi
olusturan mikroorganizmayi elde etmek icin alinan
numune. Hastaliklarin seyri sirasinda
mikroorganizmalar kanda, patolojik lezyon icinde,
vicut sivilarinda, idrar ve diskida bulunur.

»Bu nedenle bu bdlgelerden alinacak kultirlerin
uygun besi yerinde Uretilmeleri ile etken ortaya
cikarilabilir.

»Ancak dikkat edilecek nokta hangi
mikroorganizmanin  hangi  bodlgelerde lokalize
olabileceginin dnceden bilinmesi ve ona gbre uygun
bolgelerden kiltlr alinmasidir



Orn:
Difteri basili genellikle, bogazda ve farenxte yerlesir.
Menenjit etkeni olan meningekok, hastaligin ilk
devrinde kanda, daha sonra omurilik sivisinda
bulunabilir.
s»Kiltiir ornekleri

mderide olusan bullerden,

=bogazdan,

=balgamdan,

ndiskidan,

mkandan

momurilik sivisindan

=plevra ve periton sivilarindan alinabilir




s*Bogaz kiiltiirii, mikrobiyoloji laboratuarlarinda en
cok istenen kulturlerindendir. Daha cok kis aylarinda
olusan epidemiler sirasinda etkenleri yani, hastalari ve
tastyicilari bulmak adina onemlidir

*Hemokiiltiir/Kan  Kiultiird, Bazi  enfeksiyon
hastaliklarinin (sitma, tifo, paratifo, brusella, sarbon,
veba) etkenleri herhangi bir yoldan viicuda, sonra
kana gecer ve kan yolu ile ilgili organa gider yerlesir.
Yani kan dokusunu yol olarak kullanir, bakteriyemi
olusur. Bazi bakteriler de kan dokusunu secerek orada
yerlesir ve Urer. Septisemi olusur.

**Tifo, sarbon, ve vebakan kulturleri birinci hafta
icinde vyapilmalidir. CunkU birinci haftadan sonra
bakteriler kanda bulunmazlar




Antibiyogram: Herhangi bir enfeksiyonun
tedavisinde kullanilacak ilk antibiyotigin seciminde
klinisyenin hastaliga neden olan etken hakkindaki
bilgileri cok 6nemlidir. Etken bakteri, laboratuvarda
izole edildikten sonra buna etkili olabilecegi
distinulen uygun ilaclar secilip kultir ortamina
verlestirilir

Snyder Testi: Dis Curugu Aktivite Testi olarak da
bilinir. 1 mm?3 tukurikte laktobasilus miktarinin tesbit
edilmesi esasina dayanir.



Antibiyogram: Herhangi bir enfeksiyonun
tedavisinde kullanilacak ilk antibiyotigin seciminde
klinisyenin hastaliga neden olan etken hakkindaki
bilgileri cok 6nemlidir. Etken bakteri, laboratuvarda
izole edildikten sonra buna etkili olabilecegi
distinulen uygun ilaclar secilip kultir ortamina
verlestirilir

Snyder Testi: Dis Curugu Aktivite Testi olarak da
bilinir. 1 mm?3 tukurikte laktobasilus miktarinin tesbit
edilmesi esasina dayanir.



6.1.1.1. Mikrobiyoloji Laboratuvari testlerin ¢alisiima
siirecine ait isleyis prosediiri

Laboratuvar testlerinin calisma sureci 3 asamadan
olusur.

|.  Preanalitik strec

Il.  Analitik strec

Ill. Postanalitik strec




6.1.1.1.1. Preanalitik sureg:

6.1.1.1.1.1. istemlerin Yapilmasi, Test Girisleri:

»Test girisleri icin hastane otomasyon sisteminde
hasta sayfasinda yer alan “tetkik” menusu secilerek
tetkik giris sayfasi acilir.

»Burada hangi test/testler istenmisse adi, kisaltmasi
veya kodu girilerek istek yapilabilir

»Tum testler acilarak tek tek isaretleme de yapilabilir
»Test secimi tamamlandiktan sonra hastalar
poliklinikten laboratuvar kayit ve kan alma birimine
yonlendirilir



+6.1.1.1.1.2. Orneklerin alinmasi ve laboratuvara
transferi:

> Polikliniklerden yapilan test isteklerinin LiS’e kaydi
vapildiktan sonra kan alma biriminde kan 6rnekleri
alinir.

>idrar ve gaita testleri icin hastalara barkod etiketi
vapistirilmis idrar ve gaita kabi verilip tuvalete
yonlendirilir, daha sonra hastalar 6rneklerini ilgili
Laboratuvar birimine getirirler.

»Kan ornegi icin testlere gére uygun ornek tipi
secimi vyapilir, secilen tuplere barkod etiketler
yapistirilir ve kan alma islemi gerceklestirilir



6.1.1.1.1.3. Orneklerin alinmasi ve laboratuvara
transferi:

v'Hastalara sonuclarin ne zaman c¢ikacagi ve
sonuclarini nereden alabilecegi bilgileri verilir
v'Bebeklerden idrar ve gaita 6rnegi icin 6rnek kaplari
aileye verilip nasil 6rnek toplayacaklari hakkinda bilgi
verilir

v'Servisler ve Acil’de hastalarin 6rnekleri kendi
birimlerinde alinir

v Testlere gore oOrnek kabi secimi vyapilir, 6rnek
kaplarina barkod etiketi yapistirilir.



6.1.1.1.1.4. Numunelerin Laboratuvara Kabuli,
Ayristirilmasi:

v'Ornekler Laboratuvara gelince, LiS’den yapilan test
isteklerine bakilarak ornek kabinin uygunlugu, ornek
miktari, pthtilasma, kontaminasyon, vb. kontrolu yapilir.
v'Kabul edilen 6rneklerden serum veya plazmada
calisilacak testler icin olanlar santrifij edilir. Santrifdj
suresi ve hizi testlere gore degisiklik gosterebilir.

v'Kabulu yapilan 6rnekler ¢alisma birimlerine gore ayrilir.
v'ilgili birimler érnekleri alir ve calisma icin hazirlk yapilr.
Red kriterlerine gore reddedilen 6rnekler; ilgili servisler
aranarak bilgilendirilir.



6.1.1.1.1.5. Laboratuvar Numune Red Kriterleri
1. Hasta adi ve soyadinin bulunmadigi, 6rnek taniminin
yapiimadigi, hatali yapildigi veya istem formu ile 06rnek
kabindaki bilgilerin  uyumsuz oldugu durumlarda numune
kabull yapilmaz
=Barkodu olmayan numuneler Laboratuvara kabul edilmez
sSistem  arizasi  oldugunda, servis sorumlusunun
Laboratuvari bilgilendirmesi dahilinde acil testler calisilir
2. Uygun tuplere alinmayan numuneler Laboratuvara kabul
edilmez; servis ve polikliniklerden yeni numune istenir.
3. Hemolizli numuneler laboratuvara kabul edilmez
4. Lipemik numuneler geldiginde LIS’ in aciklama kisminda
belirtilir
5. Barkod tlp Uzerine uygun sekilde yapistirilmamissa, altinda
isim olup olmadigi kontrol edilir ve yeni barkod basarak kabul

yapilir.



6. Tup icindeki numune miktar yeterli degilse numune kabul
edilmez.

7. Pihtih numuneler kabul edilmez.

8. Test istem formlarina hasta ile ilgili klinik bilgi mutlaka
yazilmalidir.

9. Laboratuvara uygun transfer kosullarinda gelmeyen 6rnekler
kabul edilmez.

10. Onerilen sirelerin disinda bekletilmis dérnekler Laboratuvara
kabul edilmez.

11. Kan, BOS ve idrar disinda kalan steril viicut sivilarina ait ayni
tarihli ornekler kabul edilmez.

12. Yukaridaki istisnalar disinda 24 saat icinde bir hastadan ayni
mikrobiyolojik incelemenin

tekrar istenmesi durumunda numune reddedilir.



13. Kirik veya steril olmayan kaplar ile gonderilen 6rnekler kabul
edilmez.

14. Bir baska materyalle kontamine o6rnekler (idrarin diski ile
karismis olmasi gibi) reddedilir.

15. Formalin icindeki 6rnekler Laboratuvara kabul edilmez.

16. Mantar ve mikobakteri incelemesi dahil 24 saat sure ile
toplanan balgam ve idrar 6rnekleri Laboratuvara kabul edilmez.
17. Balgam yerine verilen tikrik niumuneleri Laboratuvara
kabul edilmez

18. Anaerobik kosullarda laboratuvara ulastirilmayan anaerop
kiltir nimuneleri Laboratuvara kabul edilmez



6.1.1.1.2. Analitik sureg:

»Cihazlari kullanarak yapilan analizlerden o6nce cihazlarin
kontrolt ve “internal kalite kontrol” calismalari gerceklestirilir.
»Sonuclar kabul edilebilir degerlerde ise hasta oOrnekleri
calisiimaya baslanir.

»Acil ornekler rutinden ayri olarak hemen calisilir ve analiz
sonuclari bekletilmeden onaylanir.

»Panik Deger Listesine ait bir test sonucu bulunursa, analiz
sireci gozden gecirilerek test tekrarlanir.

>Test sonuclari LIS de onaylandigi zaman poliklinik, acil ve
servislerdeki bilgisayarlarda hasta sayfasinda gordlebilir.

»Test sonuclarinin yazici c¢iktilari da hastanin muayene oldugu
birim sekreterleri tarafindan hastaya verilir.



6.1.1.1.3. Postanalitik slire¢

»Sonuclarin rapor edilmesi

» Laboratuvar Panik degerlerin kontroli

»Panik Deger Listesine ait bir test sonucu bulunursa,
analiz sureci gozden gecirilerek test tekrarlanir.
»Sonuclarin raporlama strelerinin kontroli yapilir.

»Zamaninda raporlanamiyorsa nedeninin arastirilip
giderilmesi




6.1.1.2. Mikrobiyoloji numune kaplari

iDRAR KABI GAITA KABI EKUVYON CUBUGU

24 SAATLIK iDRAR TOPLAMA KABI BESIYERLERI KAN KULTURU BESIYERI




6.2. Patolojik tetkikler ve isleyisi

Patoloji laboratuvarinda her tirlG doku-organ,
biyopsi, rezeksiyon ve sitoloji drnekleri calisilir
BIOPSi: Derin dokulara ilerleyen herhangi bir
lezyondan kesin teshise varmak amaciyla parca alinip
patolojik incelemesinin yapilmasidir. Agizda gerek
vumusak doku, gerekse kemikteki lezyonlarin
teshisinde kullanilir.

6.2.1. Cerrahi patolojik materyaller ve biyopsiler
Organ veya dokudaki lezyon alaninin tamaminin veya
bir kisminin tani amaci ile ¢ikarilmasi sonucu elde
edilen 6rneklerdir.




**Endoskopik Biyopsiler: Mide, brons, barsak gibi
limenli organlardan endoskop yardimi ile alinan doku
ornekleridir. Endoskopi uygulandigl alana gore farkl
isimler alir,

*»*Tru-Cut Biyopsiler: Bobrek, karaciger ve akciger gibi
parankimal ve ulasilmasi gic¢ olan organlardan 6zel
kesici igneler yardimi ile alinan biyopsidir.

“*insizyonel Biyopsiler: Lezyonun vyalnizca bir
kisminin ¢ikarilmasi sonucu elde edilen érneklerdir.
**Eksizyonel Biyopsiler: Lezyonlu dokunun ya da
bolgenin genisce kesilip cikarilmasidir.



*»Parsiyel-Total Rezeksiyonlar: Doku veya organlarin
patolojiye maruz kalan bir kisminin veya tamaminin
cerrahi operasyonla cikartilmasi islemidir.
**Transliretral Rezeksiyonlar (Tur): Cihaz yardimi ile
Uretradan girilerek yapilan prostat rezeksiyonudur.
**Shave Biyopsiler: Deriye uygulanan biyopsi turiddr,
derin olmayan lezyonlarda derinin Uzerindeki lezyon
tiraslanarak cikarilir



**Radikal Rezeksiyonlar: Organlarin cerrahi operasyonla
tamamen alinmasi islemidir

“*Punch Biyopsiler: insizyonel ya da eksizyonel olabilir.
Biyopsi zimba dlizenegi ile calisan ozel bir alet yardimi ile
alinir, alinan 6rnek kiubik bir gériinime sahiptir

“*ince igne Aspirasyon Biyopsileri (iab): ince uclu
igneler ile palpasyon, US ya da BT kilavuzlugunda
hicresel 6rnek (sitolojik materyal) alinmasidir.
**Kiiretas: Daha cok kadin genital sistemi hastaliklarinda
uygulanan endoserviks ya da endometriumdan kazima
yontemi ile doku alinmasidir.



**Operasyon (Ameliyat) Materyalleri: Cesitli
ameliyat sekilleri ile elde edilen materyaller olup
organ rezeksiyonu, ya da cesitli organlara ait maling
tiumorler nedeni ile uygulanan ameliyatlara ait
materyallerdir. Birden fazla organi kapsayabilecegi gibi
bolgesel lenf dligtimleri de eslik edebilir.



**Fetiis ve Plasenta: Plasenta hemen gonderilecek ise
fiksasyonsuz (sabitlemeden), bir saatlik bir gecikme
bile olacak ise diger materyaller gibi gonderilecektir.
Fetlis hemen ve fiksasyonsuz gonderilecektir, mesai
sonrasl alinmis ise buzdolabinin kapaginda saklanacak
ve buzdolabinda bekletilen siire Tetkik Istem
Formunda belirtilecektir. Hicbir zaman fiksasyona
konulmayacaktir. Fetis ve plasenta gonderilirken
ailenin rizasini gosteren izin kagidi da gonderilecektir.



6.2.2. Patoloji Laboratuvari Ornek Kabul ve Ret Kriterleri

v'Tum ornekler icin patoloji istek formu eksiksiz olarak
doldurulmus ve hasta kimlik bilgileri, bilgisayar numarasi
etiketlenmis olarak gonderilmelidir.

v'Tanil ya da kuskulu bulasici hastaligi olan olgular patoloji istek
formunda ayrica 6zel olarak belirtiimelidir.

v'Cerrahi patoloji materyalleri buyukliklerine uygun kaplarda
%10 formaldehit icinde gonderilir.

v'Iintraoperatif konsiiltasyon (frozen section), Doku immiin
florasan (DIF) ve sitolojik yayma yapilacak olgularin materyalleri
fiksatif solisyona konmadan taze olarak en kisa stirede zorunlu
durumlarda kurumayr oOnlemek icin serum fizyolojik ile
1slatilarak gonderilir



v'Intraoperatif konsiltasyon icin 6rnekler ameliyathaneden
hicbir solliisyona konmadan, gazli bez uzerinde, diger
hastanelerden kapali kap icinde buz kaliplari arasinda kalacak
sekilde, en kisa stirede gonderilir

v'Iintraoperatif konsiiltasyon icin sitolojik materyaller, doku
ornekleri ile birlikte gonderilmelidir.

v'Balgam, idrar, serdz sivilar, kist, aspirasyon swvilari fiksatif
solisyona konmadan, sizdirmaz kaplarda, en kisa slrede
gonderilir.

v'ince igne aspirasyon biyopsileri, Uzerlerine hasta isimleri
yazilmis lamlara yayilarak ve havada kurutularak, smearler sac
spreyiyle fikse edilerek ve % 96 alkol icinde gonderilir.



v Tim materyallerin mesai saatleri icinde gdnderilmelidir.
Mesai saatleri icinde gonderilemeyen seroz bosluk sivilari, kist
aspirasyon sivilari buzdolabinda +4 C de saklanmalidir.

v'Hasta kimlik bilgileri tutarsiz olan yada 6rnek Utzerinde hasta
kimlik bilgileri yazili olmayan materyaller kabul edilmez.

v'Uzun sire acikta kalmis, kurumus, kotere bagl olarak yanmis,
sertlesmis doku ornekleri ile sert, kalsifik doku ornekleri
intaoperatif konsultasyon icin kabul edilmez.

v'Biyopsiler, doku buyutkligine uygun kapta % 10 formol icinde
gonderilir.

v'Rezeksiyon materyalleri, bUtinligt bozulmadan, kesit
yvapilmadan, buyukligu yeterli kaplarda, tzerini ortecek sekilde
% 10 formol icinde gonderilir.



6.2.3. Ornek Kaplarinin Uygun Sekilde
Etiketlenmesi

v'Ornek kaplari Gizerinde hastaya ait bilgiler (Adi soyadi, hastane
bilgi sistem kodu, varsa bulasici hastaligi ve yasi) bulunmalidir.
v'Ornegin alindigi yer istem formu ile tutarl olacak sekilde kap
uzerinde de belirtiimelidir.

v'Birden fazla 6rnek var ise her 6rnek kabi istem formu ile
tutarh olacak sekilde kodlandirilmali ve barkod yapistirilarak
gonderilmelidir.

v'Ornekler farkli taraf ve bélgelerden alinmis ise kap Uizerinde
belirtilmelidir




6.3. Biyokimyasal tetkikler ve isleyisi

6.3.1. Test istemi

s*Testlerin calisilabilmesi icin, servis ve polikliniklerden
hekimin, Biyokimya Laboratuvari boélimuinden istenilen
testleri secmeleri gerekmektedir.

s Test girisleri istem yapan ilgili poliklinik, servis ve acil
servis tarafindan, HBYS den hasta sayfasinda yer alan ilgili
menuden secilerek yapilir.

s Polikliniklerde test secimi tamamlandiktan sonra; hasta
ornekleri dogru zamanlamayla, 6n hazirhik gerektiren
testlerin aciklamasi yapilarak, dogru 6rnek kabina, ornek
alma kurallarina uyularak, ornek alma egitimi almis calisan
tarafindan, kabul kriterlerine uyularak alinmalidir.

**Acil biriminde ve servislerde test girisleri ilgili
bolimce yapilir.



+6.3.2. Orneklerin Laboratuvara kabulii , ayristirilmasi
analizi

“*Polikliniklerden vyapilan test isteklerinin LiS’e kaydi
yapilir

svHastalar, ilgili poliklinigin o6rnek alma birimine
yonlendirilir.

s*Hastalara, ornek sonuclarinin ne zaman c¢ikacag ve
sonuclarini nereden alabilecegi bilgileri verilir

**Hasta ornegi icin testlere gore uygun 6rnek kabi secimi
yapilir, secilen kaplara barkod etiketler yapistirilir

s Test istekleri HBYS’e girildikten sonra ilgili laboratuvara
kayit ve ornek kaplarina barkod etiketi yapistirilarak
pnomotik sistem yardimiyla ornek ilgili laboratuvar
birimine gonderilir.



+6.3.3. Orneklerin Laboratuvara kabulii, ayristiriimasi
analizi

“*Kan ornekleri Laboratuvara gelince, LIS girisi kontrol edilir
“LiS’den yapilan test isteklerine bakilarak 6rnek kabinin
uygunlugu, ornek miktari (tlipteki isaretli cizgiye kadar alinip
alinmadigi), pithtilasma, barkodlama vb. kontroliu yapilir.

s Kabul edilen 6rneklerden serum veya plazmada calisilacak
testler icin olanlar santriflj edilir

s*Santriflij sonrasi hemolizli, asir lipemik ve ikterik olan
ornekler calisiimaz

s*Hastadan tekrar kan alinmasi icin kan alma birimi, acil
veya servisler bilgilendirilir. Ayrica LIS ortaminda hasta
sonu¢ sayfasina numune red sebebi belirtilir.



%+6.3.3. Orneklerin Laboratuvara kabulii, ayristiriimasi
Analizi

**Analizlerden once, analizorlerin reaktif, kit, sarf malzemeleri
tamamlanir

“*internal kalite kontrol calismalari gerceklestirilir. Sonuclar
kabul edilebilir degerlerde ise hasta ornekleri calisiimaya
baslanir

*Sonuclar  “gecgersiz” olarak degerlendirilirse calisma
baslatilmaz ve cihaz ile ilgili bakim ve kalibrasyonlar
gerceklestirilir

s Acil 6rnekler rutinden ayri olarak hemen calisilir ve analiz
sonuclari bekletilmeden onaylanir.

s*Panik degerler listesine ait bir test sonucu bulunursa,
analiz sureci gozden gegirilerek test tekrarlanir

s Testi isteyen bolime bilgi verilir. Test sonucu hastanin
klinigi ile ortiismuyorsa hastadan yeni érnek alinarak analiz
tekrarlanir



+6.3.4. Biyokimya laboratuvari 6rnek kabul kriterleri:
**Analize uygun tip veya kaplara alinmis olan ornekler
kabul edilir.

**Yapilacak analize uygun olarak hazirlanmis hastalardan
alinan ornekler kabul edilir (aclik kan sekeri veya aclik
gerektiren testler icin 6rnek alinacak hastanin a¢ olmasi
gibi).

“*istenilen testlere uygun vakumlu tiplere (kan gazlari
haric enjektorle alinmayacak) ve ornek kaplarina alinmis
olan 6rnekler kabul edilir.

s»*Yeterli miktarda alinmis olan 6rnekler (tlipin yaridan
fazlasi dolu olacaktir) kabul edilir.



6.3.5. Biyokimya laboratuvari 6rnek kabul kriterleri:

s Antikoaglilanli ornek tlpleri icin belirtilen seviyeye
kadar alinmis ornekler kabul edilir.

**Hastane Bilgisayar Sistemine girilen ve barkod etiketi
kesilen 6rnekler kabul edilir.

s*Barkod etiketleri silik ve yirtik olmayan, barkod etiketi
tlipun etiketi Uzerine denk gelecek sekilde dulzgin
yapistiriilmis olan ornekler kabul edilir.



+6.3.6. Biyokimya laboratuvari 6rnek ret kriterleri:
*¢*Hasta adi ve soyadinin bulunmadigi, 6rnek taniminin
yvapilmadigi, hatali yapildigi veya 6rnek kabindaki bilgilerin
uyumsuz oldugu durumlarda numune kabuli yapilmaz.
Ayrica barkodu olmayan numuneler laboratuvara kabul
edilmez. Sistem arizasi oldugunda, servis sorumlusunun
laboratuvari bilgilendirmesi dahilinde acil testler calisilir.
s*Uygun ornek kabina alinmayan hasta ornekleri kabul
edilmez.

s Belirtilen cizgiden az veya cok alinmis ve uygun tliplere
alinmayan numuneler laboratuvara kabul edilmez ; servis
veya polikliniklerden yeni numune istenir.



s*Hemolizli kanlar laboratuvara kabul edilmez. Lipemik
numuneler geldiginde LIS’ in aciklama kisminda belirtilir.
s*Barkod tup Uzerine uygun sekilde yapistirilmamissa, altinda
isim olup olmadigl kontrol edilir ve yeni barkod basilarak kabul
yapilir.

**Tup icindeki numune miktari yeterli degilse numune kabul
edilmez.

**Plazma ve Tam Kan orneklerinde pihtili olanlar kabul edilmez.
s*Laboratuvara uygun transfer kosullarinda gelmeyen o6rnekler
kabul edilmez.

“»Onerilen surelerin disinda bekletilmis drnekler laboratuvara
kabul edilmez.

Ay sonunda ret kriter oOzelliklerine gore analiz yapilarak
Diizeltici ve Onleyici Faaliyet geri bildirimi yapilir.



+6.3.7. Biyokimya laboratuvari érnek tiipleri

KAPAK KIMYASAL KIMYASALIN DIKKAT EDILECEK | LABORATUVARDA
RENGI ICERIK ISLEVI NOKTALAR KULLANIMI
. Pihtilasmay aktive
Pihti eder, sekilli Tip icinde pihti
Kirmizs aktiflestirici, | elemanlar ile serum | olusumuen az 5 Sem";uﬁgnelﬁme
Jel. arasinda baryer dakika sirer. ;
ﬁ olusturur.
San
Isaretli seviyesine | Plazma, Eritrosit igi ve
Pihtilasmay kadar drmek Hb analizlennde
Potasyum onlemek icin alinmahdr. kullanilr.
EDTA Kalsiyumu Calkalamadan Tam kan sayiminda ve
uzaklastinr. kimyasalla kansmasi Sedimantasyon
onemlidir. testinde kullamlir.

Mor




KAPAK KIMYASAL KiIMYASALIN DIKKAT EDILECEK | LABORATUVARDA
RENGI ICERIK ISLEVI NOKTALAR KULLANIMI
Isaretli seviyesine
Pihtilasmay kadar omek
Sodyum dnlemek icin alinmalidir. Koagilasyon
Sitrat Kalshyumu Calkalamadan testlennde kullamihr.
uzaklastinr. kimyasalla kansmasi
Mavi dnemlidir.
Isareth seviyesine
Pihtilasmay kadar 6rmek
Sodyum onlemek icin alinmahdr. Sedimantasyon
Sitrat Kalsnyumu Calkalamadan testinde kullarlir.
uzaklastinr. kimyasalla kansmasi

dinemilidir.




Degerlendirme Sorulari

1. Kualtlr orneklerinin alindigi yerle ilgili bilgi hangi sikta yanls
verilmistir?

~ A) Deri

B) Omurilik sivisi
C) Dis

D) Kan

2. Derin dokulara ilerleyen herhangi bir lezyondan kesin teshise
varmak amaciyla parca alinip patolojik incelemesinin
yapilmasina ne ad verilir?

a) Kaltar

b) Antibiogram
c) Biyopsi

d) Kiiretaj
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uvar Bilgisi

‘Veli Universitesi Saglik Hizmetleri MYO
entasyon ve Sekreterlik




Ders Hakkinda

 Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik programi
cercevesinde, hizmet verecekleri Tibbi laboratuvar
biriminde bulunan malzemeler, gerc¢eklestirilen
tahlil ve tetkikler, laboratuvar isleyis ve numune
kabul red kriterleri, Laboratuva bilgi sistemi,
uygulanan kalite ve hizmet islemleri, tibbi
laboratuvarda giivenlik, ICD kodlari hakkinda genel
bilgi, Farmakolojik kavramlar ve ila¢ uygulama
yollari ve farmasotik sekilleri, tibbi laboratuvar
akreditasyonu hakkinda konulari icermektedir.




Ders Hedefi

* Tibbi laboratuvar biririminde genel isleyis ve verilen
hizmetler hakkinda bilgi sahibi olmak

e Laboratuvar bilgi sistemi, kullanilan tani kodlama ve
genel farmakolojibilgisi, laboratuvar givenligi ve

hizmet kalite standartlari hakkinda bilgi sahibi
olmak.




BOLUM 7: Tibbi Laboratuvar bilgi yénetim sistemi

 Bolim Hedefi: Tibbi Laboratuvar bilgi yonetim
sistemi hakkinda bilgi sahibi olmak




7. HASTANE BILGI SISTEMLERI

Saglik hizmetleri diger alanlardan daha fazla bilgiye
duyarli bir alandir ve etkin bir yénetim icin
sistematik olarak bilginin elde edilmesini gerektirir
» Bilgisayarlarin kullanildigi sistemlere bilgisayara
dayali hastane bilgi sistemi
>idari ve tibbi bilgiler ic ice, bir arada tutabilen
sistemlere biitlinlesik hastane bilgi sistemleri
denilmektedir

»Hastanenin idari ve tibbi bilgilerinin

yonetimini kolaylastirmak

»Saglik hizmetlerinin kalitesini yikseltmek

» Faturalama, maliyetleri ve 6demeleri kontrol

etme




7. HASTANE BILGI SISTEMLERI

Bltilnlesik hastane bilgi sisteminin fonksiyonlarti:
»Hastanin tedavisi ve bu tedaviyle ilgili yonetimsel
gorevleri desteklemek amaciyla hasta hakkinda dogru,
kalici ve guncel bilginin dogru kisiye, dogru yerde ve
kullanilabilir formatta saglanmasi

»Hastalik hakkinda gelismis bilgi destegi saglama
»Hastanin tedavisinin kalitesi, hastanenin performansi
ve maliyetleri hakkinda bilgi saglamak

»Egitim hastanelerinde arastirma ve egitim amaciyla
hastanin tedavisinde 6zel deneyimlerle ortaya cikan
verileri dikkatli bir sekilde toplayarak yeni bilgiler elde
edilmesini saglamak




7. HASTANE BILGI SISTEMLERI

»Hastane bilgi yonetim sistemlerinin uygulamalari

» Hasta kayit kabul, taburcu ve transfer islemleri:
» Kurumsal hasta indeksini olusturmak ve gilincellestirmek
»Kurumda gerekli olan sayim gorintileri ve iliskili
raporlarini olusturmak
» Uygun oldugunda kullanim protokolleri baslatmak
»Hasta kaydini yeniden elde etmek, kopyalari / suretleri
teblig etmek ve erken raporlar icin veri saglamak
»Klinik randevulari kolaylastirmak icin veriyi poliklinik
listeleme sistemlerine aktarmak

» Laboratuvar Bilgi Sistemleri
»Laboratuvarlarin artan is yuki ve sorumlulugu cok
bliylik miktarda laboratuvar bilgisini toplamayi, 0Ozet
halinde ve belli bir bicimde hazirlanmasini ve olabildigince
hizli  bu Dbilgilerin hekimlere ulasmasini saglamayi
zorlastirmaktadir




7.1. Tibbi Laboratuvar bilgi yonetim sisteminin amaci

Biiglyl givenli bir
ortamda saklamak

Bilgi birlkimini, bilimsel
amacla Dofru biigiye, hala

degerlendirmek ulasmak
%

Performans: arttirmak
Is akrgu kolaylastirmak

\J

—i———————

Kacaklan en aza Sistemi asiina uygun
indirmek otarak ¢aligtwmak




7.2. Tibbi Laboratuvar bilgi yonetim sisteminin

(LBYS) laboratuvar islemlerinde sagladigi kolayliklar
»Laboratuvarin is yukd bayidk Olclide azalir ve
yetismis is glicu yani laboratuvar personeli klavyeden
veri girisi yapmaktan kurtulur.

» Bilgiler uzun yillar korunur.

»Hastanin laboratuvarlarda calisilmis yeni ve daha
onceki test sonuclari bir defada gozlenir.

»Testler Uzerinde elde edilen sonucglardan istatistiki
calismalar yapilir.

» Laboratuvardaki calisma performansi takip edilir.
»Cihazlar tam otomatik calistigi icin daha uzun siire
kullanihr.




»Cihazin  Urettigi  kontrol sonuclari  sistemde
depolanarak bunlarin karsilastirma islemleri yapilir.

» Acil ibaresi ile istenen testlerin kullanici inisiyatifine
bagimli kalmadan acil olarak calisilmasi saglanir.
»Hastalar laboratuvara 6rnek vermek ya da sonug
almak icin gelmek zorunda kalmadigi icin bu durum
laboratuvarlari buyuk 6lctide rahatlatir.

» Hijyen ortami saglamak daha kolay olur.
»Sonuclarin onayi veya cihazda calisiilmak lizere gelen
ornekler icin hasta hakkinda istenen bilginin ve
uyarilarin laboratuvar personeline interaktif olarak
gonderilmesi saglanir.



7.3. Tibbi Laboratuvar bilgi yonetim sistemi modiilii

**Hastane Bilgi Yonetim Sistemi programinda
laboratuvar islemlerini yapabilmek icin laboratuvar
bilgi sistemi modullunden giris yapilir

Kullamici : BILGI ISLEM

-
—
—

[ Onbelledi Temizle ] [ Yerel Ayarlar




7.4. Laboratuvar bilgi yonetim sisteminde islem
basamaklari

v'HBYS programi tarafindan vyapilan istemin,
laboratuvar tarafindan istem kabul formunda kabul
islemi gerceklestirilir.

v'Kabul edilen istemin bir sonraki asamasi numune
alma islemidir.

v'Sonraki asama, alinan numunenin kontrol edilerek
laboratuvar tarafindan kabul edilmesidir.

v'Son olarak kabul edilen numunenin test sonuclari
kontrol edilerek sonucun onaylanmasi islemidir.



v'HBYS programi tarafindan vyapilan istemin, laboratuvar
tarafindan istem kabul formunda kabul islemi gerceklestirilir.
v'Kabul edilen istemin bir sonraki asamasi numune alma
islemidir.

v'Sonraki asama, alinan numunenin kontrol edilerek
laboratuvar tarafindan kabul edilmesidir.

v'Son olarak kabul edilen numunenin test sonuclari kontrol
edilerek sonucun onaylanmasi islemidir.

d Sonuc
Onaylama

eIstem laboratuvar eAlinan numuneler ]

eTest sonugian
kontrol edilerek
onaylanir,

tz:’r'afmdan kabul eNumune alma islemi kontrol edilerek
edilir, gerceklestinlir, kabul edilir.

—




7.5. Tibbi Laboratuvar bilgi sistemi meniuler

MENULER

7.5.1. islemler T
“*Laboratuvar bilgi yonetim | permes

onaylanmasi  ve  sonug
vermeye kadar yapilan tim
islemlerin
gerceklestirilmesini saglayan
formlar bulunur

sisteminin islemler | 2
menusiunde laboratuvarda ¢
calisilacak numunenin :
kabuli, sonucun .




Epp—

Kontrol ve
Kalibrasyon

Q];;Umleri

(I

Dig
Laboratuvar
Test

Qnderme 4 ISLEMLER ALT
MENULERI

Tahlil Ad Cikan Sonug

\le@istirme ‘ Onaylama

Otomatik | Secimli Test

(ﬂug Iptali ng Girigi




7.5.1.1. Laboratuvar bilgi yénetim sistemi - istem
Kabul
v'Istem Kabul formu hasta takip sisteminde hasta
icin Laboratuvardan tetkik istendiginde bu
tetkiklerin Laboratuvar tarafindan kabul edilmesi,
barkod numarasinin basilmasi ve numunelerin
etiketlendirilmesi icin kullanilir.
v'Laboratuvar hasta tetkik islemlerinin ilk adimi
hastanin hesabina giren Laboratuvar istemlerinin
kabul edilmesi asamasidir.




v'Istemi kabul etmenin islem basamaklari:

v'Hasta sorgulama islemi sonrasinda
goruntulenen istemlerden kabul edilmek istenen
istem secilir.

v'Test isimlerinin listelendigi alandan kabul
edilecek testler isaretli gelir. Kabul edilmek
istenmeyen testlerin isaretleri bu alandan
kaldirilir.

v'Secimler sonrasi Kabul Et digmesi tiklandiginda
istem kabul edilmis olur.




7.5.1.1. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi - istem Kabul

& Istem Kabu
) S

V| Tarih 03.01.2011 ¥03.01.2011 ¥ fstem No 47453

w  Laboratuvar Barkodu | Tahlil Kodu  Tahlil Adi

0) |@ra

DosyaMo 211349 CBagwrulo 59984
Serkod o ' L o & ::::: :;?.K::umnon.
T.C Kimlik o 23434567532 @ Soiia S b
i Bogen o8uL can CAT N @ 10006 KREATININ
1stem Notu @ 10021 LDH
Kabul tiotu =l || @ 10017 LDL KOLESTEROL
i 10025 TOTAL BiLIRUBIN
Balom Ad
‘ ' - - 10015 TRIGLISERIT
DERMATOLOJ POLIKLINIGE @ 10005 URE
¥ URtK ASIT
¥ 10121 TOTAL T3
10122 TOTAL T4

fstem No Dosya Ho Adi Soyad Istem Tarihi Ve Saati Bl

)WGUL CAN

&3 Bolum Gancelle

P m I ) (c«-lﬂauk Barkod Tup Sayist 1 1




°== Kabul

o || sogaviecst sakod
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7.5.1.1. Laboratuvar bilgi yénetim sistemi - istem

istem Kabul formunun;
>1 numarall alaninda
goruntilemek icin hasta
kriterleri yer alir.

istemleri
istem sorgu

O »Tarih ve hastaya gore sorgulama islemi

%.

»Tarih belirtilerek calisilan gline ait tim istemler sorgulanabilir. Tarih
araligini belirlerken F2 fonksiyon tusu yardimi ile acilan pencereden

V| Tarh 03.01.2011 ¥03.01.2011 Y fstem No 47453.
Dosya No 211349 Bagvuru No 59984
Barkod No Istem Durumu Normal .'.I
T.C Kimlik No 23434567532
Adi Soyadi oduL can v 35
stem Notu
Kabul Notu J(H;
—
o8 istenen tarih segilir.

)

4*‘ \‘?
{ ’ !
¢ /

”

yapilir.
»Sorgulama  belli  tarih arahgl icin

yapilacaksa istenilen tarihler girilip Enter

tusuna  basildiginda  belirlenen  tarih
araligindaki tum laboratuvar istemleri
listelenir.

»F8 tusuna basildiginda ise calisilan giiniin tarihi otomatik olarak gelir.

>istem No ve Barkod No bazinda istem sorgulandiginda sadece ilgili kayit

forma yansir.

»T.C. Kimlik Numarasi ya da Dosya Numarasi ile sorgulama yapildiginda

ise ilgili hastaya ait tum istemler gorintilenir.



7.5.1.1.1. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi - Barkod Bilgisi

Barkod Bilgisi diigmesi, tiklandiginda hastaya hangi barkodlarin
verildigi gorulir. istenirse buradan hastaya randevu barkodu ya
da sira numarasi verilebilir. Secilen isteme buradan tekrar tlp
barkodlari yazdirilabilir. Barkod yazdirma islemi icin istemin
oncelikle kabul edilmis olmasi gerekir.

Barkod Yazdir (PPL-B / RANDEVUB /) LPT1

Hasta Barkodlan Barkod Tupleri
097432 [KULTUR KAN )
- [[Jrandevu Barkodu Yazdir

Istern Evradi 1

E Sira Nurmaras) Yazdir I

Tum Barkodlar

[ Yazdir JL Kapat J

Sira Numarasi diigmesi, kan alma islemlerinde hastaya islem numarasi
vermek icin kullanihr. Sistem tarafindan otomatik sirali numara
verilebildigi gibi 6zel durumlarda manuel olarak da sira numarasi
verilebilir.




7.5.1.1.2. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi -

Istem Sil

MIKROBIVOLOJ KU...

h Laboratuvar Barkodu

0097432

Tahlil Kodu Tahlil Adi

Tahlil Durumu

20014 TAM OTOMATIZE KAN KU... Reddedilmis ['\\S

istern Notu :

Silme Nedeni

'

istern Notu Sil

)

[ il

JL Kapat J

istem Sil digmesi, yetkiye bagh olarak
calisan bir komuttur. Yetkisi bulunan
kullanicilarda aktif olarak gorintilenir.
istem Sil butonuna basildiginda istemi
kabul edilmis bir hastanin istem silme
nedeni yazilarak istemi silinebilir. istem
silme isleminin gerceklestirilebilmesi
icin  hizmete iliskin  bir islemin
yapilmamis olmasi gerekir. Test icin
herhangi bir islem vyapildiysa silme
islemi gerceklestirilemez.



Bilgisi

htsem Kabul Bilgileri

If Kabul Tarihi ve Saati  Kabul Eden Kullania ~ Barkodlar

\[m 12:00 anmn SAHIN \

L Kapat

|

7.5.1.1.3. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi - istem

|“ j)! istem Bilgisi

istem Bilgisi dugmesi tiklandiginda
acllan pencereden hastanin istemi ile
ilgili detayli bilgilere ulasilir.

istem Bilgileri penceresinin;

»1 numarali alaninda hastanin 6zIlik bilgileri
goruntulenir.

»2 numarali alaninda hastanin istem bilgileri

_J| yeralir.

»3 numarali alaninda hastanin istem kabul
bilgilerine iliskin hangi tarihte, hangi kullanici
tarafindan kabul edildigi bilgileri goruntulenir.

»4 numarali alaninda hastanin numune kabul

W) formunda vyapilan islemlerinin  detaylari
|| gorlntilenir.

Detay Kodu  Detay Adi Tip Kodu Istern No Z j

»5 numarali alaninda ise hasta takip
sisteminden girilen tani kodlari gértntulenir.



1
c
i

istern No Adi Soyad
170819 AL SERVI
Randevu Ad Test Ad
RANDEWYLU YOK TaM OTOMATIZE KAN KULT...
[ Yazdir ][ Kapat

7.5.1.1.4. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi -
Randevu Bilgisi

Randevu Bilgisi digmesi, isteme ait
testlerin randevu bilgisine ulasmak icin
kullanilir. Randevu Bilgisi digmesine
basildiginda acilan ekranda varsa
hastanin kabul edilen tarihler icin
belirlenmis randevu bilgileri
goruntulenir.



Kabul Edilen Son istemler

TEST KULLANICISI

Kullamasinin Kabul Ettidi Son S50 Istem

Istem No
170827
170834
170830
170768
170772
170711
170819

Barkod No

0097445
0097442
0097441
0097435
0097434
0097433
0097432

Kabul Tarihi ve Saati

09.12.2009
07.12.2009
07.12.2009
07.12,2009
07.12.2009
07.12.2009
07.12.2009

13:33
18:10
18:08
15:44
15:43
15:42
14:31

7.5.1.1.5. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi -
istem Listesi

B Istem Listesi

istem Listesi diigmesine basildiginda
acilan Kabul Edilen Son istemler
penceresinde kullanicinin kabul ettigi
son 50 istem listelenir.




7.5.1.1.6. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi - Bolum
Giincelle

Bolim Giincelle digmesi, bolim alanini yenilemek icin

kullanilir. Kaydedilen degisiklikler yenilenmek istenirse ya da

‘(/g Bolum Glncelle bir hata olusmugsa Bolim Giincelle digmesine basilarak
yapilan islemlerin geri alinmasi yani basa dontlmesi saglanir.

e
V] Tarih  03.01.2011 N 03.01.2011 ¥ fstem No 47453 w  Laboratuvar Barkodu  Tahlil Kodu Tahlil Ade |
Dosya No 211349 Bagvuru No 59984 — o KAbuLEL
Barkod No istem Durumu Hormal ;l @-" 10001 GLUKOZ e e
T.C Kimlik No 23434567532 L) 10016: HOL KOLESTEROL l. Barkod Bilgisi
3 10014 KOLESTEROL
Adi Soyads o&uL can 133 [l 10006 KREATININ
Reremn. Hott ) 10021 LDH
Kabul oty &) || @ 10017 LDL KOLESTEROL
e 4 10025 TOTAL BiLIRUBIN
w - oot -
_ il 10005 URe
2] 10007 URIK ASIT
2 10121 TOTAL T3
¥l 10122 TOTAL T4

Istem Tarihi Ve Saati Bsli
'
. £R Bolum Guncelie

n_‘¥ o

m ] N [ Cogaltilacak Barkod Tap Sayisi : 1




+ || Sogaklacak Barked Twsemir (6

[ Kayitta Otomatik Barkod Yazdir,

Istern Kabul Edilmisse Uvan ver;
ayitta Otomatik Randevu Bilgilerini Yazdir

Randevu Bilgilerini Génder @ Ekran O Yazicl
fstern Kabul Test Durumnu Tiim Testler
Test Uyan Kriteri istem No

Bilgi Menileri Goster
Kabulden Sonra istemi Temizle

Ll

[ Kapat

7.5.1.1.7. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi -
Ayarlar

» Ayarlar diigmesi, istem kabul formundaki ayarlari gerceklestirmek
icin kullanihr

»Ayarlar penceresinde, Kayitta Otomatik Barkod Yazdir kismi
isaretlenirse istem kabul aninda Kabul Et butonu tiklandiginda
hastaya otomatik olarak barkod yazdirilir.

>istem Kabul Edilmisse Uyari Ver isaretlenmisse ikinci kez istem
kabul edilmeye c¢alisildiginda uyari ekrani gelir.

»Kayitta Otomatik Randevu Bilgilerini Yazdir secenegi isaretli
oldugunda tahlil sonuclarinin ne zaman c¢ikacagi bilgisi otomatik
olarak kayit aninda yazdirilir.

»Randevu Bilgilerini Gonder kisminda yazdirma isleminin yaziciya
mi yoksa ekrana mi gdonderilecegi belirlenir.

>istem Kabul Test Durumu alaninda acilir liste kutusundan sorgu
sonucunda gorintilenecek testleri secme islemi gerceklestirilir.
>Test Uyarn Kriterleri kisminda uyari mesajlarinin istem No ya da
Barkod No bazinda goruntiulenmesi saglanir. “Test Uyari Mesajlar”
formunda tanimlanmis ve “istem Kabul” formunda gérintiilensin
seklinde kayit edilen mesajlar Test Uyari Kriterlerinde gorintilenir.
»Bilgi Meniileri Goster secenegi isaretlenirse islem digmeleri
uzerine fare ile gelindiginde bilgi aciklamalari gorintilenir.
»>Kabulden Sonra istemi Temizle seceneginin isaretlenmesi, istem
kabul isleminden sonra tiim alanlarin temizlenmesini saglar.



7.5.1.1.8. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi -
Cogaltilacak Barkod

>istemi kabul edilen bir hastanin
herhangi bir barkodunun tekrar
yazdirilmasi gerekirse istem Kabul
formundaki Cogaltilacak Barkod
alanina ilgili barkod numarasi
yazilarak Enter tusuna basilir.

\

[Cogolbhulz Barkod Tlp Sayisi 1 1 :]l




7.5.1.2. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi — Numune Kabul

Kabul Sekli Barkod Humarasi istem Notu Ek Not istemin Dider Barkodlan
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Barkod Numaras 00434091/ fstem Notu Ek Not

Dosya No 211349 fstem No 47453

Hasta Adi OGUL CAN a

Bélum Adi DERMATOLOJI POLIKLINIGT

Istem Tarihi 03,01,2011 15:19  Kabul Tarihi 05.01.2011 13:21
Test Adi Tarih Saat N.A

7.5.1.2.1. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi —
Numune Kabul Formu

Numune Kabul formu ile laboratuvar
kullanicisi tarafindan alinan numunenin,
laboratuvara  kabul edilme islemi
gerceklestirilir. Hastadan alinan
numunelerin laboratuvara duizglin bir
sekilde gelip gelmedigini kontrol etmek
amaciyla kullanilir. Form sayesinde hangi
tarih ve saatte, hangi numunelerin, hangi
kullanici tarafindan kabul edildigi kayit
altina alinir.  Form, islemler menusu
altindaki Numune Kabul formu tiklanarak
acilir.

Numune Kabul formunun Barkod
Numarasi kutusuna hastanin barkodu
yazilarak istem bilgilerinin 4 nolu formda
goruntulenmesi saglanir.



»Numune Kabul formunun,

» 1 numarali alaninda hastanin 6zlik bilgileri gorintilenir.
»2 numarali alaninda Kabul sekli secenekleri bulunur. Bu
alandan Secilen Test Grubuna Gore ya da Secilen Test
Tliptine Gore kabul kriterlerinden biri secilir. Test grubuna
Emrae gore secenegi isaretlendiginde kabul edilecek test gruplari,
T Grormil B @ test tliplune gore isaretlendiginde ise kabul edilecek test
[l 1slem vapilan tumeneler varis |- tlpleri Otomatik Olarak Kabul Edilecek Test Tiipleri
0 Soure Albonciah SEER alaninda listelenir.

'~ »3 numarali alanda kabul etme secenekleri bulunur.
Buradaki Otomatik Kabul Et secenegi aktiflestirilip barkod
numarasi girildiginde Kabul Et (F7) digmesini tiklamaya

|| Otomatik Barkod Bas

gerek kalmadan testler otomatik olarak kabul edilir.

sEdped Barkod Humaras: fstem oty Ek Mot
,, ; : z
() Segilen Test Grubuna Gore Dosya lo 211349 Istemn No 47453
: s 2 Hasta Adi OGUL CAN
@ Sepen Tent \onone Sore Balam Adi DERMATOLOJI POLIKLINIGI

Otomatik Kabul Edilecek Test Tapleri | Istem Tarhi  03.01.2011 15:19  Kabul Tarihi 05.01,2011 13:21

| s... | Tiin Ad: 1l .. | Tese ad: Tarih Saat a



>islem Yapilan Numuneler Hari¢ seceneginin aktif oldugu
durumlarda daha o6nce sonu¢ onaylama formunda
onaylanmis olan numunelerin ekrana getirilmesi onlenir.
»Numune Almadan Gegenler seceneginin isaretli olmasi
sadece numune alinmis testleri ekranda gortntilenmesini
saglar.

»Otomatik Barkod Bas seceneginin isaretli olmasi ise
Kabul Et (F7) dugmesi tiklanildiginda otomatik olarak
barkod yazilmasini saglar.

»Numune Kabul formunun 4 numarali alaninda hasta icin
istenmis olan test adlar listelenir. Bu alanda numunesi
kabul edilecek testlerin secimi yapilir.

TV SR
’

| Otomatik Kabul Et
| 1slem Yapilan Numeneler Harig

] Humune Almadan Gegenler

| Otomatik Barkod Bas
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| Barkod Tup/Grup
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Acil @ Rutin

Oncelikli

VL Kabul Et {F7} ||

Reddet

L

Barkod Yaz

Temizie
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Kapat

»5 numarali alaninda listede bulunan testlere ait renklerin
aciklamalari ve renk bazinda toplam test sayilari
goruntilenir. Ornegin, henlz kabul edilmemis testler
kirmizi renklidir.

»6 numarali alaninda istemin baska barkod numarasi
varsa listelenir.

»7 numarali alaninda isteme ait Barkod Tiip/Grup isimleri
ver alir. Tup/grup adi isaretlendiginde o tip/gruba ait
testlerin otomatik olarak secilmesi saglanir.

Test Adi Tarih Saat N.A w Barkod Tup/Grup

lal

EEEEEE




Laboratuvar bilgi yonetim sistemi — Numune Kabul

»Kabul edilecek testler 4 numarali alandan secildikten
sonra dugmesine tiklandiginda numune kabul islemi

gerceklestirilmis olur. istem kabul edildikten sonra

secilen test adlari yesil renk olur ve formun altinda
bulunan vyesil renkli Kabul Edilen alanina kabul edilen
test sayisi sistem tarafindan otomatik olarak yazilr.

. TestAdi Tarih Saat RN o Barkod Tup/Grup

[ @ Acil @ Rutin ) Oncelikli

| KabulEt{F7) |  Reddst

([ Barkod Yaz
[ Temizle ][ Kapat




Hazir Dederler

Testlerin Red Nedeninin Girilmesi Zorunludur

S.. | TestAd

sec | RHUSGISE Feddedicbii

Testleri Calisilamadi Olarak isaretle

Reddet )
Iptal )

7.5.1.2.2 Laboratuvar bilgi yonetim sistemi —
Numune Ret

»Numune reddetme islemi icin
Numune Kabul formunun 4
numarali alanindan heniz kabul
edilmemis testler secilerek formun

alt kismindaki islem
digmelerinden Reddet diigmesine
tiklanir. Acilan pencerede

reddedilecek testlerin karsisina
reddetme nedeni vyaziip bu
penceredeki Reddet dugmesi
tiklandiginda hastanin  numune
kabul islemi iptal edilmis olur. Bu
alandaki test listesinde reddedilen
testler mor renk olarak
goruntulenir.



Degerlendirme Sorulari

1. Hastane Bilgi Yonetim Sistemi programinda laboratuvar
islemlerini yapabilmek icin hangi moddilinden giris yapilir?

~ A) Kan bankasl

B) Patoloji

C) Medikal bilgi sistemi

D) Laboratuvar bilgi sistemi

2. Bolim alanint  yenilemek ve kaydedilen degisiklikler
yenilenmek istenirse ya da bir hata olusmussa hangi digme
kullanihr?

a) Barkod bilgisi
b) Bolim glincelle
c) Ayarlar

d) Temizle
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eli Universitesi Saghk Hizmetleri MYO
entasyon ve Sekreterlik




Ders Hakkinda

 Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik programi
cercevesinde, hizmet verecekleri Tibbi laboratuvar
biriminde bulunan malzemeler, gercgeklestirilen
tahlil ve tetkikler, laboratuvar isleyis ve numune
kabul red kriterleri, Laboratuva bilgi sistemi,
uygulanan kalite ve hizmet islemleri, tibbi
laboratuvarda giivenlik, ICD kodlari hakkinda genel
bilgi, Farmakolojik kavramlar ve ila¢ uygulama
yollari ve farmasotik sekilleri, tibbi laboratuvar
akreditasyonu hakkinda konulari icermektedir.




Ders Hedefi

* Tibbi laboratuvar biririminde genel isleyis ve verilen
hizmetler hakkinda bilgi sahibi olmak

e Laboratuvar bilgi sistemi, kullanilan tani kodlama ve
genel farmakolojibilgisi, laboratuvar givenligi ve

hizmet kalite standartlari hakkinda bilgi sahibi
olmak.




BOLUM 7: Tibbi Laboratuvar bilgi yénetim sistemi

 Bolim Hedefi: Tibbi Laboratuvar bilgi yonetim
sistemi hakkinda bilgi sahibi olmak




MENULER

7.5.1.3. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi — Cikan Sonug
Onaylama

»Sonuclarin  girilmesi, kontroli, onaylanmasi ve gerekli
durumlarda sonucun reddedilmesi icin kullanilir. Cikan Sonug
Onaylama formu U¢ bolimden olusur. Bunlar:

»Sorgu sayfasi

»Normal sonug onay sayfasi

»Mikrobiyolojik sonu¢ onay sayfasidir.

»Sonuc onay formu, yetki dahilinde calisir. Bu forma sadece
yetkisi olan kullanicilar erisebilir ve yetkileri dahilinde bulunan
Laboratuvar / cihaz / test bazinda islemleri gerceklestirir.
»>Cikan sonuc onaylama formu, islemler menisi altindaki
Cikan Sonu¢ Onaylama formu tiklanarak acilir.




Onaylama Formu

?stam Kabul

=

7.5.1.3.1. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi

Aranacak ifade

=l
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) Cihazlar ACL ELITE ﬂ Test Durumu Tiumi _I Hum. Durumu  Tumi
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EkNot [ _istem Bilgileri | [

Liste Yazdir

J(

Yazdir

)

Kapat )




=17.5.1.3.2. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi —
Cikan Sonu¢ Onaylama- Test gruplari agilir liste

kutusu
Cikan Sonu¢ Onaylama formunun,
1 numarali alaninda durum, tarih ve saat kriterleri
bulunur. Burada belirli tarih ve saat araliklari
girilerek sorgulama yapilabilir. Ayrica test gruplari,
cihazlar ya da servisler bazinda sorgulama islemi
de gerceklestirilebilir.

o

?stem Kabul j 07.01.2011 V07.01.2011 "\ Tiim Saatler j Beklevenler

@ Test Gruplar Yetkili Oldugu Tiim Test Gruplan j Kesinlestirilecekler

Yetkili Oldugu Tim Test Gruplan s

. Cihazlar ALERII DANELI i Onaylanacaklar

\ ACIL HEMATOLOII

_ ACIL HORMON
Istem Io laciL 1oraR ya No Kabul Tarihi

ACIL KARDIVAK
ACIL KOAGULASYON




Kesinlestirilecekler

Onaylanacaklar

~ 17.5.1.3.3. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi —
Cikan Sonu¢ Onaylama - Renk durum listesi

Cikan Sonu¢ Onaylama formunun,

2 numarali alaninda renk durum listesi yer alir.
Buradan istenilen rengin Uzerine tiklanarak
bekleyen istemler, kesinlestirilecek istemler,
onaylanacak istemler veya tamamlanmis istemler
listelenebilir.

Renk durum listesi:

»Bekleyenler: Etiketi bastiriimis, Gzerinde hentiz islem
yapilmamis, gecerli olmayan ve reddedilmis istemlerin
listelenmesini saglar.

» Kesinlestirilecekler: Sonucu cihazdan gelmis, laborant
onayl bekleyen istemlerin goriintlilenmesini saglar.
»Onaylanacaklar: Sonucu cihazdan gelmis, laborant
tarafindan onaylanmis, uzman hekim tarafindan onay
bekleyen istemlerin gorintlilenmesini saglar.
»Tamamlanmislar: Laboratuvardaki islemlerin
sonlandigini ve hastaya verilmek Uzere hazir olan
istemlerin listelenmesini saglar.



7.5.1.3.4. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi —
@ |Cikan Sonug¢ Onaylama- Sorgu kriterleri

Cikan sonu¢ onaylama formunun 3 numarali
alaninda sorgu kriterleri yer alr. ilgili alanlardan
kriterler secilerek sorgulama islemi gerceklestirilir.

Num. Durumu alani, numune kabul ve numune
alma formundan gecen hastalarin testlerini
sorgulamak icin kullanilir. Ornegin, numune alma
segilip@ digmesi tiklandiginda sadece numune
alma isleminden gecen laboratuvar istemleri
goruntulenir.

Istern Durumu  Arama Yapilacak Yer Aranacak ifade

Rutin ﬂ

Test Durumu Tiimii

Alinan Nurmuneler

___ | »istenilen durumlarda Arama Yapilacak

B ﬂD — e == | Yer ve Aranacak ifade alanina arama
bl um, Luramu umu | —
~ | metni  girilerek de (hasta adi
Mumune Alma = .
wmne ksl ——| soyadi/barkod  numarasi / istem

Biliim Adi

Testad

numarasi) sorgulama yapilabilir. Alinan

rF/

Numuneler alaninda hastadan alinan
numuneler gosterilir



Gkan Sanug Oraylama =
stomKabul  +]05.03.2011 ¥05.03.2011 VTim Sautler ;j— Istem Durwmu  Arama Yaplacak Yer  Aranacak Ifade
® Test Gruplan  Vetkili Olduju Tim Test Gruplan L Kesinlestiecehler Acil K| v

o e TestDuuma  Tums =] Hum. Durumu Tema
Servisler Timi ~| Alnan Numuneler

7.5.1.3.5. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi —
Cikan Sonu¢ Onaylama- Hasta Listesi ve testleri

gorunteleme
Formun 4 numarali alaninda hastalarin listesi
goruntulenir.

Cihazlar AcLELITE

| tstem tie Barkad s Ad Soyads Desya tia ¥abul Tarki Bolem Adi Testad

Testad
eivorimya
GLUKFOZ

HDL FOLESTER OL
KOLESTEROL
KREATININ

Sulunan Barkod Says: istem Biigéen Liste Yazan Yz Kapat

Kabul Tarihi 07.12.2009 A 07,12,2009 ‘Tum Saatler _] 9 Bekleyenler istem Durumu  Arama Yapilacak Yer Aranacak ifade LDH
@ Test Gruplan  Yetkili Oldugu Tim Test Gruplan _] Tumii _J Ll - — - -
P Kesinlestirilecekler — — LDL FOLESTER OL
) Cihazlar CELLDYN1800 | Onaylanacaklar jiSsEDUmURRY Tumd = Mum. Durumu Timi =
TOTAL BILIRUBIN
Servisler Timi Alinan Humuneler SERUM
TRICLISERIT
Istem No Barkod No Adi Soyadi Dosya No Kabul Tarihi Bolim Adi URE
170819 0097432 ALL SERVI 2020784 07.12,2009 14:31 DiYABET POLIKLINIK BIYOKIMYA TETKIKLERT —
170711 0097433 TEST HASTAL 07.12.2009 15142 GENEL CERRAHI SERVIS! ALBUMIN URIK ASIT
0097434 [FATIH KIRIM 2020766 07,12,2009 15:43  |GENEL CERRAHI POLIKLINIK || A HORMON VE TUMOR MRIK.
170823 0097439 DENEME 100 07.12.2009 17:50 BEYIN CERRAHI POLIKLINIK A = =
: . TOTAL T3
170823 0097440 DENEME 100 07.12,2009 18:05 BEYIN CERRARI POLIKLINIK
170830 0097441 HIZIR BAYKIN 2020788 07.12,2009 18:08 BEVIN CERRAHI POLIKLINIK TOTAL T4
170834 0097442 HIZIR BAR}HI 2020788 07.12.2009 18:10 BEYIN CERRAHI POLIKLINIK BILIRUBIN DIREKT
170825 0097443 GOKAY KIPIK -2 07.12.2009 18:15 GENEL CERRAHI POLIKLINIK BiLIRUBIN TOTAL
170827 0097444 LAB-DENEME -1 07.12,2009 18:16 GENEL CERRAHI POLIKLINIK .

s*Hasta listesi  alaninda
istenilen bir hasta ismine
tiklandiginda secilen hastanin
hesabinda bulunan testler 5
numarali alanda listelenir.

Grup = 2 Test= 0 /f 12

L Y 4




~17.5.1.3.6. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi —
Cikan Sonu¢ Onaylama- Grup ve test sayisi

Renk anlamlari, Cikan Sonu¢ Onay formunun 2
numarali alaninda bulunan renk durumlar ile
baglantilidir. Testler, grup mantiginda goruntulenir.
Alt bolimde ise listede bulunan toplam grup ve
test sayilari hakkinda bilgi veren alan bulunur. Test
— bilgi alaninda “Test = 0/12” ifadesindeki ilk sayi
T onaylanan test sayisini, ikinci sayi ise toplam test

ROESTEROEIN sayisini gosterir. Bu ornekte onaylanan test sayisi

KREATININ ) 1.
oH 0, toplam test sayisi 12’dir.
LDL KOLESTEROL

TOTAL BiLIrRUBIN

TRICLISERIT

URE

URiK ASIT

HORMON VE TUMOR MRIE.

TOTAL T3

TOTAL T4

Grup=2 Test= 0/12

[ Grup = 2 Test= 0/ 12
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sl
TestOuums  Tums | fum Dunmu Tems o v| ==
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m A

IstemBigien | Liste Yazau__ Yazdic __ Kapat

Kabul Tarihi  07.12.2009 ¥07.12.2009 \Tiim Saatler j '
@ Test Gruplar Yetkili Oldugu Tiim Test Gruplan LJ
Cihazlar CELLDYN1800 v
Servisler Timii LJ I
Istem Mo Barked Mo Adi Soyads Dosy
170819 0097432 AL SERVI 2020
170711 0097433 TEST HASTAL
W-EE
170823 0097439 DEMEME 100
170823 0097440 DENEME 100
170830 0097441 HIZIR BAYKIN 2020
170834 0097442 HIZIR BA[}]M 2020
170825 0097443 GOKAY KIPIK 2
170827 0097444 LAB-DENEME =1

7.5.1.3.7. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi —
Cikan Sonu¢ Onaylama - Normal Testler ve
Mikrobiyolojik Testler
Cikan Sonu¢ Onaylama formunda Normal Testler
ve Mikrobiyolojik Testler olmak Uzere iki farkl test
durumu vardir. 4 numarali alanda listelenen hasta
isimlerinden birine ¢ift tiklandiginda, normal test

sonuclarinin gorintilendigi form ekrana gelir.

| & Cikan Sonug Onaylama Detay 3/9

[ Ornek Nosu 0097424 <" FATIH KIRIM Y: 21 GENEL CERRAHI POLIKLINIK ¢ ABUZER DIRICAN

(o} F... Test Rapor Adi Sonuc Birim [:}Durum Alt Limit  Ust Limit Agklama Durum Iconl.. Tarih

I-_----—__
E]- _ 20




Gitan Sanug Onaytama

rstembabdl +]05.03 nu‘um 201 Vim sucec - | N (e D Avama Yaplacak Yer  Aanacak Hade =
© Test Gruplan  Yethli Olduu Tum Test Gruplan ) Kesinlestiecehler Aci - 3 =
et pp— o e TestDurumy  Tomi =] Hom. Durumu Tems E=R

: 7.5.1.3.7. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi —
= — Cikan Sonug Onaylama - Normal Testler ve
o ® [ Mikrobiyolojik Testler

»Mikrobiyolojik testler, 5 numarali alanda
goruntilenir ve test isimlerinin basindaki simge

A. MUEF T 1

— e e yardimi ile ayirt edilir. Ayni simgeye tiklandiginda
mikrobiyolojik sonuclar ekranda gorintulenir.

Kabul Tarihi  07.12.2009 ¥07.12.2009 \Tim Saatler Ml 5 Bekleyenler Istem Durumu  Arama Yapilacak Yer  Aranacak Ifade

© Test Gruplary  Vetkili Oldugu Tiim Test Gruplan _‘ Kesinlestirilecekler Tiimii _J _]
| Cihazlar CELLDYN1800 j Onaylanacaklar Test Durumu  Timi j Hum, Durumu  Timii
Servisler Timi ~| _ Alinan Numuneler  SERUM

\

Istem No Barkod No Adi Soyadi Dosya No Kabul Tarihi Bélim Adi

170819 0097432 AL! SERVI 2020784 07.12,2009 14:31 DIVABET POLIKLINIK

170711 0097433 TEST HASTAL 07.12,2009 15:42 GENEL CERRAHI SERVISH
mm-
170823 0097439 DENEME 10 07.12,2009 17:50 BEVIN CERRAHI POLIKLINIK
170823 0097440 DENEME 100 07.12,2009 18:05 BEYIN CERRAHI POLIKLINIK
170830 0097441 HIZIR BAYKIN 2020788 07.12,2009 18:08 BEVIN CERRAHI POLIKLINIK
170834 0097442 HIZIR BAD@N 2020788 07.12.2009 18:10 BEVIN CERRAHI POLIKLINIK
170825 0097443 GOKAY KIPIK -2 07.12.2009 18:15 GENEL CERRAHI POLIKLINIK

170827 0097444 LAB-DENEME x] 07.12,2009 18:16 GENEL CERRAHI POLIKLINIK

ACIL BIYOKIMYA TETKIKLERI




hastaya

EK o

| ismBigiei

O fstem Kabul
() Nurnune Alma
(O Numune Kabul
| () Test Grubu

Hazir Degerler
NORMAL VAJEN FLORAST UREDI,
NORMAL YAJEN FLORASI UREDI.

Test Gruplan

{IKROBIYOLOJI KULTUR TETK

| Raporda Ciksin My ? (W) Evet ) Hayir

| Kayoet || il [ Kapat |

e —
- e . B .

~17.5.1.3.8. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi —
Cikan Sonu¢ Onaylama — Ek Not

»Cikan Sonu¢ Onaylama formunun alt kisminda
bulunan Ek Not digmesi kullanilarak hastanin test
gruplarina
tiklandiginda

iliskin ek not vyazilabilir Hasta ismine
digmenin seklinde goruntiulenmesi,

daha oOnce tanimlanmis bir ek notun

bulundugunu ifade eder.

»Ek Not penceresinde islem yapilan form ile ilgili not
girilebildigi gibi istem Kabul, Numune Alma, Numune
Kabul formlarina iliskin ek notlar da goruntulenebilir

Ek Not penceresinin,

»1 numarali alaninda form isimleri listesi yer
alir. Test Grubu secenegi aktitken cikan sonug
onaylamaya not tanimlama islemi
gerceklestirilir. Diger formalara ait notlar ise
secilerek goriintulenebilir.

»2 numarali alanda isteme ait test gruplari
listelenir.

»3 numarali alandan hazir deger secerek ek
not tanimlama islemi gerceklestirilir.



7.5.1.3.9. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi —
Cikan Sonu¢ Onaylama - istem Bilgileri

Cikan Sonu¢ Onaylama formunun alt kisminda

bulunan istem Bilgileri diigmesi, hastanin istem kayit
bilgilerinin goruntilenmesini saglar. Dugme diger
formlarda bulunan istem bilgileri ile ayni mantikta
calisir.

ilstem Bilgileri
7
T.C. Kimlik o Bagvuru No 599843
Dosya No 211349 Basvuru Tarihi 01.01.2011 22:54
Hasta Adi OBUL CAN istem lo 47453
JL Dodum Tarihi  10,10,1975 Bélim Adi DERMATOLOJI POLIKLINIGT

Cinsiyet BAY Doktor Adi AYSE ANIL KARABULUT

Ek Not

|| istemBigieri || ListeYazd ||

Dodum Yeri Basvuru Tip 2
Baba Adi VUSLAT Gss No
\

istem Tarihi ve Saati istemni Yapan Kullania Test say. istenilen Tahliller

03.01.2011 15:19 BiLGI ISLEM 12 GLUKOZ - 10001 ~|

istem Kabul Bilgileri

Kabul Eden Kullaria Barkodlar Kabul Edilen Testler

aiu;i ISLEM D0434091 10001 - GLUKOZ
10016 - HDL KOLESTEROL (|
10014 - KOLESTEROL
‘ 10006 - KREATININ 2

Numune Kabul Bilgisi

Num. Kabul Kullama Barkodlar Numune Tupleri -

Detay Adi Tip Kodu istem Mo
DERI MUKORMIKOZU ON TANI




- *%17.5.1.3.10. Laboratuvar bilgi yénetim sistemi —
Cikan Sonu¢ Onaylama — Liste Yazdir ve Yazdir

»Liste yazdir digmesi, hasta listesini toplu
olarak yazdirmak icin kullanilir.

»Yazdir digmesi ise sonucu onaylanan bir
hastanin sonuclarini yazdirmak icin kullanilir.

)

A e oo e e




011 ¥ 05.03.201:

stem Durumy A:mawtliu Yer  Aranacak

Kesi <m lecekler

Onayianacakiar &MM
uuuuuuu

=] o DunumaTem

Testad

7.5.1.3.11. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi —
Clkan Sonu¢ Onaylama -
onaylama detay formu

Normal

»Cilkan Sonu¢ Onay formunda listelenen hastalardan
sonucu onaylanmak istenen hasta secilip farenin sol tusu
ile ¢ift tiklandiginda Normal Sonu¢ Onaylama Detay
formu acilir.

»Normal Sonu¢ Onaylama Detay formu, hastaya ait

sonug

Kabul Tarihi 07.12.2009 N 07.12.2009 ‘Tiirn Saatler L]
@ Test Gruplar Yetkili Oldudu Tiim Test Gruplan ;J
() Cihazlar CELLDYN1800 -
Servisler Tiimii | |
Istem Mo Barkod Mo Adi Soyadi Dosy
170819 0097432 ALl SERVI 2020
170711 0097433 TEST HASTAL
EEIE-EE
170823 0097439 DEMEME 100
170823 0097440 DENEME . 100
170820 0097441 HIZIR BAYKIN 2020
170834 0097442 HIZIR SAR}IN 2020
170825 0097443 GOKAY KIPIK -2
170827 0097444 LAB-DENEME =1

normal test sonuclarinin goériuntilendigi, sonuclarin

girildigi, onaylandigi ve kabul edildigi formdur

-‘ijr(‘:lkan Sbnu;I Oniyii;ma Detay 1/1

DERMATOLOJI POLIKLINIGT

Uy AYSE ANIL KARABULUT

Grnek Nosu

cs F... Test Rapor Adi Sonug

< | m

Tip Kodu
ONTANI

Detay Kodu
B46.3

Detay Adi
DERI MUKORMIKOZU

H Kaydet \

N

Iii Kesinlzstir
““,Reddeﬁ |
‘ JYBZGII’

=5 EkNot

“D E£sKI Sonuglar
e e
i Istem Bilgisi

e‘ TestProfll

¥ Bilgi

o Avarlar
w Y

Test Adet Bilgi
12 o o

istem Mo 3

l(?) Kapat




7.5.1.3.11. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi — Cikan
Sonu¢ Onaylama — Normal sonu¢ onaylama detay formu

@ Cikan Sonug Onaylama Detay 13 ' =

[ Ornek Nosu  [EEELER oF O8UL CAN : 35 DERMATOLO)J POLIKLINI &1 s AYSE ANIL KARABULUT . [@
ayla

. Test Rapor Ad: Sonug Birim Durum Alt Limit Ust Limit Eski Sonug Agklama Durum Ico ‘L@ On

| BIYOKIMYA [ ’
&= . H Kaydet

\ V Kesinlagtir

_ ”“‘Reddet |
=
i\}Yazdlr

’ - Ek Not

Lj Eskl Sonuglar
=

I i | istem Eilgisi

D

Test Adet Bilgi
12 0 0

< |

Detay Kodu Detay Adi Tip Kodu istem Mo

B46.3 DERT MUKORMIKOZU BN TANI ‘ (0 Kapat
L J




7.5.1.3.11. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi -
Cikan Sonu¢ Onaylama — Normal sonu¢ onaylama
detay formu

»1 numarali alaninda hastanin 6rnek numarasi, hasta bilgileri,
istem yapilan servis ve doktor adi yer alir. Ornek Nosu alani

istenirse manuel olarak da doldurulabilir. Alanda bulunan “Y”

K Giken Sonug Onaylama Detay 11

harfi yasi, “G” harfi ise yeni doganlar icin gunu temsil eder.

»2 numarali alaninda hastaya ait testler gortintilenir. Alandaki
satir renk kodlarinin aciklamalari, formun sag tarafindaki Bilgi
butonu tiklanilarak gordilebilir.

‘4—‘

Renk Tanimlan

\/ Kesinlestir

Bekleyenler 2

i |

Kesinlegtirilecekler s 3 Yazdir
[ Ornek Nosu  [EEEIER o 0GUL cAN Y: 35 DERMATOLOJ POLIKLINIGH \p AYSE ANIL KARABULUT 1
== EkNot
CS| | Fu Birim  Ourum  AltLimit  Ust Limit Eski Sonug Agklama Durum Ico =
- Durum Iconlan Eski Sonuglar
ol B T ——— | " K p— b e g | 7 4 Miadahele Edilmis 2
Gl ) n /i ] | -
'l_\lj_lht_?l O"—IJ]E ‘ /U . ‘ S —— - i Bilgi Mevcut = ;| istem Bilgisi
'l l!l‘r,mp;l—l et I '—_ B et 4. ] . Islem Yapilamaz —
'J ’.‘ _—l‘__J!! _JJ 2 2483 1__—_ ! KisaYol Tuslan ; Test Profil
‘ T ] - | F4 : Reddet =
0 Ll\ FS : Kesinlestir ¢ Bilgi

I “ —
0 |l ILH[

DL KC LE\TEF')L

HORMON VE TUMOR MRK,

F6 : Yazdir =
F8 : Sonug Grafik
F9 : Onceki Hasta

F10 : Sonraki Hasta -

__J

irm ﬂ_ 1100 ‘1 30 L, Avarlar

. Test Adet Bilgi
12 | o | »

i Kapat i

nmol/L 166 181




7.5.1.3.11. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi -
Cikan Sonu¢ Onaylama — Normal sonu¢ onaylama

detay formu

»2 numarali alanda soldan baslanarak calisma sayisi, se¢cme
kutusu, test rapor adi, sonug, birim, durum, referans araligi, alt
limit, Gst limit, aciklama, durum ikonlari, islem yapilan tarih bilgisi,
onay yapan kullanici bilgisi, pozisyon bilgisi, cihaz adi alanlari
gorintilenir. Hastaya ait testler, numune kabul/ numune alma
formlarini gectiyse NA, NK alanlari + seklinde gortntulenir. Sonug
alanina manuel olarak bilgi girilebilir. Cihaz entegrasyonu mevcutsa
cihazdan gelen sonuclar otomatik olarak gorintulenir.

K Gikan Sonug Onayhma Detay 1/1

[ Ornek Nosu  [LEENER <" oGUL CAN Y: 35 DERMATOLOJI POLIKLINIG] &p AYSE ANIL KARABULUT
CS' | F... TestRaporAdi Sonug Birim  Ourum  Alt Limit  Ust Limit Eski Sonug Agiklama Durum Ico

| BIYOKIMYA

0 [l IGLUKOZ img/dL | 1110
0N URE l_ Ju 1

LDH_ —J.HL T

.ﬁ \—- -
M HRIGLISER] | 1/ 50 200 T ———————— :
_Ti T&':LEEE'”L_—i_,EN 1@J11"J"" Ii
| HOL KOLESTEROL le po It |
S ——— U .—§ l.__ _
LDL KOLESTEROL mag/dL | llnm 1130
HORMONVE TUMORMRK, | | _ Vel
TOTAL T4 nmol/L 66 |




7.5.1.3.11. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi -
Cikan Sonu¢ Onaylama — Normal sonu¢ onaylama
detay formu

“| »Formun 3 numaral alaninda hastaya girilen tan

\\\\\\

== kodlari listelenir.

[ T — o
<. &
£

I\H Kaydet

I i - Kesinlsstir

l ! 8_17Reddet

Nnayla

B46.3

1
Detay Kodu Detay Adi Tip Kodu Istem o
DERI MUKORMIKOZU ONTANI

»4 numaral alanda islem digmeleri yer alir. Alanin Gst
tarafindaki sag/sol ok tuslari 6nceki ve sonraki hastalara
gecis islemi icin kullanthr.

» Sistem cift asamali onaya izin vermektedir. Bunlar:

» Laborant onayi

»Uzman doktor onayi

»Bu asamalar, yetkilendirmeye gore calisir. Yetkiye bagl
olarak laborant sadece kaydetme islemi yapabildigi gibi
dogrudan onay verme islemini de gerceklestirebilir.



<+ [ i

l b; Kaydet
l -A \/‘“ Kesinlsstir
[ 9 IC | R=aaet

i, \} Ya=dir
l

==-- Ek Not

Test Adet Bilgi
r= o o

! (‘9 Kapat
:

Sonu¢ Onaylama — Normal sonu¢ onaylama detay

formu
»Cikan sonugclar kontrol edildikten sonra 4 numarali alanda
bulunan Kesinlestir digmesi tiklanarak sonugclarin

kesinlestirilmesi saglanir. Kesinlestirilmis testler, Onaylanacak
Testler alanina duser. Sonucu girilmemis bir teste onay verme
islemi yapilamaz

»Sonuclari girilmis ve kontrol edilmis testler secildikten sonra
alandaki Onayla digmesi tiklanarak onay verme islemi
gerceklestirilir. Onaylanan testler ana formda Tamamlanmis
Testler alanina duser

»Alanlar Uzerinde yapilan islemlerden sonra yine 4 numarali
alandaki Kaydet diigmesi tiklanilarak yapilan islemler kaydedilir.
»Normal Sonu¢ Onaylama Detay formunun 4 numarali alaninda
bulunan Reddet digmesi, sonucu c¢ikan testlerde, gerekli
durumlarda secilen testin tekrar calisiimak uUzere reddedilme
islemi icin kullanilir. Onaylanan testler reddedilebildigi gibi
yetkilendirmeye bagli olarak testlerde reddetme, degistirme gibi
islemlerin yapilmasi da engellenebilir.

»Reddetme isleminde yetkiye gore reddetme nedeni girilmesi
zorunlu hale getirilebildigi gibi kullanicinin istegine de
birakilabilir.



Sonug Durumu

| «” Kesinlsstir

@ Onayh Sonuglar
() Onaysiz Sonuglar

Islem Durumu

© Gegerli
[[8] Reddet ©) Reddedilen
) Degistirilen
l } Yazdir
-
L §_—§‘; Ek Not ‘

digmesi,
Ek Not dugmesi,
yazilmasini saglar.

l | ‘| EsSKI Sonucliar

L. ‘
- ) i .l z =
l_L = l Istem Eilgisi

l'e‘ Test Profil

l T Bilgi

l - ";?, Avyariar

Test Adet Bilgi
iz o o

[€2) repa
:

r@’ Tium Barkod Sonuglar
() Segili Barkod Sonuglan

hasta

bubod e Teatabi

sonuglarini
hastanin test gruplarina

Pawnan ae

yazdirmak

3 Omoee

Spazoay DN

6,08.2006 20043
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h0.04. 2000 24042

Lonazooy 2011

. Opataie

amapae

PLloda b

LR

000 043¢
I o
000 a8

TR

Ll M

ool 82%

anLeand

001010y

oro e

S.0a200 232

amea

00039

900040

T Y

[MTAMMNEN AL AbBN
(%) auw (A 2

(AaT [Ay ALY

(&) avdLar (A} amiLar
(M) ALY (AL AST
(AIBILINUBIN O, [A] GLOEFT BILIM, . G0
(M) RlcRN 1, fA) kR .. 0
[A) SILINURIN 7. AT TOTAL BILINUL, LA
(ES] TN (AT v 58
(alcy (alcs L
TALCE-. [A1CHv. i
[Alrogron v (K] rosroe ) 2R
(NP AL T 4%
(Al aluror &) sturor "
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7.5.1.3.11. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi — Cikan
Sonu¢ Onaylama — Normal sonu¢ onaylama detay

formu
»Normal Sonu¢ Onaylama Detay formunda bulunan Yazdir

icin  kullanihr.

iliskin ek not

> Eski
Sonuglar
digmesi,
hastanin
sistemde

kayith bulunan
eski

sonuclarini
goruntilemek
icin kullanihr.



7.5.1.3.11. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi -
Cikan Sonu¢ Onaylama — Normal sonu¢ onaylama
detay formu

» Hastaya Ait Eski Sonuglar formunun,

»1 numarali alaninda sonu¢ durum
kriterleri gorintulenir.

»2 numarah alaninda islem durum
kriterleri listelenir. Alandan istenilen
secenek tiklanarak secili hale getirilir.

e — Acilir liste kutusunda ise siralama kriterleri
bulunur.
Sonug Durumu Tt Bubod ne Toaz nli P wnatoe A8
Py e lmph_lwmanie >3 numarali alaninda hastanin
‘i‘°nav_s'l= Sonuglar T Leaon i L B2 O, N 52 islemlerine ait tim barkodlar listelenir.
Iglem Durumu 32008 2312 » L miLar
e 7% O S T AT LA »4 numarall alaninda sorgu sonucu
) Reddedilen *\_/ DAY ZIAL 000040 (AIBILINURIN O [A] GIREYT BILIN, . Q8 e . .
P Defistirilen ¥ (SRS S R T T TN P N VT T B RS T C TS T T goru ntU|en|r',
IO.03200% I3 000D [A)BICINURIN T AT YOTAL BILINU,, LI . .
ESTRCTRTP PN - || o0 2000 3002 d0a3s AT 1AL b b »Eski sonuclar formuna Eski Sonuglar
T | B02200% 2011 ODODEM Al CH Al K 1 o . . . o. .
02000 20143 Gt IAlCE-Ma (Al Cr-M. a0
e — RPN R AT digmesi ile ulasilabilecegi gibi Cikan
Rbatons 2048 G000ae [A]G4T [AL 6uT a
O (| N Sonu¢ Onaylama Detay formunda hastaya
L L ey P —e ait testlerin Uzerinde farenin sag tusu
s (8 WWEos M v
AT Sl A ot tiklandiginda acilan pencereden Tek Test
4082000 (e ODXA3NS AlQlueas [A) ALUADS (8N - .o v .
12003081343 00MET (MO0 [Alouor 38 Eski Sonu¢ Goster secenegi secilerek de
LOAZ0D0 (R 000 (L 18 H Eeig |A] L0 L1
tpezmyIir oo (Mowrds (Ajokor ulasilabilir. Bu menliden sadece secilen
wlt.3000 1203 Obt N2 [AIHEMOER AN Wic a= -
® Tum barkod Sonuglan | Al =+ Il teste ait eski sonuclar goruntulenir.
Secili Barkod Sonuglar l Kapat




formu

>istem Bilgileri diugmesi,
goruntulenmesini saglar. Diger formlarda bulunan istem bilgileri
ile ayni mantikla ¢alisir.

N e Kesinl=stir

I[ IC  Redaaet

= Ayariar

Test Adet Bilgi
= o o

’ (‘—9 Kapat

(V| Formiil Hesapla

D Onaylama Sonrasi Diger Hastaya Gec
[7] sonug thlal Kontroli

(V| Check Grup Seg

[7] Kesinlestirilecekleri Otomatik Seg
|| sadece Kesinlegtirilenleri Onayla
[7] sadece Segilenleri Onayla

Bilgi Meniileri Géster

[ Blgulebilir Limit Kontroli

[7] sadece Numune Kabul Testleri
Grup Yetki Kontrol

[ | parametre Sonug Grafil: Aktif

[7] Test Sorgu Durum Aktif

Yazdirma Islemi

@ Barkod () Istem

() Yaziciya

Varsayilan Cihaz Ayarlar

[
(e
(
|

s N NS N

Kapat

7.5.1.3.11. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi — Cikan
Sonu¢ Onaylama — Normal sonu¢ onaylama detay

hastanin istem kayit bilgilerinin

»Ayarlar digmesi, formda olmasi istenen ayarlari
gerceklestirmek icin kullanihir. Bu amacgla istenen secenegin
basindaki kutucuklar isaretlenir.

v'Formiil Hesapla: Secenek aktif oldugu durumda, Tahlil
Tanitma ekraninda tanimlanmis olan formdilin barkoda
uygulanmasini saglar.

v'Onaylama Sonrasi Diger Hastalari Geg: Secenek aktif oldugu
durumda, onaylama sonrasinda bir sonraki hastanin test
bilgileri ekrana gelir.

v'Sonug ihlal Kontrolii: Teste iliskin referanslarda yapilan ihlal

tanimlari  varsa kurala uyup uymadiginin kontrollinin
yapilmasini saglar.
v'Check Grup Se¢: Parametrik testlerde, teste ait

parametrelerin ayni anda secilmesini saglar.
v'Kesinlestirilecekleri Otomatik Seg¢: Kesinlestirme islemi
asamasinda olan testleri se¢gmeden kesinlestirme yapma
imkani saglar.

v'Bilgi Meniilerini Goéster: Digmeler (zerine gelindiginde
aciklama bilgilerinin gorintiilenmesini saglar.

v Olgiilebilir Limit Kontrolii: Sonucun Tahlil Tanitma formunda
tanimlanan limit degerlerinde olup olmadigini kontrol eder.
Uymadigi durumlarda sistem uyari mesaji verir



formu

=
LH Kaydet

l «” Kesinlsstir

l i istem Eilgisi
"e‘ Test Protld

L T Bilgi

= Ayariar
Y

Test Adet Bilgi
iz o o

@ Kapat

Sonu¢ Onaylama

A7

Formil Hesapla

XS

[:] Onaylama Sonrasi Diger Hastaya Gec

(] sonug ihlal Kontroli
Check Grup Seg

[7] kesinlestirilecekleri Otomatik Seg
[7] sadece Kesinlestirilenleri Onayla

[] sadece secilenleri Onayla
Bilgi Menileri Géster

[ Blgiilebilir Limit Kontroli

[7] sadece Numune Kabul Testleri
Grup Yetki Kontrol

[7] Parametre Sonug Grafik Aktif
[] Test Sorgu Durum Aktif

Yazdirma Islemi

@ Barkod () istem

I Ekrana () Yaziciya

[
(e
f Varsayilan Cihaz Ayarlar
t

Kapat

P

Normal sonu¢ onaylama detay

» Ayarlar ekraninda bulunan Varsayilan Cihaz Ayarlari diigmesi,
bir testin birden fazla cihazda calisiilmasi durumunda, manuel
olarak sonug girilirken ilgili sonucun hangi cihazdan geldigini
belirtme amaci ile kullanilir.
|

a

Test Gruplan ACILBIYOKIMYA

=

Testleri Getir

hiskod Test
A10095
HITACHI 912 '
HITACHI 912
HITACHI 912
HITACHI 912
HITACHI 912
HITACHI 912
HITACHI 912
HITACHI 912
HITACHI 912
'HITACHI 512
_OLYMPUS AU
'HITACHI 512
'HITACHI 512

A10048
Al00486
A10047
Al000%9
Al0008
A10025
A10008
A100035
Alo022
A10029
Alo028
A10011
A10001

BOS KLOR (ACIL)

BOS PROTEIN (ACIL)
BOS SEKER (ACIL)
POTASYUM (ACIL)
SODYUM (ACIL)

TOTAL BILIRUBIN (ACIL)
KREATINIM (ACIL)
URE(ACIL)

CPK (ACIL)

AST (ACIL)

ALKALEN FOSFATAZ(ACIL)
KALSIYUM (ACIL)
GLUKOZ (ACIL)

cihaz

400

q |4 |4 |€ [[4 [|9 (|9 (4 |4 |4 |4 |4 |4

Cihaz Segimi HITACHI 912

=

Uygula

{ Kaydet

Kapat




formu

=
LH Kaydet

l «” Kesinlsstir

l i istem Eilgisi
"e‘ Test Protld

L T Bilgi

= Ayariar
Y

Test Adet Bilgi
iz o o

@ Kapat

Sonu¢ Onaylama

A7

Formil Hesapla

XS

[:] Onaylama Sonrasi Diger Hastaya Gec

(] sonug ihlal Kontroli
Check Grup Seg

[7] kesinlestirilecekleri Otomatik Seg
[7] sadece Kesinlestirilenleri Onayla

[] sadece secilenleri Onayla
Bilgi Menileri Géster

[ Blgiilebilir Limit Kontroli

[7] sadece Numune Kabul Testleri
Grup Yetki Kontrol

[7] Parametre Sonug Grafik Aktif
[] Test Sorgu Durum Aktif

Yazdirma Islemi

@ Barkod () istem

I Ekrana () Yaziciya

[
(e
f Varsayilan Cihaz Ayarlar
t

Kapat

P

Normal sonu¢ onaylama detay

» Ayarlar ekraninda bulunan Varsayilan Cihaz Ayarlari diigmesi,
bir testin birden fazla cihazda calisiilmasi durumunda, manuel
olarak sonug girilirken ilgili sonucun hangi cihazdan geldigini
belirtme amaci ile kullanilir.
|

a

Test Gruplan ACILBIYOKIMYA

=

Testleri Getir

hiskod Test
A10095
HITACHI 912 '
HITACHI 912
HITACHI 912
HITACHI 912
HITACHI 912
HITACHI 912
HITACHI 912
HITACHI 912
HITACHI 912
'HITACHI 512
_OLYMPUS AU
'HITACHI 512
'HITACHI 512

A10048
Al00486
A10047
Al000%9
Al0008
A10025
A10008
A100035
Alo022
A10029
Alo028
A10011
A10001

BOS KLOR (ACIL)

BOS PROTEIN (ACIL)
BOS SEKER (ACIL)
POTASYUM (ACIL)
SODYUM (ACIL)

TOTAL BILIRUBIN (ACIL)
KREATINIM (ACIL)
URE(ACIL)

CPK (ACIL)

AST (ACIL)

ALKALEN FOSFATAZ(ACIL)
KALSIYUM (ACIL)
GLUKOZ (ACIL)

cihaz

400

q |4 |4 |€ [[4 [|9 (|9 (4 |4 |4 |4 |4 |4

Cihaz Segimi HITACHI 912

=

Uygula

{ Kaydet

Kapat




P ,_. w220 7,51.3.12. Laboratuvar bilgi ydnetim

sistemi — Mikrobiyoloji sonu¢ onay formu

@ >Form, hastaya  ait  mikrobiyoloji  testlerini
sonuclandirma ve teshis konulan bakteriye antibiyotik
tanimlama islemi i¢in kullanilr.

» Cikan Sonu¢ Onaylama formunun 5 numarali alaninda
test adlarinin 6ninde bulunan, = simgesi tiklanarak

| Bulunan Barkod Says | (oouOnaama EkNot || istemBilgileri || ListeYazdu yaue || Kapat

A. MUEF T 1

mikrobiyoloji  sonuglarinin  gorintilenmesi  saglanir.
Mikrobiyoloji Sonug¢ Onay formu ile tek bir test Gzerinde
islem yapilabilir.

Kabul Tarihi  07.12.2009 ¥07.12.2009 \Tim Saatler Ml 5 Bekleyenler Istem Durumu  Arama Yapilacak Yer  Aranacak Ifade

© Test Gruplary  Vetkili Oldugu Tiim Test Gruplan _J Kesinlestirilecekler Tiimii J _l
| Cihazlar CELLDYN1800 ;] Onaylanacaklar Test Durumu  Timi j Hum, Durumu  Timii
Servisler Timii _:J _ Alinan Numuneler SERUM

\

Istem No Barkod No Adi Soyadi Dosya No Kabul Tarihi Bolim Adi Testad

170819 0097432 ALl SERVI 2020784 07.12,2009 14:31 DIYABET POLIKLINIK SEROLOJI TETKIKLERI

170711 0097433 TEST HASTAL 07.12,2009 15:42 GENEL CERRAHI SERVISH

170823 0097439 DENEME 10 07.12,2009 17:50 BEYIN CERRAHI POLIKLINIK MIKROBIYOLOJI KULTUR TETKIKL...
170823 0097440 DENEME 100 07.12.2009 18:05  BEViN CERRAHI POLIKLINIK AR K

170830 0097441 HIZIR BAYKIN 2020788 07.12,2009 18:08 BEVIN CERRAHI POLIKLINIK

170834 0097442 HIZIR BAR}IN 2020788 07.12,2009 18:10 BEVIN CERRAHI POLIKLINIK

170825 0097443 GOKAY KIPIK -2 07.12.2009 18:15 GENEL CERRAHI POLIKLINIK

170827 0097444 LAB-DENEME

x] 07.12,2009 18:16

GENEL CERRAHI POLIKLINIK

ACIL BIYOKIMYA TETKIKLERI



Fabul T 07.122009 ¥07.12.2009 Yrim St jm Iotem Dunsmy  Arama Yaplacab Yor  Acamacak Yade
© Test Gglan T Ooje Tim Test Gt I Neschgocer T ¥
Chatlr  CEUOMIBO TestOuuma  Twwé | Mm Duuma Tuni

) ommacalr
sovir T | TR s v s34

leents  Gbalie AbSad ot
osts oo Adsed 20m
o ooy TESTHASTAY |

bilim A4,
DIVAMET POLILIY
2 GO ComaKi sirvist

- 7.5.1.3.12. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi —
Mikrobiyoloji Cikan Sonu¢ Onaylama

TR m s o roun

o o oo o s camudsoun

o wom o e comasouns

oo conuz ezl R

rous o aouaveom T o weamson
oo st s wis

GEIEL CERRAKIPOUNLYIC

Cikan Sonug Onaylama

Barked No 00434093 | BoBAZ KULTURD |  Bmak Tipi N.Alma N.Kabul 0 ol
nayla
Bakteri/Antibiyetik Adi MIC S I R Kalen < ofuL can ¥:35 [ |
" _ ENFEKSIYON HASTALIKLARI POLIKLINI&] . H Kaydei
IMIKACIN | ] [ V] =
PENICILLIN DR el “oF CANAN AGALAR .
WVANCOMYCIN ][] V] - = & | Kesinlestir
CIPROFLOXACIN _ [l [_ ] Calgilmad w7y )
TETRACYCLINE FIE| ) F @
AMPICILLIN [l | | | F L) T HEE ] i |L “ Reddet
GENTAMYCIN T [l [ ] Achromobacrer denitrificans ;I A \r’v [
STREFTOMYCIN FIEE ] L.«E Galigiimadi
HMITROFURANTOIN ) ] v Antibiyetik Listasi l.
I AMIKACIN | n

‘ Yazdir

: EkNot

Antibiyotik Profilleri

4 EMEOQK
o

Hazir Dedarlar

|  Ekle

CAITADA PARAZIT YE LOKOSIT GORULMEDI.
GAITADA GIZLI KAN NEGATIF

- - CAITADA GIZLI KAN POZITIF
I || uyguia | [ |Raporuyar? [ ks Bildiim | [ SatirSil |l [YANLIS NUMUNE

YETERSIZ NUMUNE

ikroskopik inceleme | Malroskopik inceleme ﬁ ”)N:g;[gi
T T T MYCOBACTERTUM TUBERKILOSTZ UREMEDTE

GRAM:0ZELLIK YOK
NORMAL BOGAZ FLORA ELEMANLARI UREDI
TRICOMONOS YAGIMNALS GORULDU
FRESH:LAKTOBASIL.....ooons PNML.coersss MO Y Acrins
EPITEL INTAKT, ccoeensne.
TEMOEBD HISTOLITICA GORULDU
ARDIO INTESTINALIS GORULDU
DONTAMINASY DN TEKRARI UYGUNDUR
TEROBIUS YERMICULORIS GORULDU
Datay Kodu Detay Adi Tip Kodu TERDBIUS YERMICULORIS GORULMEDT

AMIKACIN

Co5.1 YUMUSAK DAMAE MALIGH NEQPLAZMI AMA TANI

Yorum Eklent] Karalter | Al ﬂ & cal




7.5.1.3.12. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi —
Mikrobiyoloji Cikan Sonu¢ Onaylama

»1 numaral alaninda barkod numarasi, hastanin hesabinda
bulunan diger mikrobiyoloji testleri ve 6rnek tipi bilgileri yer
alir. Hastanin birden fazla barkod numarasi varsa Barkod No
alaninda listelenir. Numune Alma, Numune Kabul alanlarinin
“+” olmasi, hastaya ait testlerin Numune Alma ve Numune
Kabul formlarindan geldigini ifade eder.

»2 numaral alaninda hastanin adi-soyadi, geldigi servis ve
istem yapan doktorun bilgileri gorintulenir,

IP

Barkod flo 00434093 v| BOGAZ KULTIRL v| Gmak Ti

Baktari/Antibiyatik Ad § 1 R Kolonl o oBuL can

£ AL

ENFEKSIYON HASTALIKLAR POLIKLINIG]

AMIEACIN =
J CANAN AGALAR

PENICILLIN

g




7.5.1.3.12. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi —
Mikrobiyoloji Cikan Sonu¢ Onaylama

»3 numarali alaninda bakteri listesi, antibiyotik listesi ve
antibiyotik profilleri acilir liste kutulari bulunur. Testin durum
asamasli da renk aciklamalari ile bu alanda goruntilenir
(Kesinlestirilecek, Onaylandi, Tamamlandi, Calisiimadi). Bu alan,
bakteri Gremesi olan bir numuneye, teshis konulan bakteriyi
tanimlama ve bakteriye uygulanabilecek antibiyotikleri secerek
ekleme islemi icin kullanilr.

';ia||;.||rrlad|

Bakteri Listes

Achromaobacter denitrificans

Antibiyotik Listesi
AMIKACIN

Antibiyotik Profilleri
4 ENEQEK

» Antibiyotikler tek tek secilebilecegi
' ' gibi tanimlanmis antibiyotik
@ profillerinden uygun olan profil
secilerek ilgili tim antibiyotikleri

j'\J '_/I, - ekleme islemi gerceklestirilebilir. Bu
alanda kullanilan bakteri, antibiyotik
ve antibiyotik profil tanimlamalari,

y . Mikrobiyoloji Tanimlari menusiinde
j\J I-I/' bulunan formlar ile yapilir.

- @



7.5.1.3.12. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi —
Mikrobiyoloji Cikan Sonu¢ Onaylama

»4 numarali alanda hazir degerler yer alir. Secilen hazir degere

cift tiklanarak 6 numarali inceleme alanina eklenmesi saglanir.
»Yeni bir hazir deger tanimlama islemi icin metin kutusuna hazir
deger adi yazilir ve Ekle dugmesine tiklanir. Eklenmis bir hazir
degeri silmek icin ise silinmek istenen deger secilip Sil
digmesine tiklanir

Hazir Dadarler

| Eke || Sil

GAITADA PARAZIT VE LOKOSIT GORULMEDL, -
GAITADA GIZLI KAN NEGATIF
GAITADA GIZLI KAN POZITIF

YANLIS NUMUNE
YETERSIZ NUMUNE

ARB (-) NEGATIF
ARB (+) POZITIF

P || Ujgua | [ Raporuyar [ Kisith Bildiim | [ Satir i

MYCOBACTERIUM TUBERKULOSIZ UREMEDT
GRAM:0ZELLIK YOK

NORMAL BOGAZ FLORA ELEMANLARI UREDI
TRICOMONDS YAGINALS GORULDU
FRESH:LAKTOBASIL PHMNL NOYA
EPITEL INTAK Tmrneensiis

ENTEMDEBO HISTOLITICA GORULDU
GIARDIO INTESTINALIS GUORULDU
ONTAMINASYOMN TEKRARI UYGUNDUR
ENTEROBIUS YERMICULORIS GORULDU
TEROBIUS YERMICULORIS GORULMEDI

Achromobacter denitrificans
AMIKACIN

Detay Kedu | Detay Adi : Tip Kodu




7.5.1.3.12. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi —
Mikrobiyoloji Cikan Sonu¢ Onaylama

» Mikrobiyoloji sonu¢ onay formunun 5 numarali alaninda
hastanin hesabina eklenen bakteri ve antibiyotik listesi
goruntulenir. 3 numarali alandan secilen bakteri ve antibiyotikler
bu alana eklenir. Bakteri isaretleme islemi sonrasinda Kisith
Bildirim dugmesine tiklandiginda, Kisithh Birim Tanimlama
formunda tanimlanmis olan uygulanabilir en uygun
antibiyotikler, sistem tarafindan otomatik olarak isaretlenir

i

Bakteri/Antibiyotik Adi MIC § I R Koloni o oBuL can

‘ ENFEKSIYON HASTALIKLARI POLIKLINIGI

AMIEACIN
FENICILLIN
VANCOMYCIN
CIPROFLOKACIN
TETRACYCLINE
AMPICILLIN
GENTAMYCIN
STREPTOMYCIN
NITROFURANTOIN

vl
]
|_| r
v
|_|

Balkteri Listas|
V|

V] Achromebacter denitrificans j '{:'i x!}
9
v

AMIKACIM ﬂ @ \r}
o Antibiyatik Profilleri

4 ENKOK @

b =

<!

F CANAN AGALAR

<

<)

-

)

<

<

=

Antibiyatik Listasi

T T
GIOOEEEEE S
S | )

-~
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7.5.1.3.12. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi —
Mikrobiyoloji Cikan Sonu¢ Onaylama

»Bakteri ve uygulanabilir antibiyotik ekleme islemi icin 3
numarali alanda bakteri, antibiyotik, antibiyotik profili secme

islemi sonrasinda €= ikonuna tiklandiginda secilen tanimlamalar
5 numarali alana eklenir.

Bakteri/Antibiyotik Ad MIC § I R Koloni ' o oGuL can ¥:35
‘ ENFEKSIYON HASTALIKLARI POLIKLINIGE
AMIKACIN ||| -
PENICILLIN [ Ny _canan ASALAR
VANCOMYCIN ||| s
CIPROFLOXACIN ] ] V|
TETRACYCLINE | V]
AMPICILLIN BIEIE Bakteri Listas
GENTAMYCIN EE F Achromobacter denitrificans
STREPTOMYCIN FF v
[. | Antibiyatik Listasi

NITROFURANTOIN | W]

AMIKACIN ﬂ @ \r}

. Antibiyatik Profilleri
4 ENKOK j N

b =




Bakter/Antibiyotik Adi

7.5.1.3.12. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi —
Mikrobiyoloji Cikan Sonu¢ Onaylama

»Listede Bakteri / Antibiyotik Adi, mikro organizma
dizeyi(MIC), S,I,R duyarlihk degerleri ve Koloni sayisi bilgileri
yer alir. MIC dizeyi sadece antibiyotige, koloni sayisi ise
bakteriye uygulanir.

Duyarlilik degerleri:
S: Duyarl
MIC 5 I R Koloni I: Orta duyarli
R: Direncli anlamlarini ifade eder.

v .

::ff:ﬂ:ﬂ E%E »Bu secenekler, bakterinin
VANCOMYCIN FIF(F Fl uygulanan antibiyotige olan
CIPROFLOXACIN FIEE Fl ,

RACTCLINE alials 7 duy-a-rllllk derecesine uygun olarak
AMPICILLIN LQ[ seglllr.

GENTAMYCIN ] ] »Eklenen antibiyotigi silmek icin
ﬁfﬁ;ﬁﬂ;“;ﬁgm EEE % liste basindaki bosluga ¢ift tiklanir.

4

islemi de bu alan uUzerinden

' Bakteri Uremesi durumu ekleme
gerceklestirilir.



~17.5.1.3.12. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi -
-| Mikrobiyoloji Cikan Sonu¢ Onaylama

»Formun 6 numaral alaninda Mikroskobik inceleme ve
Makroskopik inceleme kisimlari yer alr. Bu alan acgiklama
girme amach kullanilirr. 3 numarali alanda, bakteri ve

antibiyotik secme islemi sonrasinda <« (asag ok) ikonuna
tiklandiginda, secilen tanimlamalarin alana eklenmesi saglanir.

f ~
| CTTTE—

Balkter Listes| @

Achromobacter denitrificans Achromobacter denitificans \,'II n
AMIKACIN

ikroskopik Inceleme | Makroskopl nceleme

£l

Antibiyotik Listesi
AMIKACTIN

Lo
{i\
&

Antibiyotik Profilleri

4 EMKEQK

I _,

L
L]

A. W WF Y 1




Mikrobiyoloji Cikan Sonu¢ Onaylama

Detay Kodu

cos1

Detay Adi

YUMUSAK DAMAK MALIGN NEOPLAZMI

»7 numarall alanda isteme ait tani kodlari
goruntulenir.

>8 numarali alaninda islem dugmeleri yer alir. islem
digmeleri, normal sonu¢ onaylama formu ile ayni
mantik Gzerinden calisir.

»Formun 9 numarali alaninda yorum karakter kodlari
alani yer alir. Bu alan, mikroskobik ve makroskopik
alanina hazir deger eklenirken eklenen hazir degerden
sonra eklenecek degerin nasil  siralanacagini

belirlemek icin kullanilir.

o L p ey

TEROBIUS YERMICULORIS GOROLMEDI
b

Yorumn Ellent] Karakter Ale ﬂ 2 Cal

—!

Tip Kadu
ANA TANI

n @ Kapat

° 7.5.1.3.12. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi —

@ Onayla

- , |
HKaydei
!E )

. @ Kesinlestir
| Redcet
D‘g Caligiimadi
‘ Yazdir

! ' "% Ayarlar
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MENULER
. Referanslar

7.5.1.4. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi — Dis
Laboratuvar Test Gonderme

»Dis Laboratuvar Test Gonderme formu, kurum disina
giden numunelerin hangi tarihte, hangi kullanici tarafindan,
hangi laboratuvara gonderildiginin kayit altina alinmasi icin
kullanthr.

Dis Laboratuvar Test Gonderme

E.B';af!se#;@é 0013 SEBRIVE TANIS BEYIN CERRAHI YOGUN BAKIM

Gid_en Testler )

Dis Laboratuvarlar e TDur., TestAd Kabul Tarihi ~ Ginderen Kullamici
STOMERIELIX MO TEB [A] ALBUMIN 01.05.2009 12:23  TEST KULLANICISI
v [A] ALP 01.05.2009 12:23 TEST KULLANICISI
[] sadece Dis Lab, Test ¥ [A] ALT 01,05.2009 12:23 [TEST KULLANICISI
[] sonucu Gikanlar Harig [A] AMILAZ 101,05.2009 12:23  TEST KULLANICIST
Sorgu Tird [A] AST 01,05.2009 12:23  [TEST KULLANICISI
(%) Tim Testler
(O Gidecek Testler
() Giden Testler
() Gelen Testler
S

Iptal Et Temizle




7.5.1.4. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi — Dis

Laboratuvar Test Gonderme

» Dis Laboratuvar Test Gonderme formunun;

»1 numarali alaninda barkod numarasi alani, barkod numarasi yazilan
kisinin ismi ve geldigi servis bilgileri bulunur. Dis laboratuvara test
gondermek icin hasta barkod numarasinin bilinmesi gerekir.

»2 numarali alaninda sorgu kriterleri yer alir. Dis Laboratuvarlar
listesinde dis laboratuvar cihazlari goriintilenir. Sadece Dis Lab. Testleri
secenegi aktif oldugunda barkoda ait diger testler gorintilenmez.
Sonucu Cikanlar Hari¢c secenegi aktif oldugunda ise sadece sonucu
ctkmayan testlerin gorintilenmesi saglanir.

D013

SEBRivE TAMIS

BIOMERIEUX_MD_II-B

[ sonucu Gikanlar Harig

Dis Laboratuvarlar

T.Dur., TestAd

| Gianderen Kullanici

Sorgu Tird

(& Tium Testler

A] ALBUMIN

TEST KULLANICIST

[

a |
L

MEEE :

[

[ Sorgula

»3 numarali alanda sorgu sonucu
testler gorintilenir. Kirmizi renkte olan
testler, dis laboratuvara
gonderilebilecek testlerdir. Buradan
ilgili testlerin secimi yapildiktan sonra

O Gidecek Testler

O Giden Testler U . v

O el Testlr Kaydet digmesine tiklandiginda
R —— testlerin dis laboratuvara goénderme
elen Teste islemi gerceklesir.



Degerlendirme Sorulari

1. Laboratuvar bilgi yonetim sisteminde Cikan Sonu¢ Onaylama
formunda kirmizi renk durumu hangi asamada oldugunu
gosterir?

A) Bekleyenler

B) Kesinlestirilecekler
C) Onaylanacaklar

D) Tamamlanmislar

2. Laboratuvar bilgi yonetim sisteminin Cikan Sonuc¢c Onaylama
Test bilgi alaninda Test = 2/11 yaziyorsa ne anlama gelir?

a) 2 grup teste ait 11 sonuc

b) 2 onaylanmayan 11 onaylanan test
c) 2 onaylanan 11 toplam testte

d) 2 onaylanan 11 onaylanmaya test
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uvar Bilgisi

‘Veli Universitesi Saglik Hizmetleri MYO
entasyon ve Sekreterlik




Ders Hakkinda

 Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik programi
cercevesinde, hizmet verecekleri Tibbi laboratuvar
biriminde bulunan malzemeler, gerc¢eklestirilen
tahlil ve tetkikler, laboratuvar isleyis ve numune
kabul red kriterleri, Laboratuva bilgi sistemi,
uygulanan kalite ve hizmet islemleri, tibbi
laboratuvarda giivenlik, ICD kodlari hakkinda genel
bilgi, Farmakolojik kavramlar ve ila¢ uygulama
yollari ve farmasotik sekilleri, tibbi laboratuvar
akreditasyonu hakkinda konulari icermektedir.




Ders Hedefi

* Tibbi laboratuvar biririminde genel isleyis ve verilen
hizmetler hakkinda bilgi sahibi olmak

e Laboratuvar bilgi sistemi, kullanilan tani kodlama ve
genel farmakolojibilgisi, laboratuvar givenligi ve

hizmet kalite standartlari hakkinda bilgi sahibi
olmak.




BOLUM 7: Tibbi Laboratuvar bilgi yénetim sistemi

 Bolim Hedefi: Tibbi Laboratuvar bilgi yonetim
sistemi hakkinda bilgi sahibi olmak




MENULER
. Referanslar

7.5.1.4. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi — Dis
Laboratuvar Test Gonderme

»Dis Laboratuvar Test Gonderme formu, kurum disina
giden numunelerin hangi tarihte, hangi kullanici tarafindan,
hangi laboratuvara gonderildiginin kayit altina alinmasi icin
kullantlr,

Dis Laboratuvar Test Gonderme

BEYIN CERRAHI YOGUN BAKIM

arkod No 0013

SEBRIYE TANIS

[ Dis Laboratuvarlar ] w T.Dur., TestAdi Kabul Tarihi Gidnderen Kullamc
BIOMERIELY MO II-B kaj ALBUMIN 01,05.2009 12:23 [TEST KULLANICISI
EA] ALP 01.05.2009 12:23  [TEST KULLANICISI
[[] sadace Dis Lab, Testl s - v
: el [A] ALT 01,05.2009 12:23  [TEST KULLANICISI
[[] senucu Gikanlar Harig [A] AMILAZ 101,05.2009 12:23  TEST KULLANICIST
Sorgu Turd [A] AST 01,05.2009 12:23  TEST KULLANICISI

(%) Tiim Testler

(O Gidecek Testler
() Giden Testler
() Gelen Testler

Gidan Testler )

o
SN ENEEREE

Iptal Et Temizle




7.5.1.4. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi - Dis
Laboratuvar Test Gonderme

» Dis Laboratuvar Test Gonderme formunun;

»1 numarali alaninda barkod numarasi alani, barkod numarasi yazilan
kisinin ismi ve geldigi servis bilgileri bulunur. Dis laboratuvara test
gondermek icin hasta barkod numarasinin bilinmesi gerekir.

»2 numarali alaninda sorgu kriterleri yer alir. Dis Laboratuvarlar
listesinde dis laboratuvar cihazlari goriintilenir. Sadece Dis Lab. Testleri
secenegi aktif oldugunda barkoda ait diger testler gorintilenmez.
Sonucu Cikanlar Hari¢c secenegi aktif oldugunda ise sadece sonucu
ctkmayan testlerin gorintilenmesi saglanir.

»3 numarali alanda sorgu sonucu

oot T YA e testler gérantulenir. Kirmizi renkte olan

@ece{;if E 01.05.2009 12:23 _[TEST test | er, d | § I d b oratuvara

[[] sonucu Gikanlar Harig . . . .
gdnderilebilecek testlerdir. Buradan

() Tiam Testler . oge . . .
Shdad ilgili testlerin secimi yapildiktan sonra
O Giden Testler U . v
O el Testlr Kaydet digmesine tiklandiginda
T testlerin dis laboratuvara goénderme
[_ i i islemi gerceklesir.

S ) |

[[ Sargula T Ital Et J( Temizle ) ( Kapat |




7.5.1.5. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi — Se¢imli
Test Sonug Girisi

»Secimli Test Sonug¢ Girisi formu, kullanicinin manuel olarak calisilmis
testlerin sonuclarinin elle girilmesi icin kullanihr.

» Cikan Sonu¢ Onaylama formuna alternatif olarak hazirlanmistir.

»Cikan Sonu¢ Onaylama formundan farkli olarak teste gore barkodlar
siralanir ve testler tek tarih Gzerinden guin bazinda ¢alisilir

& Secimli Test Sonug Girigi =

abu... el ALy paw s v W Cunen  AK Limet Dt ... ‘
() Test Grup ar PENE YR W RARE T

@ Test Profilleri

) cihazlar

burusella

P-ofil Testleri

5.  Tahlil Adi

ALERJE PANELI

CHLAMYDIA (GG

HERPES SiMP_EKS TIP 1/2 [GG
TOXOPLASMA 1GG AVIDITE

BOrt 52

L. Profil TestAyer |

4 3

[ kesinlegti F
[ onayla Bulunan Barkod Sayisi 0 [ Sorgula ][ aydet ] } Temizle ] ( Kapat




7.5.1.5. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi — Se¢imli
Test Sonug Girisi

»1 numarali alaninda istem kabul tarih kriteri bulunur. Gilin
bazinda islem tarihinin belirlenmesini saglar.

»>2 numarali alaninda grup kriterleri yer alir. islem yapilacak
grubu secme islemi bu bolimden gerceklestirilir. Secilen
teste gore grup/profil/cihaz isimleri acilir liste kutusunda
goruntulenir. Secilen gruba ait testler ise alt bolimde
bulunan profil testleri alaninda listelenir.

»3 numarali alanda islem kriterleri bulunur. Elle sonuc
girme islemi sonrasinda test icin islem durumu bu alandan
belirlenir.

»Alandaki Kesinlestir durumu aktifken Kaydet diigmesine
tiklanildiginda, sonucu girilen testler kesinlesir ve test
onaylanacaklar durumuna gecer

»Onayla digmesi aktif oldugu durumlarda ise test
onaylama islemini gerceklestirir ve test tamamlanmislar
grubunda yer alrr.

() Test Grup ar

@ Test Profilleri

burusella

F-ofil Testleri

5. Tahlil Adi
ALERJT PAMELL

CHLAMYDIA GG

HERPES SIMP_EKS TIP 1/2 1GG
TOXOPLASMA IGG AVIDITE

Profil Test Ayer ||

4 >

= Jl-
[7] kesinlesti [ —
[ onayla Bulunan Barkod Sayisi 0 | Sorgula |[ Kaydet | | Temizle | | Kapat )




7.5.1.5. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi — Se¢imli
Test Sonug Girisi

»Secimli Test Sonuc¢ Girisi formunun 4 numarali alaninda,
sorgu sonucu test parametreleri goruntulenir. Sonuc¢ alanina
elle sonuclari yazma islemi gerceklestirilir.

oo Tmalt FLapan s Erm  Cunam AK Lirret Ot L. ..

< i FaR AR




& Secimli Test Sonuc Girigi

abu.,. 07.03.2C11 h 07.03.2

() Test Grup an

(") Cihazlar

burusella

@ Test Profiller .
=
A

P-ofil Testleri

S..  Tahlil Adi

ALERJ PAMELL

CHLAMYDIA GG

HERPES SIMP_EKS TIP 1/2 IG5
TOXOPLASMA IGG AVIDITE

7.5.1.5. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi — Se¢imli
Test Sonug Girisi
»Formun 2 numarali alaninda bulunan Profil Test Ayar

digmesine tiklanildiginda, Test Profil Tanitma penceresi aclilir.
Test profil tanimlama islemi buradan gerceklestirilir

Test Profil Tanitma

Tarimli Profiller

B Profil adh |l

oy

Test Gruplan Profile Tarmimh Testler

EIVOKIMYA Tahlil Ad

Hbys No Tahlil &di ALAMIMN AMINOTRAMSFERANS(ALT)

[F " Profil Test Ayar

|:| Kesinlegti @ o
D Onayla .

100320 ALAMIMN AMIMOTRAMSFE., =
1
10028 ALKALEN FOSFATAZ =i
10039 AMILAZ

10019 APOA

10020 APOE

14031 ASD

10029 AST

10033 Al ANTITRIPSIN

10095 CK-MB

10022 CPK

14107 CRP

14107-1 CRP [ACIL)

14082 cz

14087 c4

10037 DEMIR

Profil Testlerini Kaydet

Kapat




Test Sonug Girisi

Test Profil Tanitma

Tarmh Profillar

Profil Adi

Profil Ad - Gl ! .
TremTame

I e | ounceie | Ghan |
LY

Test Gruplan Profile Tarmh Testler

BIVOKIMYA = Tahlil Adi
Hbys No Tahlil Adi ALAMIM AMINOTRANSFERANS(ALT)
10030 ALAMIN AMINOTRAMSFE,, =

10024 ALBLIMIN

10028 ALKALEN FOSFATAZ =Sl
10039 AMILAZ &]
10019 APOA | |

10020 APOB S
14031 ASD E]
10029 AST

Al ANTITRIPSIN
CK-ME
CPK
CRP

10033
10095
10022
14107

14107-1 CRP (ACIL) . e
14082 C3 L Profil Testlerini Kaydet ]
14087 C4 . i L Kapal ]
10027 DEMIR J

7.5.1.5. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi — Se¢imli

»Test profil tanitma formu,
kullanictya  sarekli  kullandigi
testleri bir profil adi altinda

gruplama imkani sunar. Tanitilan
profiller, kullaniciya test bulma
isleminde kolaylik saglar

1 numarali alaninda sisteme
tanitilmis profil isimleri
goruntulenir.

2 numarall alaninda
laboratuvarda tanimli olan test

isimleri listelenir.
3 numarali alanda yeni bir profil

ismi tanimlama islemi
gerceklestirilir.

4 numarall alaninda ise secilmis
olan profile eklenen testler
listelenir.



MENULER
_ Referanslar

Islemier |

7.5.2. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi -
Raporlar

»Sisteme girilen ve lizerinde calisilan tim testlerin, belirtilen
kriterlerde raporlarina bu bo6limden ulasilir. Raporlar
meniisi dokuz formdan olusur

P

Laboratuvar

gues— » Sonug e
\ Verme
Dis ‘ \ 7 Calisma
Laboratuvar § Listesi
\restleri / \Raporu /

— ,..
Test -

LA RRL R AL DR DAL 2

e o e

o

) ‘ Hastaya
Adetlerive { Ait

Ortalama
wée”en ‘ RAPORLAR Sonuglar
MENUSU '

QRMLARI
g— . P

Referans
Araligi Dis1 @
Sonuglar

Tahlil
Listesi
gas— e

Test Tekrar
Verimlilik Caligilacak

Qesabl f Qsﬂer /i




7.5.2.1. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi — Hastaya
Ait Sonuglar

»Hastaya Ait Sonuclar formu, hastanin dosya numarasi
bazinda tum tahlil sonuclarini gormek icin kullanilr.

Hastaya Ait Sonuclar

[Lﬁoﬂtﬂb 495483 I BEDIR f20L QY Test Grup Tor  Normal Bilgileri Getir
I ,,!‘9?-".9!15“?59,’.‘%9‘!’!!, @ @ Hastaya Ait Test Gruplart + )= [] Test Bazinda Sonuglar
Barkod No Kabul Tarihi ‘ Grup Adi Ol Test Adi
0016435 05.05.2009 08:09 ACIL BIYOKIMYA TETKIKLERI 4
0016294 05,05.2009 00; 10 ACIL HEMATOLOJI TETKIKLERT
6016228 04,05.2002 20;50 _|J|ACILIORAR VE GAITA TETKIKLERE |
0014729 04.05.2009 01:39 | |lpivokimya TETKIKLERT
0014728 04.05.2009 01:39 0| ||[ELISA TETKIKLERI
0014683 03,05.2009 23:10 FARMAKOLOJI TETKIKLERI
0014281 03.05.2009 00:46 HEMATOLOJ TETKIKLERT
0014184 02,05.2009 21:59 o | |HoRMON TETKIKLERT v
Grup Adi Barkod No Parametre Adi Sonuc Durum Birim Alt Limit Ust Limit
ACIL IDRAR VE GAL.. 0016228 Bilirubin Negatif
ACIL IDRAR VE GAL.. 0016228 Dansite 1,056
ACIL IDRAR VE GAL., 0016228 Glukoz Negatif
ACIL IDRAR VE GAL., 0016228 Goriintim CLEAR
ACIL IDRAR VE GAL.. 0016228 Kan Negarif
ACIL IDRAR VE GAL.. 0016228 Keton Megatif
ACIL IDRAR VE GAL.. 0016228 Lokosit Negatif
ACIL IDRAR VE GAL.. 0016228 Mitrit Negatif
ACIL IDRAR VE GAL.. 0016228 PH 7,0
ACIL IDRAR VE GAL.. 0016228 Protein TR
ACIL IDRAR VE GAL. 0016228 Renk SARI
ACIL IDRAR VE GAL.. 0016228 Urobilinojen 1 EU/OL
Sorgula Yazdir [T —




¢ 7.5.2.1. Laboratuvar bilgi yodnetim sistemi
Hastaya Ait Sonuglar

»1 numarali alaninda Dosya No alanina dosya numarasi
girildikten Enter tusuna basildiginda sistem otomatik olarak
hastaya ait bilgileri getirir.

»2 numarali alaninda Test Grup Tur acilir liste kutusu yer alir.
Bu alanda “Normal” ve “Mikrobiyoloji” olmak uzere iki

formatta test grup tlri bulunur. Uygun olan test grup turi
secilip Bilgileri Getir digmesi tiklanildiginda, Hastaya Ait
Barkodlar ve Hastaya Ait Test Gruplari 3 ve 4 numarall
alanlarda otomatik olarak gorintilenir. Bu alanlardan hastaya
ait barkod ve hastaya ait test grubu secilir. Tum listeyi secmek
icin “+” digmesine tiklamak yeterlidir.

-:' Ttst Gfup Tor Normal

Bilgileri Getir

[] Test Bazinda Sonuglar (
Test Ad

Ha‘rtl_ya_ﬂt!_arkodj.: @ @ Hastaya Ait Test Gruplan |

B__orkod No Kabul Tarihi Grup Ad
ACIL BIVYOKIMYA TETKIKLERI 4
_ A(‘IL HEMATOLO)I TETb lVLERl ‘

- -
fax)

05.05.2009 08:09
5 BIYOKIMYA TETKIKLERI

05,05.2009 00:10
104.05.2009 20:50

04.05,2009 01:39




7.5.2.1. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi
Hastaya Ait Sonuglar

»5 numarali alanda test isimleri listelenir. Test Bazinda
Sonuclar kutusu aktif hale getirildiginde hastaya ait test grubu
secme isleminden sonra test isimleri bu alanda listelenir.
»Secim islemlerinden sonra Sorgula digmesine tiklanildiginda
sonuclar 6 numarali alanda listelenir.

v - - = A e A — L TTHUCTIREE OIS SEe— e ——

H.stlgaﬂt pnrkodlu @ @ Hastaya Ajt Test Gruplari +) = D Test Bazinda Sonuglar @ @
lo Klbul Tlrlhl — ‘ Grup Adi Test Adi
os os 2009 oexos ACIL BIYOKIMYA TETKIKLERT @
05.05.2009 00:10 ¥l [ActL HEMATOLO)E TETKIKLERT |
104,05.2009 20:50 (HAC RAF ERl
04,05.2009 01:39 3| lleivoximya TETKIKLERI
04,05.2009 01:32 ELISA TETKIKLERI
03.05.2009 23:10 FARMAKOLOJT TETKIKLERT
03.05.2009 00:46 HEMATOLOJ TETKIKLER]
02,05.2009 21:59 M| ||HORMON TETKIKLER] vl
Grup Adi Barkod No Parametre Adi _ Sonug. Durum Birim Alt Limit Ust Limit

ACIL IDRAR VE GM... 0016228 Bilirubin Neganif

ACIL IDRAR VE GAlL.. 0016228 Dansite 1,056

ACIL IDRAR VE GAL.. 0016228 Glukoz Negatif

ACIL IDRAR VE GAL.. 0016228 Goriintim CLEAR

ACIL IDRAR VE GAL,, 0016228 Kan Negatif

ACIL IDRAR VE GAL.. 0016228 Keton Negatif

ACIL IDRAR VE GAL.. 0016228 Lokosit Negatif

ACIL IDRAR VE GAL.. 0016228 Nitrit Negatif

ACIL IDRAR VE GAL.. 0016228 PH 7.0

ACIL IDRAR VE GAL., 0016228 Protein TR

ACIL IDRAR VE GAL., 0016228 Renk SARI

ACIL IDRAR VE GAL., 0016228 Urobilinojen 1 Eu/OL

Yazdir J




-~ @ @17.5.2.1 Laboratuvar bilgi yonetim sistemi -
Hastaya Ait Sonuglar

Use L d

»Hastanin test sonuclarini grafik olarak goriintilemek icin
istenen test adi secilip Grafik diigmesine tiklanir.

Yazdir || Grafik T emizie

B . 5 Parametre Sonuc Grafik
O U penceresinde klrm|2| cerceve |Ie
I U, belirtilen alanda grafik
R goruntileme islemi Barkoda Gore
53_ .................................................................................................................................... Slrala ve Tarihe Gore Slrala Olmak
uzere iki sekilde gerceklestirilir.
5 Acilir listeden uygun olan kriter
N secilerek Uygula diigmesine

0 5 tiklanildiginda grafik gortntulenir.

| Barkods Gire Sisla W I [ Uil | Kapat
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7.5.2.2. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi
Laboratuvar sonu¢ verme

» Laboratuvar Sonuc¢ Verme formu, laboratuvarda calisilan test
sonuclarinin diger birimler tarafindan goriuntilenebilmesi ve
hastalara test sonuclarinin verilmesi amaci ile kullanilir

& Laboratuvar Sonug Verme R=N
I Tarimh Laboratuarlar k.U LABORATUVARLARL 'I
o I:l Tarih Arahig 28.02,2011 A 07.03.2011 N I:‘ Saat Aralig) 20:34 A 20:34 N Sargu Tarihi istem Tarihi

@ Dosya Mumarasi

- T Sorgula
- [l vazdinlan Sonuglarn Yazdirma

) Bagvuru Numarasi
(7 Barkod Numarasi (7) Istem Numarasi
p

B Grubta Tamamlanmayan Sonug Varsa Uyar
) Hasta Adi Temizle
() Balume Gére ACIL KLINIGT |

Istem Mo Barked Mo Dosya Mo Bagsvury Mo Adi Soyad Bilim Ad Doktor Adi Tarih
211349 599877  |p&uL can ENFEKSI¥ON HASTALL., [CANAN AGALAR
22,0281

47478 00434092 211349 599851 oGuL CcAN ACILTIP POLIKLINIGI  TURGUT DENMIZ
47453 00434091 211349 599843 OGUL CAN DERMATOLOII POLIKLE,., AYSE ANIL KARABULUT 03.01.2011 1

< 1

Grup Adi Test Adi Test Durum I.Kabul Tarihi
BAKTERIVOLOJI VE MiKkOLOJI |BOGAZ KULTURD _ | [
BAKTERIvYOLOII WE MikoLoal  iDRAR KOLTURD Test Kabul Edilmis
MOLEKULER MIKROBIVOLOII BOYALI MIKROSKOPIK INCELEME Test Kabul Edilmis

Yaz, Kriteri @ Barkod () Istern

Yaz, Yeri | () Ekran @ YazigL

Yazdir

| [ 1

7’ L Kapat

Grup Sayisi Test Sayis)




7.5.2.2. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi -
Laboratuvar sonu¢ verme

» Laboratuvar Sonuc¢ Verme formunun;

»1 numarali alaninda sisteme tanimli olan laboratuvar
isimleri listelenir. Sisteme girerken hangi laboratuvar
uzerinden baglanildiysa Tanimh Laboratuvarlar alaninda o
laboratuvar ismi secili olarak gelir.

»2 numarali alaninda zaman/tarih ve hasta bilgileri bazinda
sorgulama olcutleri listelenir. Tarih bazinda sorgulama tek
basina yapilabildigi gibi hasta ismi, hasta numarasi ya da
bolim secilerek de yapilabilir. Barkod numarasi, basvuru
numarasi ve istem numarasi tek bir deger oldugu icin bu
alanlar bazinda sorgulama yapilmak istendiginde tarih araligi

7| & Laboratuvar Sonug Verme =
Al Tarmimh Laboratuarlar k.0 LABORATUWARLARI -

i) [] Tarih Aralig: 28,02,2011 V07032011 [] saat Aralig 20:34 V20:32 Sorgu Tarihi Istem Tarihi @;I (

. = Sorgula

@ Dosya Mumaras) |EREEELE ) Bagvuru Mumarasi g

i - [ vazdinlan Senuglan Yazdirma

() Barkod Numarasi (1 Istern Numaras -

Grubta Tamamlanmayan Sonug Varsa Uyar
) Hasta Ad Temizle
) Bélume Gire aciL kLiNIGE |




........

7.5.2.2.

. |
20:34 ¥ Sorgu Tarihi Istem Tarihi 6 ~|[
Sorgula
[ vazdilan Senuglan Yazdirma

Grubta Tamamlanmayan Sonug Varsa Uyar
Temizle

£~ ATV |

Laboratuvar
Laboratuvar sonu¢ verme

bilgi yonetim sistemi -

»2 numarahl alanda, daha 6nce sonucu alinmis
testlerin gorintilenmesi istenmiyorsa Yazdirilan
Sonuglarn Yazdirma secenegi aktif hale getirilir.
Grupta Tanimlanmayan Sonug Varsa Uyar secenegi
aktif ise sonucu c¢ikmis testlerin yaninda ayni
grupta onaylanmayan testler bulunuyorsa uyari
mesajl goruntilenir.

Ftam fa Barked Mo Dagya He Bagwun He Adi Seyaik
bousinss s Jawen JobuLc

aT4TE (RS 211345 LEEE2 B OEUL CAN
47453 GOAF40%1 21134% FH9E43 oEUL Cam

Grap Ads

BAKTERIvOLOM vE MikoLodl  |Bodar pOLTURU

BAFTERTvOLOJ vE MIKQLDM  [DRAR KULTURLD
WOLEROLER MikRoRIvOLOOL  BovaLL Mikkoe @ik IHNCELEME

Teet Darum

Tast Kabul Edilmg _

Tast Kabul Egilmig
Tast Eabul Edilmg

B ihim Adi

EMFEKG]VGH HARTALL,..
ACIL TP POLLELINEGE  TURGUT DENIZ 234 i
CERMATOLOM POLIELE, AYSE AHIL EARABULUT 02.01.2001 1

H.E sbal Tarihi

O

Dekeer & Tarik

»3 numaral alaninda laboratuvar
sonucu bulunan hasta isimleri
goruntilenir.  Buradan istenilen
hasta secildiginde sonucla ilgili test
detaylari 4 numarali alanda
listelenir.



=| 7.5.2.2. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi -

EER—— R e »Laboratuvar Sonug¢ Verme formunun 5 numarali alaninda
| s listelenen test ile ilgili test grup sayisi, test sayisi ve test durumu
T —— ile ilgili bilgiler yer alir.

e . |

» 6 numarali alanda secilen sonugla ilgili test gruplari listelenir.

»7 numarall alanda test sonucunu
yazdirma secenekleri yer alr.
Yazdirma  kriterlerinde  Barkod
bazinda ya da istem bazinda
yazdirma secenekleri bulunur. Bir
istemin  birden fazla  barkod
numarasi bulunabilir. istem
secildiginde, isteme ait tim
barkodlar yazdirilir. Sonu¢ yazdirma
islemi yapilan secime gore ekrana
ya da yaziciya gonderilir.

L Yer Viment @ Darkod 1stem
! Yer. Yes thran @ Ya
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7.5.3. Laboratuvar Dbilgi yonetim sistemi
Sorgular

lIslemier |

LARE R RE 2K AL 2

» Laboratuvarda sisteme girilen ve lzerinde calisilan tim testlerin
belirtilen kriterlerde sorgulama islemi bu bolimden gerceklestirilir.
Sorgular menusu degisik formlardan olusur

LA 2

LA 2

-
©

Test Sonug y
Sorgulama |
o W B

Laboratuvar Test Bazinda

ermansu \islemler

SORGULAR
MENUSU

| —

Aciklama K : A5l alit Reddedilen
Eknot | Test
{orgulama Qnuglan

Prrm— P —

Tahlillerde
Numune
Yapilan

qulama : Qeltme!er /
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7.5.3.1. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi -
Sorgular - Test Sonu¢ Sorgulama

»Sorgular menisinin ilk formu Test Sonug Sorgulama formudur.

»Test Sonuc¢ Sorgulama formu, segilen grup ya da cihaz bazinda belirtilen
kriterlerde parametre secim islemi yaparak test sonuglarini goriintiileme islemi
icin kullanilir.

&’ Test Sonug Sorgulama =
g
I Tarih Aralid: 08.03.2010 Y 08.02.2011 ¥ [] saat Arahd 23:52 1 (") Onayh Sonuglarda @ Onaysiz Sonugidi

Parametreler ¥ Sorgulanacak Parametreler

|@ Grup Bazinda () Cihaz Bazinda

Grup Adi
ALERJT PAMELT -

ACIL BIVOKIMYA
ACIL HEMATOLOJII
ACILHORMORN

ACIL IDRAR

ACIL KARDIYAK
ACIL KOAGULASYON

Grup Testleri

Tahlil Ad ‘— Parametre Adi 5 Parametre Ad
ALANIN AMINOTRANS 3 | FAsTa):) aSu AST

ALBUMIN ASO
ALKALEM FOSFATAZ APOE

]

AHEM.KARD

AL ANTITRIPSIN

D15 ISTEM CK-MEB — i
\_nin:n TESTLER i r * u t Temizie
| Barkod Mo Testhdi Parsmetre A di Sonug | Birim Durum Tarih
|ooooo33 AMILAZ AMILAZ 45 L 12.04,2009 221
0000208 amiLAZ AmiLaz 45 UL 18,04.2009 15:1%
looon73s AmiLaz AmiLaz 35 WL 21.04.2009 11:35
0001025 AMILAZ AMILAZ 80 U 20.04.2009 11:23

001043 AMiLAZ AMILAZ 76 UL 20.04.2009 12102
Q0010sn AMILAZ AMILAZ o8 WL =0,04,2009 11:190

001064 amiLaz AmiLaz 7 L 20.04,2009 12007
SOD1i4TS AMILAZ AMILAZ T2 WAL 20.04.200% 1 2005
0001090 AMILAZ AMiLAZ a3 UL 20.04,2009 12111
Oo0i1116 aMiLAZ AMILAZ 115 L 20.04.200% 1 2:30

001129 AMILAZ AMILAZ 113 WL Z0.04,2009 1308
o001 135 AmiLaz AMiLAZ a9 WL 20.04,.2009 1 208

801150 AMILAZ AmiLAz 123 UL 20.04.200% 1 308
Onnt 1s4 AaMil a7 n-'ll'!' Lo 20042009 1311 ﬂ

=
1=

Bulunan Kayt 2%40 ___ Somgula J | Yazdir Grafik || Temizle _=|__ Kipat |




7.5.3.1. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi
Sorgular - Test Sonu¢ Sorgulama

»1 numarali alaninda tarih ve saat kriterleri bulunur. Sorgu yapilacak tarih araligi bu
bolimden belirlenir.

»2 numarali alaninda sorgu durum kriterleri bulunur. Bu alanda Onayli Sonuglarda
veya Onaysiz Sonuglarda sorgulama yapilir

BEESEESE

==

&’ Test Sonug Sorgulama

| it

I Tarih Aralig 08.032,2010 N 08.02.2011 N D Saat Aralig 23:52 N

»3 numarall alaninda grup bazinda ve cihaz bazinda secme kriterleri vardir. Bu
alanda rapor alinmak istenen tir secimi yapilir. Secilen tiire gore listede tiire ait grup
/ cihaz isimleri listelenir.

»4 numarali alaninda secilen grup/cihaz ismine tanimli olan grup/cihaz testleri
listelenir.

»5 numarall alaninda secilen teste ait parametreler goriintilenir. Bu alanda
sorgulama yapilacak parametre secilir.

»Secilen parametrenin, 2yardimi ile 6 numarali Sorgulanacak Parametreler alanina
gecisi saglanir. Daha sonra Sorgula butonu tiklanir.

L .
ll_@:l Grup Bazinda I:I Cihaz Bazinda i Grup Testleri Parametrelar Sorgulanacak Parametreler
Grup Adi Tahlil Adi i— Parametre Adi e Parametre Adi
ALERII PAMELI : & | ALAMIN AMINOTRANS 5 a| EX:Ts]S it AST ‘
ACIL BIVOKIMYA ALBUMIN ASO
ACIL HEMATOLOII ALKALEM FOSFATAZ ARDE
ACIL HORMOHM

ACIL IDRAR

ACIL KARDIVAK
ACIL KOAGULASYON
AHEM. KARD

) Onayh Sonuglarda @ Onaysiz Sonug

[

Al ANTITRIPSIN
Ck-MB

DIs ISTEM
DiGER TESTIER
=

Temizle




7.5.3.1. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi -
== Sorgular - Test Sonug¢ Sorgulama

»7 numarali alanda belirlene kriterlerde yapilan sorgu
sonucu goruntilenir
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7.5.3.2. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi
Sorgular - Tek Test Sonu¢ Sorgulama

» Tek Test Sonug¢ Sorgulama formu, belirli tarih araliginda secilen grup ya da
cihaz bazinda istenilen bir testin bolim ve hasta kriterlerine gore

sorgulanmasi amaci ile kullanilir
[ & Tek Test Sonug Sorgulama =

[ Tarih Araligi 03.01.2011 V06.01.2011 V [[]SaatArahg | 21:46 ¥ 21:46 ¥
(@J Grup Bazinda () Cihaz Bazinda ] Grup Testleri Bélim Listesi Hasta Kriterleri
"\ ~ ry N -
Grup Adi Tahlil Adi Tiim Biliimler LI
: : USRS

ACIL KARDIVAK , | [RomATOLID FAK TOK (kF) < [— : insiyet Kriteri
ACIL KOAGULASYON :c;::um GCAMASIRHANE .|| @ Tami

A.HEM.KARD —, COCUK SAG, VE HASTALIKLARI ... (") Erkek

g ; ; , TOKLUK K & =

BAKTERIYOLOJI VE MikOLOJI = Bil.siRUBiN GOCUK SAG, VE HASTALIKLARI ... || (7) Kadin

BIVOKIMYA [ - DAHILI YOGUN BAKIM

DIS ISTEM LS| TOTAL pRoTEIN DEKANLIK Yas Kriteri

; TRANSFERRIN SATURASY...

DIGER TESTLER TRIGLISRIT DEMNEME POLK

ELISA - DERMATOLOJI FOTOTERAPI KLI...

HEMATO-KARDIYAK HRF ’ |; DERMATOLOJI FOTOTERAPI PO...

HEMATOLOJI HRILAS T | [DERMATOLOJI KLINIGT

. ~||50 GR OGTT - ; R =

WEMAQIL ORI CICVTOALCODCT DERMATOIOIT DAL TKITHTGE

Dosya No Adi Soyadi Barkod No Parametre Adi Sonug Durum Onay Tarihi

< | 1 | )

[[ Sorgula ] ( Yazdir ] [ Temizle ) [ Kapat ]
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7.5.3.2. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi
Sorgular - Tek Test Sonu¢ Sorgulama

» Tek Test Sonug¢ Sorgulama formu, belirli tarih araliginda secilen grup ya da
cihaz bazinda istenilen bir testin bolim ve hasta kriterlerine gore

sorgulanmasi amaci ile kullanilir
[ & Tek Test Sonug Sorgulama =

[ Tarih Araligi 03.01.2011 V06.01.2011 V [[]SaatArahg | 21:46 ¥ 21:46 ¥
(@J Grup Bazinda () Cihaz Bazinda ] Grup Testleri Bélim Listesi Hasta Kriterleri
"\ ~ ry N -
Grup Adi Tahlil Adi Tiim Biliimler LI
: : USRS

ACIL KARDIVAK , | [RomATOLID FAK TOK (kF) < [— : insiyet Kriteri
ACIL KOAGULASYON :c;::um GCAMASIRHANE .|| @ Tami

A.HEM.KARD —, COCUK SAG, VE HASTALIKLARI ... (") Erkek

g ; ; , TOKLUK K & =

BAKTERIYOLOJI VE MikOLOJI = Bil.siRUBiN GOCUK SAG, VE HASTALIKLARI ... || (7) Kadin

BIVOKIMYA [ - DAHILI YOGUN BAKIM

DIS ISTEM LS| TOTAL pRoTEIN DEKANLIK Yas Kriteri

; TRANSFERRIN SATURASY...

DIGER TESTLER TRIGLISRIT DEMNEME POLK

ELISA - DERMATOLOJI FOTOTERAPI KLI...

HEMATO-KARDIYAK HRF ’ |; DERMATOLOJI FOTOTERAPI PO...

HEMATOLOJI HRILAS T | [DERMATOLOJI KLINIGT

. ~||50 GR OGTT - ; R =

WEMAQIL ORI CICVTOALCODCT DERMATOIOIT DAL TKITHTGE

Dosya No Adi Soyadi Barkod No Parametre Adi Sonug Durum Onay Tarihi

< | 1 | )

[[ Sorgula ] ( Yazdir ] [ Temizle ) [ Kapat ]




7.5.3.2. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi -
Sorgular - Tek Test Sonu¢ Sorgulama

»1 numarali alaninda sorgulama yapilacak tarih ve saat araligi kriterleri
bulunur. Sorgu yapilacak tarih araligi bu bolimde belirlenir. Tarih araligini
belirlerken F2 fonksiyon tusu yardimi ile acilan pencereden istenen tarih
secilir ya da F8 tusuna basilarak ise calisilan gliniin tarihi ve saati otomatik

olarak forma yansitilir
(& Tek Test Sonug Sorgulama =

[ Tarih Aralig 03.01.2011 N 06.01.2011 ke E] Saat Aralidi 21:46 R 21:46 N ll

»2 numarali alaninda Grup Bazinda veya Cihaz Bazinda testler listelenir. Secilen tiire
gore listede grup ya da cihaz isimleri gorintulenir. Buradan sorgulanacak herhangi bir
grup veya cihaz testi Uzerinde farenin sol tusu tiklanarak 3 numarali Grup/Cihaz
Testleri alaninda secilen gruba veya cihaza ait testlerin goruntilenmesi saglanir.
Sorgusunun yapilmasi istenilen test 3 numarali Grup/Cihaz Testleri alanindan segilir.
»Tek Test Sonuc¢ Sorgulama formunun 4 numarali alaninda hastanenin birimleri
listelenir. 5 numarali alanda hasta kriterleri bulunur.

============

[@v Grup Bazinda () Cihaz Bazinda ] Grup Testleri B&lim Listesi Hasta Kriterleri
Grup Adi 1| Tahiit Adi 7 Tiim Biliimler _v_j (
ACIL KARDIVAK A [[ROMATOLD FAKTOR (KF) || Al Birim Adi Cinsiyet Kriteri
ACIL KOAGULASYON SOBYLM CAMASIRHANE .|| @ Tami 6
A.HEM.KARD o [FRRK COCUK SAG. VE HASTALIKLARI ... () Erkek
BAKTERIYOLOJI VE MiKOLOJI = FRKLLE l.<$‘ oo GCOCUK SAG, VE HASTALIKLARI ... || ) Kadin
BIVOKIMYA | [Ezatikinlety
DIS ISTEM __|||ToTAL PROTEIN AT [F] Yas Kriteri
DIGER TESTLER TANSFERRIN SATURARY .« DEMEME POLK
ELISA DERMATOLOJI FOTOTERAPI KLi...
HEMATO-KARDIYAK E:iEK ABIT '§| DERMATOLOJI FOTOTERAPi PO...
HEMATOLOJI —/| |DERMATOLOJI KLINIGI
: ~||50 GR OGTT - : SR -




7.5.3.2. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi -
Sorgular - Tek Test Sonu¢ Sorgulama

»Formun 6 numarali alaninda yapilan sorgu kriterlerine
uygun sonuclar ayrintili olarak gorintulenir.

Dosya Mo Adi Soyadi Barkod Mo Parametre Adi Sonug Durum Cnay Tarihi

6

4] i | K

[[ Sorgula | Vazdir I ( Temizle J( Kapat |
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7.5.3.3.
Sorgular - Test Bazinda istemler

Laboratuvar

bilgi

yonetim

sistemi

> Test Bazinda istemler formu, HBYS (hastane bilgi yonet im
sistemi) kodu kullanarak ilgili testin hangi hastalara istendig
goruntuleme islemi icin kullanihr

Tarih Aralig

Hbys No 13001 :

Barkod Mo

0D148
00148
on148
oD142
00142
00149
00143
00149
00149
00149
0D149
00150
00151
001351
00151
00151
00151
00152
00152
00152
00152

<

10.03.2010 ‘,10.03 2011 ¥ [V] saat Arahg  22:39 N 22:38

BOGAZ KULTURU Istem Tarihine Gire Sorgula

Dosya No

505
306
510
S0S
239
511
234
200
200
S10
200
492
506
265
193
200
457
311
420
246
463

| Adi Soyadi

NILUOFER INAN
BATTAL COSKUN
AL SAHIN
NILUFER INAN
AZIZ CAKMAK
SEHER TETIK
HAYRIYE OMAK
SEDA NUR TAN
FATMA TOKGOZ
VAHAP KOLTUK
SEDA NUR TAN
HATICE GOGER
NURSEL KARTAL
FATOS KAYMAZ
AHMET CELIKGUN
CEMILE BEYHAN
FETHIYE YILMAZ
ELIF YILDIZ
HATICE KURT
SAYIKA POLAT
HATICE USTUNER

Bolum Adi

PEDIATRIK DIVABET SE...

ENDOKRONOLOJI POLL..
ENDOKRONOLOJI POLIL...

PEDIATRIK DIYABET SE...

ENDOKRONOLOJI POLL...
ENDOKRONOLOJI POLL..
DIYABET POLIKLINIK

PEDIATRIK DIYABET SE...

ENDOKRONOLOJI POLL..,
ENDOKRONOLOJ POLL..

PEDIATRIK DIYABET SE...

NEFROLOJI POLIKLIMIK
ENDOKRONOLOJN POLL.,,
ENDOKRONOLOJI POLL..
DIYABET POLIKLINIK
ENDOKRINILOJI SERVISI
ENDOKRONOLOJI POLL..,
ENDOKRONOLOJI POLL..
NOROLOJI SERVISI
ENDOKRINILOJI SERWIS]
ENDOKRONOLOJI POLI...

~Sorgulama Tarihi

Istem Tarihine Gére Sorgula
abul Tarihine Gére Sorgula

04,05.2009 07:54
28.04.2009 14:11
04,05.2009 08:28
04,05,2009 08:35
04,05.2009 08:36
04,05,2009 08:42
04.05.2009 08:47
04,0%5,2009 08:50
30,04.2009 15:57
20.04,2009 16:55
04,05.2009 09:02
04.05.2009 09:10
30.04.2009 16:36
04,05,2009 09:31
04,05,2009 09:33
04,05,2009 09:50
04,05.2009 09:38
04,05.2009 09:44
04,05.2009 09:53
04.05,2009 10:00
04.05.2009 09:55

04.05.2009,
04.05.2009 A\
04.05.2009 08:31
04,05.2009 083
04.05.2009 08:41
04,05.2009 08:4°
04.05,2009 08:5¢
04.05,2009 08:51
04.05,2009 09:01
04.05,2009 09:0:
04.05.2009 09:0%
04.05.2009 09: 1%
04.05.2009 09:3:
04.05.2009 093¢
04.05.2009 09;3¢
04.05,2009 09:51
04.05.2009 09:51
04.05,2009 09:5%
04.05.2009 09:5¢
04.05,2009 10:0%

04.05.2009 10:01

>

[ Tahlil Sayis

(

Sorgula ] ( Temizle

] [ Yazdir

] [ Kapat




7.5.3.3. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi -

Sorgular - Test Bazinda istemler

»1 numarali alanda tarih ve saat kriterleri gorinttlenir. Sorgu
yapilacak tarih araligi bu bolimden belirlenir

@ Test Bazinda Istemler

| §
I Tarih Aralig: 10.03.2010 110.03.2011 ¥ Saat Arahg  22:39 N 2234 Sorgulama Tarihi

Istem Tarihine Gdre Sorgula
Istem Tarihine Gére Sorgula
abul Tarihine Gére Sorgula

»>2 numarali alanda istem Tarihine Gore veya Kabul Tarihine
Gore sorgulama kriterleri bulunur.

>3 numarali alanda Hbys No alani vardir. istemleri
goruntulenmek istenen testin Hbys numarasi bu alana yazilir.
Hbys numarasi bilinmedigi durumlarda imle¢ Hbys No
kutusundayken klavyeden F2 fonksiyon tusuna basildiginda
Hbys Kod Yardimi penceresi acilir. Hbys No bulma islemi bu
pencere uzerinden gerceklestirilir




7.5.3.3. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi -
Sorgular - Test Bazinda istemler

»Bu pencere Uzerinde Hbys Kodu
alanina hatirlanan kodun tamami ya

s Kod Yardimi da sonunda “*” karakteri olacak

sekilde bir kismi veya Test Adi
R kutusuna test adinin bir kismi
e (instilin ~ testi  icin  “insu*”)
e o yazildiginda aranilan ilgili  tim
e T T || testlerin gérintulenmesi saglanir

901840 INSULIN
S01&40.0 tNsSOLEN 0. SAAT
201540,1 INSOLIN 1, SAAT

S RATOMONGT) » Teste ait hicbir bilgi hatirlanmadigi
A CTEEELT durumlarda higbir islem yapmadan
- | direkt Ara digmesine tiklanir ve

kayith tim kodlarin listelenmesi
saglanir. Bu listeden istenen test
secilip Uzerinde cift tiklandiginda
test adi ve Hbys kodu formun ilgili

alanina aktarilir.




>
[ sogua ) Temmte [ vazw || kapmt |

7.5.3.3.

Laboratuvar

bilgi

Sorgular - Test Bazinda istemler

yonetim

sistemi

»Tuim kriterler belirlendikten sonra formun alt kismindaki
Sorgula digmesine tiklanir.
»4 numarali alanda vyapilan kriterlere uygun sorgular ve
formun altinda toplam Tahlil Sayisi gorintilenir.

Adi Soyadi

NILUFER INAN
BATTAL COSKUN
ALl SAHIN
NILUFER INAN
AZIZ CAKMAK
SEMER TETIK
HAYRIYE OMAK
SEDA NUR TAN
FATMA TOKGOZ
VAHAP KOLTUK
SEDA NUR TAN
HATICE GOGER
NURSEL KARTAL
FATOS KAYMAZ
AHMET CELIKGUN
CEMILE BEYHAN
FETHIYE YILMAZ
ELIF YILDIZ
HATICE KURT
SAYIKA POLAT
HATICE USTUNER

| Balim Adi

PEDIATRIK DIVABET SE...
ENDOKRONOLOJ POLL...
ENDOKRONOLOJ POLL..
PEDIATRIK DIVYABET SE...
ENDOKRONOLOJI POLL.,,
ENDOKRONOLOJ POLL.,
DIYABET POLIKLINIK
PEDIATRIK DIYABET SE...
ENDOKRONOLOX POLL.,
ENDOKRONOLOXI POLL..
PEDIATRIK DIYABRET SE..
NEFROLOJI POLIKLIMIK
ENDOKRONOLOJI POLL.,,
ENDOKRONOLOJI POLL..
DIYABET POLIKLINIK
ENDOKRINILOJI SERVISI
ENDOKRONOLOJI POLL,,
ENDOKRONOLOJI POLL..,
NOROLOII SERVISI
ENDOKRINILOJI SERWIS]
ENDOKRONOLOJI POLL.,,

| Is

abul Tarihine Gére Sorgula

04.05.2009 07:54
28.04,200% 14:11
04,05.2009 08:28
04,05,2009 08:35
04.05.2009 08:36
04,05,2009 08:42
04.05.2009 08:47
04.0%,2009 08:50
30,04.2009 15:57
20,04.2009 16:55
04,05.2009 09:02
04.05.2009 02:10
30.04.2009 16:36
04.08,2009 09:31
04,035,2009 0%:33
04.05,2009 0%:50
04,05.2009 09:38
04,05.2009 09:44
04,05.20092 09:53
04,05,2009 10:00
04,05,2009 09:55

04.05.2009',
04.05.2009 A
04.05.2009 08:3)
04.05.2009 08:3%
04.05.2009 08:41
04,05.2009 08:4°
04.05,2009 08:5¢
04.09,2009 08:51
04.05.200% 09:01
04.05.2009 09:03
04,05,2009 09:02
04.05,2009 09: 1%
04.05,2009 09:3:
04.05.2009 09:3¢
04.05.200% 09, 3¢
04.05.2009 09:51
04.05,2009 09:51
04.05,2009 0957
04.05.2009 09:5¢
04.05.2009 10:0%

04.05,2009 10:0%

>

Barkod Mo ' Dosya Mo
oD148 5095
00148 306
00148 510
oD142 505
00148 239
00149 311
00149 234
00149 200
00149 200
00149 S10
00149 200
0D1S0 492
00151 506
001351 265
00151 193
oD1s] 200
00151 457
00152 311
oD152 420
00152 246
00152 463
<

k“Tah.l.i-IMSG‘YISI

L

Sorgula J[ Temizle

] ( Yazdir

|| Kapat

)




7.6. Laboratuvar bilgi  yonetim sistemi
Patoloji istem Kabul

»Hastane Bilgi Yonetim Sistemi programinda patoloji islemleri icin
Patoloji moduliinden giris yapilir. Patoloji istemlerinin gorintilenmesi,

sorgulanmasi, kabul edilmesi ve defter kaydinin tutulmasi, islemler
menusi altinda bulunan istem Kabul Formu ile gergeklestirilir.

Kullamici : BILGI ISLEM

>

.
—
—

( OnbelleﬁiTemizleJ [ Yerel Ayarlar

3
K-s-
ﬁ?/

—




Laboratuvar
Patoloji istem Kabul

yonetim sistemi

I>E|"ih Aralig Bas_ianglg

107.01.2011 V istem No |

Tarih Aralidi Bitis

Sorgula 4,

i
'[(var)BivOoPSi DEFTERI

H Basvuru No H

)
Temizle & J

!@_Pug}'ﬂ\—ki istemleri Getir

| Biopsi No | Bélum Kodu |

| istemivazar Jg |

Defierkayar % |

|@ Gesﬁgm-e Kriterleri Kullan H

| ~ Defteri Yazdir D ‘ || Ornek Bilgisi l

T T
Istem .. DosyalNo | Hasta Adi

‘ Hizmet Detay Adi

1 Basvuru .. ‘ Birim Adi

599842

ALLERJI POLI...
599843 DERMATOLOJ...

AYSE ANIL KARA... AYAKTA

Ornek... \ Alinma Sekli E A

| Gonderilecek Asama ||

! Biopsi no [ Guncelle ]

L
[7 Kabul (%)
Geri Al $

Reddet @

Barkod Bas

) cis <

S 6 6 )
{ ;'._/_46._/'\_/[44




7.6. Laboratuvar  bilgi yonetim sistemi -
Patoloji istem Kabul

Si=————— f== == » Patoloji Istem Kabul formunun;
® =

= | »1 numaral alaninda istemleri goruntileme kriterleri bulunur. Bu
alanda istemin yapildigi tarih araliklari belirlenip Sorgula digmesi
tiklandiginda belirlenen tarih arahigindaki tim istemler gorintulenir.
istem No, Dosya No, Basvuru No, Béliim Kodu, Doktor Kodu ve durum
bazinda sorgulama islemi yapilir. Bugiinkii Istemleri getir secenegi
aktif hale getirilerek guin icerisinde yapilan butln istemler listelenir.

‘.?w: ‘4.:.3.; ,‘\‘1( .4 -

Tarih Aralig: Baslangig 07.01.2011 ¥ istem No ‘ Yeniistemler - I( Sorgula % ]
Tarih Araligi Biti 07.01.2011 ¥ N b : : -

i draliG By DaREe N 0 (Var)BivOPSi DEFTERI W |[ Temizle & ]
BUGUN Basvuru No N - —
Buglnki istemleri Getir Biopsi No Bélum Kodu b [ Istemi Yazdir 1B J[ Defter Kaydi u ]
V] Gegiglerde Kriterleri Kullan Doktor Kodu N Defteri Yazdir D Ornek Bilgisi

Istem .. DosyalNo Hasta Adi Basvuru ... Birim Adi Doktor K... Doktor Durum Istem Tarihi
211348 lativert  [s99saz |aueritpolt. [123 EMRE DZKAN .
47456 211349 OGUL CAN 599843  DERMATOLOJ.. 2255 AYSE ANIL KARA... AYAKTA 07.01.2011

» Gerekli secimler yapildiktan sonra
e Sorgula  digmesi tiklandiginda
secilen kriterlere uygun patoloji
istemi yapilmis hastalar 2 numarali
alanda ayrintili olarak listelenir.

Hizmet Kodu Hizmet Detay Adi Aciklama Etkin



Patoloji istem Kabul

© == | sarirenkli olarak 3 numarali alanda gortntulenir.

~ == —17.6. Laboratuvar bilgi yonetim sistemi

e Gm | > Henliz kabul edilmemis islemler gri renkli, reddedilmis islemler

Hizmet Kadu Hizmet Detay Adi Aciklama Etkin
4302 KARACIEER, BivoPsi 1EME / WEDGE (KAMA) &) Red Edilmis

Gonderilecek Asama

Mikroskaopi LI
Biopsi NO |

[ Kabul

[ Geri Al $°

[ Reddet &)

[ Barkod Bas

|

kg ﬁ




Degerlendirme Sorulari

1. Laboratuvar bilgi yonetim sisteminin Mikrobiyoloji Cikan Sonuc
Onaylama formunda, Duyarhlik degerlerinde “S” harfi neyi
temsil eder?

A) Duyarli

B) Orta duyarli
C) Direncli

D) Etkisiz

2. Laboratuvar bilgi yonetim sisteminin Raporlar kisminda hangi
form yer almaz?

a) Sorgular formu

b) Tekrar calisilacak testler
c) Tahlil listesi

d) Hastaya ait sonuclar
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uvar Bilgisi

‘Veli Universitesi Saglik Hizmetleri MYO
entasyon ve Sekreterlik




Ders Hakkinda

 Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik programi
cercevesinde, hizmet verecekleri Tibbi laboratuvar
biriminde bulunan malzemeler, gerc¢eklestirilen
tahlil ve tetkikler, laboratuvar isleyis ve numune
kabul red kriterleri, Laboratuva bilgi sistemi,
uygulanan kalite ve hizmet islemleri, tibbi
laboratuvarda giivenlik, ICD kodlari hakkinda genel
bilgi, Farmakolojik kavramlar ve ila¢ uygulama
yollari ve farmasotik sekilleri, tibbi laboratuvar
akreditasyonu hakkinda konulari icermektedir.




Ders Hedefi

* Tibbi laboratuvar biririminde genel isleyis ve verilen
hizmetler hakkinda bilgi sahibi olmak

e Laboratuvar bilgi sistemi, kullanilan tani kodlama ve
genel farmakolojibilgisi, laboratuvar givenligi ve

hizmet kalite standartlari hakkinda bilgi sahibi
olmak.




BOLUM 8: ICD (Uluslar Arasi Tani Siniflamasi)

 Bolim Hedefi: ICD (Uluslar Arasi Tani Siniflamasi)
hakkinda bilgi sahibi olmak




8.1. ICD (ULUSLAR ARASI TANI SINIFLAMASI) ’NiN GENEL
YAPISI

»Siniflandirma; benzer hastalik ve/veya islemlerin
ayni  grupta toplanmasidir.  Hastaliklari  cesitli
eksenlerde

» Etkilenen vicut kismina (topografi),

»Nedene (etyoloji),

»Dokudaki patolojik degisikligin tipine, (morfoloji) ya
da

»Sonucta ortaya cikan fonksiyonel anormallige gore
siniflamak mumkunddar.

»Kodlama, hastaliklarin, yaralanmalarin ve saglik
hizmetlerinin nimerik veya alfanimerik yapida ifade
edilmesidir.




8.1. ICD (ULUSLAR ARASI TANI SINIFLAMASI) ’NiN GENEL
YAPISI

»Hastallk ve 6lim nedenlerinin ulusal ve uluslar arasi
dizeyde karsilastirilabilmeleri
»Dogru ve glvenilir bir istatistik ve bilgiye erisebilmek
»Dogru siniflama
»Dogru kodlama
» Acik ve kapsamli terminoloji birligi
»Hastaliklarin  ve travmalarin  standart bir sekilde
siniflandirilmasi gerekmektedir.
» Ancak uygulamada,
»hastaliklarin ~ vicudun  birden fazla  organini
etkileyebilmeleri,
»bazi hastaliklarin nedenlerinin heniz bilinememesi
»bazi patolojik degisikliklerin belirgin olmamasi
gibi nedenlerden dolayi hicbir siniflama sekli tek basina
yeterli degildir




8.1. ICD (ULUSLAR ARASI TANI SINIFLAMASI) ’NiN GENEL
YAPISI

»Klinik¢i doktor, kendi hastalik bolimini tibbi ve cerrahi
tedavi durumuna gore

» Patolog, hastalik yapisi ya da sonucuna

»Anatomist ya da fizyolog, hastalanan doku ya da organa
gore

» Adli doktor, 6limdiin ani ya da yavas olusuna gore
»Siniflandirma ister ve tim bu gorislerin istatistiki
siniflandirma da g6z ontine alinmasini ister

»Hastaliklarin  istatistiki  siniflandiriilmasinda,  hastalik
verilerinin  kullanici  tarafindan kolayca degerlendirilip
incelenebilecegi bir yapida sunulmasina ihtiyac vardir
»Teorik bir vyaklasim vyerine pratik bir yaklasimda
bulunmanin en iyi yol olacagini gostermektedir.

»ICD’nin gelistirilmesinde pratik yaklasim goéz o©nline
alinmistir



8.1. ICD (ULUSLAR ARASI TANI SINIFLAMASI) ’NiN GENEL
YAPISI

> Istatistiki siniflamada birbirine benzer hastalik veya
durumlar bir araya getirilip, tasidiklari oneme goére
~ siniflandirilmaktadirlar. Ek olarak her hastalik icin o
hastaliga 6zgl bir kod kullanilmaktadir. Bu yapi
sayesinde;

»Saglik hizmetlerinin  yonetiminin  kullanimda

kolaylik

»Hastaliklara ve travmalara evrensel bir dil

kazandirmasi

»Uluslar arasi saglikla ilgili karsilastirmalar yapma

firsati

» Kayitlarin olabildigince dogru tutulmasi




8.1. ICD (ULUSLAR ARASI TANI SINIFLAMASI) NiN GENEL
YAPISI

» Tibbi kayitlardan yapilan bu kodlamanin faydalari

»Farkli Ulkelerde, farkh saghk kuruluslarinda toplanan
mortalite, morbidite ve islemlerin karsilastirilmasinda
»Saglik politikalarinin gelistiriimesinde

» Arastirmalarda

»Planlamada

»Odeme sistemlerinde

»Maliyetlerin hesaplanmasinda

»Saglik  hizmetlerinde  slreclerin  ve  c¢iktinin
degerlendirilmesinde

» Kalite degerlendirme faaliyetlerinde

»Diger idari faaliyetlerde kullanilmaktadir

MORBIDITE MORTALITE
Hastalik orani, belli bir Oliim orani, belli bir niifus icinde, belli
hastalik gosterenlerin bir zaman stirecinde gorulen 6limlerin
saglam kimselere orani binde olarak ifade edilen miktari




8.1. ICD (ULUSLAR ARASI TANI SINIFLAMASI) ’NiN GENEL
YAPISI

»8.1.1. ICD’nin Tanimi

>"Hastaliklarin Uluslararasi Siniflamasi”, uluslararasi diizeyde ingilizce
olarak "International Classification of Diseases" ya da kisaca "ICD" olarak
kullanilan tanimlamanin dilimizdeki karsilhigidir

»Aslinda "Hastaliklarin Uluslararasi Siniflamasi" tanimi da bir kisaltmadir.
Tam sekli ise "Hastaliklarin ve Saghkla ilgili Sorunlarin Uluslararasi

statistiksel Siniflamasi"dir
v'ICD, istatistiksel bir siniflamadir.
v'Birbirine benzer hastalik veya durumlar bir araya getirilip tasidiklari 6Gneme
gore siniflandirihr
vICD; gerek saghk hizmetlerinin yonetimi, gerekse epidemiyolojik
calismalarda kullanim kolayhgi saglamaktadir.
v'Hastalik tanisinin yazilmasi ya da 6lim nedeninin belirtiimesinde kayitlarin
muumkiin oldugu kadar dogru tutulmasina kati saglamaktadir
v'ICD-10 yalnizca taniya yonelik bir alfanimerik (alfabetik-sayisal) kodlama
sistemidir.
v'Mortalite (6liim orani) kodlari 138 llkede, morbidite (hastaliga yakalanma
sikhgi) kodlari 99 tilkede kullanilmaktadir
v'Saghk Bakanhgi tarafindan ICD-10 ilk defa 01.01.2004 yilinda kullaniimaya
baslaniimistir




»8.1.2. ICD’nin Tarihgesi
»300 yil 6ncesine kadar dayanmaktadir.
»Siniflama, genel hastaliklar ile belli bir organ ya da anatomik bolgeye
~ 0zgl hastaliklarin birbirinden ayrilmasi ilkesine dayanmaktadir
" ICD‘nin tarihsel gelisim siireci icinde:
»Yap! ve iceriginde Onceleri sadece 6lim nedenlerini kapsayan
siniflamaya hastalik nedenleri de dahil edilmistir.
»>Olimlerin  asil  nedenlerini  secmede uluslararasi  kurallar
getirilmistir.
»Hayati istatistikler ve saglk istatistikleri alaninda uluslararasi is
birliginin saglanmasi gibi nemli degisiklikler olmustur.
»8.1.3. ICD’nin Cesitleri
Diinya Saglik Orgiitii bu sistemin;
1955 yilinda yedinci (ICD - 7)
1967 yilinda sekizinci (ICD - 8)
L1975 yilinda dokuzuncu ve (ICD - 9)
L1992 yilinda onuncu yenilenmesini hazirlayarak yayimlamistir (ICD -
10).




»8.1.4. ICD-10"un Boliimleri
»|CD-10 Uc ciltten olusmaktadir.

1. Cilt 2. Cilt 3. Cilt

e Tani listeleri: Ug ve dért e Kullanma kilavuzu: e Alfabetik Dizin: ICD-10‘da
karakter diizeylerinde ICD’nin yapisini agiklayan yer alan tim hastaliklarin
hastallk ve olim tani genel bilgileri ve kullanimi ve hastalik etkenlerinin
listelerini, neoplazilerin hakkinda bilgileri igerir. alfabetik dizini
(tmorlerin)  morfolojik bulunmaktadir.
(morfoloji:  doku  ve
organlarin yapisini
inceleyen  bilim  dal)
siniflamasini, ozel
tabulasyon listelerini,
tanimlamalari ve
adlandirma
dizenlemelerini igerir.




»8.2. Tabular Liste
»Tabular liste, hastalik ve 6lim tani kodlari listesidir
»ICD-10'un siniflama yapisinda 4 dizey bulunur. Her dizey, bir
usttekinin detaylandirilmig halidir

/

~

ikinci Diizey

Birinci Duzey
Bolim icindeki belli
hastaliklarin bir araya
getirildigi bloklar

Hastaliklarin genel olarak
siniflandirldigi bélimler

ICD-10"'un
siniflama yapisi

Uciincii Diizey Dordiincii Diizey
Bloklari olusturan 3 basamakh diizeydeki
hastaliklarin tek tek ele hastaligin daha detayli olarak

\ alindigi tanimlandigi dizeydir /




»8.2.1. Birinci Diizey: Hastalklarin genel olarak siniflandirildig

bolumlerdir. ICD-10'da toplam 21 bolim bulunur.

=B6lim | Enfeksiyon ve Paraziter Hastaliklar

=BSlim |l Neoplazmlar

=B5liim Il Kan ve Kan Yapici Organ Hastaliklari ve immun Mekanizmayi iceren Hastaliklar
=B6liUm IV Endokrin, Nutrisyonel ve Metabolik Hastaliklar

=BAIUm V Akil ve Davranis Bozukluklari

=B6IUm VI Sinir Sistemi Hastaliklar

=BSlUm VIl Goz ve Gozle Baglantili Doku Hastaliklari

=BAlUm VI Kulak ve Mastoid Olusum Hastaliklari

=BAIUm IX Dolasim Sistemi Hastaliklar

=B6Iim X Solunum Sistemi Hastaliklar

=B6IUm Xl Sindirim Sistemi Hastaliklar

=B6IUm Xl Cilt ve Cilt alti Dokusu Hastaliklar

»B5Iiim XlIl Kas-iskelet ve Bag Dokusu Hastaliklari

=B5liim XIV Urogenital Sistem Hastaliklari

=B4lim XV Gebelik, Dogum ve Lohusalik Donemi Hastaliklari

=B6lUm XVI Perinatal Donemden Kaynaklanan Hastaliklar

=B6IUm XVII Konjenital Malformasyon, Deformasyon ve Kromozom Anomalileri
=B6IGm XVIII Semptomlar ve Anormal Klinik ve Laboratuvar Bulgulari

=B4lim XIX Yaralanma, Zehirlenme ve Dis Nedenlere Bagli Diger Durumlar
*B5Iiim XX Hastalik ve Oliimiin Dis Nedenleri

=B6IUm XXI Saglhk Durumu ve Saglik Hizmetlerinden Yararlanmayi Etkileyen Faktorler



>8.2.2. ikinci Diizey: Boliim icindeki belli hastaliklarin bir araya getirilmesi
ile olusan bloklardir. Blok sayisi bolimden bolime degisir. Her bloktaki
hastalik sayisi da bloktan bloga degisir. ICD-10'daki toplam blok sayisi
260'drr.

»A00-A09 Barsak enfeksiyoz hastaliklari

»A15-A19 Tiberkiloz

»A50-A64 Cinsel yolla bulasan enfeksiyon hastaliklari

»B65-B83 Helmintiyazlar

»K80-K87 Safra kesesi, safra yollari ve pankreas hastaliklari

»B90-B94 Enfeksiydz ve paraziter hastaliklarin sekelleri

»B95-B97 Bakteriyel, viral ve diger enfeksiyoz ajanlar

»B99 Enfeksiyoz diger hastaliklar



>8.2.3. Uclincii Diizey: Bloklari olusturan hastaliklarin tek tek ele alindig
3 basamakli hastalik kodlaridir. ICD-10'un temel ¢atisini bu 3 basamakli
hastalik kodlari olusturmaktadir (cekirdek siniflama).

»A00 Kolera

»A01 Tifo ve paratifo

»A02 Salmonella enfeksiyonlari, diger

» A03 Sigelloz

» A04 Bakteriyel barsak enfeksiyonlari, diger

» A0S Bakteriyel gida zehirlenmeleri, diger

»A06 Amibiyaz

»A07 Protozoal diger barsak hastaliklari

»A08 Viral ve diger tanimlanmis barsak enfeksiyonlari

3. Duzeyde her hastaliga bir hastalik kodu karsilik gelir.




»8.2.4. Dordiincii Diizey: 3 Basamakli hastalik koduna bir basamak
daha ilave edilmesi ile olusturulan 4 basamakli hastalik kodlaridir. 4.
Dizey, 3 basamakh duizeydeki hastaligin daha detayli olarak
tanimlandigi dizeydir ve ICD-10'da 4 basamakh dlizeyde toplam
10021 hastalik kodu vardir.

»3 basamakli dizeydeki hastaliklarin hemen hemen timi 4.
Basamak ilavesi ile daha da ayrintilandiriimistir.

»Bununla beraber, cok az da olsa 3 basamakli dizeyde kalan,
ayrintilandiriimamis hastaliklar da vardir.

»4 basamakl hastalik kodlari, ICD-10 yapisinda bulunan en detayl
duzeyi olusturur

orneklerden devam edersek
=AQ1 Tifo ve paratifo
=A01.0 Tifo Salmonella typhi‘ye bagh enfeksiyon
=AQ1.1 Paratifo A
=AQ1.2 Paratifo B
=AQ01.3 Paratifo C
»B15 Akut hepatit A
»B15.0 Hepatit A, hepatit komali
»B15.9 Hepatit A, hepatit komasiz



»8.3. Tabular Liste Kullaniminda Kurallar

Tabular Listede,

»Dahil edilen ve harig tutulan terimlerin,

»Parantezlerin,

.~ »Koseli parantezlerin,

> iki nokta st Ustelerin,

»Klime parantezlerinin,

»Baska sekilde siniflandirilmamis (NOS) kisaltmasinin,
»Baska yerde siniflandiriimamis (NEC) tabirinin,

»vel| Sozciglnin kullanimiyla ilgili bazi 6zel kurallari vardir.




»Tabular Liste Kullaniminda Kurallar

»8.3.1. Dahil Edilen Terimler
Bolum, blok, kategori veya kod basligi seviyesinde bulunur. Dahil
edilen terimler; farkli durumlara atifta bulunulmakta veya es
anlamh terimler aciklanmakta, so6z konusu aciklamaya gore
siniflandirilacak tanisal ifadelerin 6rnekleri verilmektedir

»8.3.2. Harig¢ Tutulan Terimler
Bolum, blok, kategori veya kod basligi seviyesinde bulunur.
Kodlanan durum, c¢ikarma sartlari icinde listelenmisse, bu kodun
altinda bulunamayabilecegi konusunda kodlayicilara o6nemli
uyarilar icerir. Hari¢ tutulan her terimin ardindan, parantez icinde
disarida birakilan o terimin bulundugu siniflandirmanin kategori ya
da alt kategori kodu gelir. Ornegin;
I05-Romatizmal mitral kapak hastaligi Haric romatizmal olmayan
tanimlandigi zaman (134)



»8.3.3. Kama Yildiz Sistemi [Cift (Dual) Kodlama Sistemi ]

»(t) Kama Simgesi: Hastaligin etkenine ve niteligine yonelik
kodlardir.

»>(*) Yildiz Simgesi: Hastaligin etkiledigi viicut bolgesine yonelik

~ kodlardrr.

Hastalik hangi kod icinde bakiliyorsa, diger kod parantez icinde

verilmektedir. Ornegin;
B01.0t Varicella menenijiti (G02.0%*)
G02.0* Viral hastaliklarda menenijit - Varicellaya bagli menenijit (B01.07)

v'ICD-10, hastalik etkenine 6nem verdiginden, cift koda sahip
durumlarda ilk tercih edilecek kodun kama kodu oldugu, istenirse
bu koda ilave olarak yildiz kodunun da kullanilabilecegini; ama sart
olmadigi ancak hicbir zaman vyildiz kodunun tek basina
kullanilmayacagi, mutlaka kama kodu ile birlikte kullaniimasi
gerektigini kural olarak koymustur.



»8.3.4. Parantezler
»Parantezler, parantezlerin  disindaki  sozciklerin
atanacagl kod numarasini etkilemeyen bir tani teriminin
ardindan gelen ek sozclkleri icerecek sekilde
kullaniimistir.
»>0Ornegin, 110da ek terim —Hipertansiyon
(arteriyel)(primer)(sistemik)
> 8.3.5. Koseli Parantezler
»Esanlamhlari, alternatif sozcikleri ya da aciklayici
cimleleri aciklamada, 6rnegin;
»A30 Lepra [Hansen hastaligi]
> Onceki notlara basvuru icin, érnegin;
»C00.8 Dudak overlapping lezyonu [Bak. not 5, sayfa
182]
» K27 Peptik Ulser, yeri tanimlanmamis [Alt bolimler
icin sayfa 566‘ya bakiniz.]




»>8.3.6. NEC Baska Yerde Siniflanmamis (BYS)

»Baska yerde siniflandirilabilme olasiligi olan hastalik
tanilarinin yaninda yazilidir. Ornegin;

»J16 Pnomoni, diger enfeksiydoz organizmalara bagli, baska
yerde siniflanmamis.

»116.0 Klamidyal pnémoni ve

»116.8 Pnomoni, diger tanimlanmis enfeksiyoz organizmalara
bagli maddelerini icerir.

»>8.3.7. NOS Baska Sekilde Belirtiimemis

»Baska sekilde belirtiimemis ya da herhangi bir sekilde detayl
olarak  tanimlanmamis  hastalik  tanilarinin  yaninda
yazilmaktadir.

»>Ornek olarak; tani icin sadece "Hiperinsilinizm" yazilmis ve
baska herhangi bir aciklama yoksa, bu durumda kodlanmasi
gereken hastalik kodu ile "Hipoglisemik koma ile beraber
hiperinsilinizm" tanisinin kodlari birbirinden farklidir. Ornegin;
»E15 Hipoglisemik koma ile beraber hiperinsilinizm

»E16.1 Hiperinsulinizm, baska sekilde belirtilmeyen



»Tabular Liste Kullaniminda Kurallar
> 8.3.8. Basliklardaki “ve”
»>—\Ve||, —ve / veyal| yerine gecer. Ornegin;
»A18.0 Kemik ve eklem tiiberkiilozu
»—kemik tliberkilozu
»—eklem tlberkilozu
»—kemik ve eklem tiiberkilozu olarak kodlanmistir.
»>8.3.9. Nokta Tire (.-)
»Kodlayiciya bir dordinci karakterin bulundugunu ve
onun, uygun kategoride aranmasi gerektigini belirtir.
Ornegin;
»G03 Menenjit diger ve tanimlanmamis etkenlere bagl
Hari¢c: meningoensefalit (G04.-)




Degerlendirme Sorulari

1. Hastane bilgi sistemlerinde kullanilan ICD’nin acilimi hangi sikta
dogru verilmistir?

A) istatistiksel hastalik siniflamasi

B) Hastaliklarin uluslararasi siniflamasi
C) Tani ve tedavi siniflamasi

D) Taniya dayali hastalik siniflamasi

2. ICD’de Koseli Parantezler ne amacla kullanilir?

a) Hastaligin boélgesi icin
b) Aciklayici ciimleler icin
c) Hastaligin etkeni icin
d) Hicbiri
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uvar Bilgisi

‘Veli Universitesi Saglik Hizmetleri MYO
entasyon ve Sekreterlik




Ders Hakkinda

 Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik programi
cercevesinde, hizmet verecekleri Tibbi laboratuvar
biriminde bulunan malzemeler, gerc¢eklestirilen
tahlil ve tetkikler, laboratuvar isleyis ve numune
kabul red kriterleri, Laboratuva bilgi sistemi,
uygulanan kalite ve hizmet islemleri, tibbi
laboratuvarda giivenlik, ICD kodlari hakkinda genel
bilgi, Farmakolojik kavramlar ve ila¢ uygulama
yollari ve farmasotik sekilleri, tibbi laboratuvar
akreditasyonu hakkinda konulari icermektedir.




Ders Hedefi

* Tibbi laboratuvar biririminde genel isleyis ve verilen
hizmetler hakkinda bilgi sahibi olmak

e Laboratuvar bilgi sistemi, kullanilan tani kodlama ve
genel farmakolojibilgisi, laboratuvar givenligi ve

hizmet kalite standartlari hakkinda bilgi sahibi
olmak.




BOLUM 9: DEZENFEKSIYON-ANTISEPSI-STERILIiZASYON

 Bolim Hedefi: Dezenfeksiyon-antisepsi-sterilizasyon
konusu hakkinda bilgi sahibi olmak




9.1. GENEL TANIMLAR

» Temizlik: Kir ve organik maddelerin uzaklastirilmasidir.
»Sterilizasyon: Tim canli mikroorganizmalarin tam olarak
uzaklastirilmasi veya oldurilmesi islemidir.
»Bu islem sonrasinda hastalik yapan ve yapmayan tim
mikroorganizmalar oldiridlmektedir.
»Sporsuz  bakteriler, viruslar, mantarlar gibi  tim
mikroorganizmalar ortadan kaldirilir
» Sterilizasyon ya yapilmistir ya da yapilmamistir
» Sterilizasyon islemi uygulanan maddeler ve aletler i¢in bu
islemin tamamlanmasi sonucu tamimlama i¢in Steril kelimesi
kullanilar.
»>Steril madde veya aletlerin bu 6zelliklerini  devam
ettirebilmeleri i¢in dis ortamla iliskililerinin kesilmesi gereklr
» Steril olan bir ortama mikroplarin
bulagmasina "kontaminasyon" ad1 verilir. V.
Bu yiizden sterilize edilmis aletler, paketleri &8
acilir acilmaz kullanilmalidir. -5




»>Dezenfeksiyon: Insanlarda hastalik yapma ozelligi olan
mikroplarin  uzaklistirma  islemine  dezenfeksiyon  denir.
Mikroorganizmalarin sterilizasyon seviyesine ulasmayacak ol¢iide
ortadan kaldirilmasidir.

»Dezenfeksiyon cansiz ortamlar, esya ve aletler {izerinde
uygulanan bir islemdir. Buna karsilik cilt ve canli dokular
lizerindeki mikroorganizmalarm ortadan kaldirilma islemine
antisepsi adi verilir.

»Mikrop oldiiriici kimyasal maddelerin  cansiz  ortamda
kullanilanlarina dezenfektan, canli tzerinde kullanilanlarina ise
antiseptik denilmektedir.

»Asepsi: Temiz bir ortama mikrop bulasmasini 6nlemek icin
aliman 6nlemlere verilen bir isimdir.

»Bir ortam mikrop igeriyorsa septik, icermiyorsa aseptik olarak
tanimlanir. Ameliyat gibi tibbi girisimler aseptik ortamlarda yapilir



»Pastorizasyon, genellikle siitlere ve sit Urlinlereine uygulanan
bir islemdir. Bu islemde sut 6zel yontemlerle dezenfekte edilir
»Bu amacla uygun isi ve sirede isitilan st ve sit Grunleri ile
insanlara gecebilen bruselloz, salmonelloz ve tiberkiloz gibi
zoonotik (=hayvan ve insanda ortak gorilen) infeksiyonlar
onlenmis olur
»Bakteriler Uzerine Uremeyi durdurucu etki yapan maddelere
bakteriostatik, oldirlcu etkinlik gosteren maddelere ise bakterisit
maddeler denir.
» Dezenfektanlar genellikle dusuk konsantrasyonlarda
bakteriostatik, ylksek konsantrasyonlarda bakterisit etkinlik
gosterirler.
»Bu tanimlamalar virus veya funguslar icin de yapilabilir, virisit,
fungusit sozcikleri kullanilr.




9.2. Tibbi Malzemelerin Siniflandirilmasi

»Tibbi malzemelerin viicut dokulariyla iliskilerini esas alarak
smiflandirilmas:  Spaulding tarafindan yapilmis ve bu
smiflandirmaya gore tibbi malzemeleri kritik, yar1 kritik ve kritik

olmayan seklinde 3 gruba ayirmustir.
»9.2.1. Kritik aletler: Steril dokulara veya damar sistemine giren
aletler (cerrahi aletler, kardiyak ve iiriner Kateterler, implantlar, vb.)
kritik grubu olusturur. Infeksiyon olusturma riskleri cok yiiksek
oldugundan bunlarin steril edilmeleri sarttir.
»9.2.2. Yan-Kritik aletler: Mukozalar ve biitiinliigii bozulmus
(saglam olmayan) ciltle temas eden malazemeler (endoskoplar,
laringoskop bladeleri, ventilator ve anestezi devreleri, vb.) yar1 Kritik
grupta yer alir. Steril olmalar1 ideal olmakla birlikte yiiksek diizey
dezenfeksiyon bunlar igin yeterli kabul edilir.
»9.2.3. Kritik olmayan alet ve yiizeyler:Saglam deri mikroplar i¢in
etkin bir bariyer oldugundan yalnizca saglam ciltle temas eden
malzemeler (siirgiiler, yerler, duvarlar, mobilyalar, tansiyon aleti, vb.)
kritik olmayan gruba girerler. Bunlar i¢in temizlik veya orta/diisiik
diizey bir dezenfeksiyon yeterlidir.




9.3. Dezenfeksiyon Diizeylerine Gore Kullanilan Dezenfektan
Maddeler

»9.3.1. Yiiksek diizey dezenfeksiyon:
Sporosit ozellige sahip kimyasallarla
sterilizasyon icin gerekenden daha kisa siirede
saglanan  dezenfeksiyon  seklidir. ~ Sporlu
bakterilere kismen, diger mikroorganizmalara
tam olarak etkilidir.

»9.3.2. Orta diizey dezenfeksiyon: Bakteri
sporlarina etki gostermeyen, fakat
mikobakterileri ve diger mikroorganizmalari
ortadan kaldirabilen dezenfeksiyon seklidir.

;i;z.
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»9.3.3. Diisiik diizey dezenfeksiyon: Mikobakteri ve zarfsiz
virtsler disindaki vejetatif bakteriler etkilenebilmektedir.




9.4. Dezenfeksiyon-Sterilizasyonu etkileyen faktorler

»Mikroorganizmalarin tipi

» Sayisi

»Dogal direnci

»Lokalizasyonu

» Dezenfektanin giicii

»Yogunlugu

» Temas stiresi

»Ortamin fizik-kimya o6zellikleri (1s1, ph, organik-inorganik
maddeler...)

»Biyofilm varligi

»Malzeme ve vyiizeylerin 0zelligi gibi pek ¢ok faktor
dezenfeksiyon/sterilizasyon islemlerini etkiler.




9.5. Dezenfeksiyonda kullanilan maddeler asagidaki
ozellikleri tasimahdirlar

v'Ucuz ve etkili olmaly,

v'Suda erimeli ve iyi 1slatic1 olmali,

v'Kisa stirede etkisini gostermelli,

v'Az zehirli olmal, allerjenik, kanserojen etki gostermemeli,
v'Acik yaralara uygulandiginda dogal diren¢ mekanizmalarini
bozmamals,

v'Invivo ve invitro etki mekanizmalar1 bilinmeli,

v’ Kot kokulu olmamalidir




9.6. Dezenfektan ve Antiseptik Maddelerin Etki
Mekanizmalani

»9.6.1. Hiicre zarina etkili dezenfektanlar
»Yiuzey aktif maddeler, fenoller ve organik coziciler
gibi dezenfektanlar hicre sitoplazma zarinin yapisini
degistirerek hucrenin aktif transportunu ve enerji
metabolizmasini bozarlar.
»Fenol ve fenol bilesikleri: Hiicre zarini parcalayarak
hiicre yapisinin disari cikmasina neden olurlar
»O0rganik c¢oziiciiler: Alkol, eter, kloroform bu gruba
ornektir.
»Bu maddelerin icinde en cok alkol kullanilir.
Alkolin en etkili konsantrasyonu %70 dir. Alkol,
ayni zamanda proteinleri de denatlire eder. Ancak
S P sporlu bakterilere etkileri yoktur. Dezenfeksiyon
;Z amaciyla encok kullanilan dezenfektanlardan biridir
_"f{ »9.6.2. Hiicre proteinlerini denatiire ederek etki
¢ A gosterenler:
/ »Proteinlerin rastgele sekil almasina neden olurlar.
- Boylece bakerisid etki gosterirler. Asitler, alkaliler,
alkoller, aseton




»9.6.3. Mikroorganizma enzimlerinin islevlerini bozarak
etki gosteren dezenfektanlar
»Agir metal tuzlari: Civa, gimis, bakir tuzlar
baslicalandir
»GUmus nitratin @ %1 lik cozeltisi ise cesitli
amaclarla ozellikle yenidogan bebeklerde goz
antiseptigi olarak kullaniimaktadir
» Okside edici maddeler: Hidrojen peroksit, potasyum
permanganat, ozon, oksitleyicietkileriyle enzim
aktivitesini bozarlar.
» Alkilleyici maddeler: Bu grupta formalin, etilen oksit
ve betapropiolakton yer alir.
»Formalin yuksek konsantrasyonda batun
mikroorganizmalar Gzerine oldurtcu etkilidir.
»Kadavra ve dokularin saklanmasinda kullanilir.
»Etilen oksit, polietilen araclarin sterilizasyonunda
kullanilir.
»9.6.4. Niikleik asit lizerine etkili dezenfektanlar: metilen
mavisi




9.7. Dezenfeksiyon ve Sterilizasyon Yontemleri

»Dezenfeksiyon ve sterilizasyon icin fiziksel
yontemler (1s1, filtrasyon, radyasyon...) ve
kKimyasallar (dezenfektanlar, antiseptikler)
kullanilmaktadir.

»Genel olarak fiziksel yontemler baslica
sterilizasyon, kimyasal yontemler ise daha ¢ok
dezenfeksiyon amaciyla  kullanilmaktadir.
Bununla birlikte bazi kimyasallar sterilizasyon
icin kullanilabilmektedir. Bunlara
“kemosterilan” madde denilmektedir.




9.7.1. Sterilizasyon Yontemleri

9.7.1. 1. Is1 Ile Sterilizasyon
9.7.1.1.1. Kuru sicak hava >
9.7.1.1.2. Kizil dereceye kadar 1sitma veya yakma
9.7.1.1.3. Alevden gecirme
9.7.1.1.4. Nemli 1s1

9.7.1.1.4.1. Sicak su
9.7.1.1.4.1.1. Kaynatma
9.7.1.1.4.1.2. Tindalizasyon
9.7.1. 1.4.2.-Buharl1 1s1
9.7.1.1.4.2.1. Basing¢hi buhar
9.7.1.1.4.2.2. Basingsiz buhar
9.7.1.2. Siizme (Filtrasyon) Ile Sterilizasyon

9.7.1.3. Kimyasal Maddelerle Sterilizasyon
9.7.1.3.1. Kimyasal gazlarla sterilizasyon
9.7.1.3.2. Kimyasal sivilarla sterilizasyon

9.7.1.4. Radyasyon (Isinlama) Ile Sterilizasyon
9.7.1.4.1. Ultraviyole
9.7.1.4.2. X ve gama isinlari
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9.7.1. 1. Is1ile sterilizasyon

»Giivenlik, etkinlik, zararsizlik, kolay kullanim ve ekonomik
acidan iistiin 6zellikleriyle 1s1 en sik kullanilan mikrop 6ldiirme
yontemidir.

»Belirli  sicakliklar  tlizerinde  proteinler  pihtilasmaya
basladigindan mikroplar 6lmeye baslarlar.

»S1v1 veya buhar halindeki nemli 1s1 kuru 1siya gore ¢ok daha
yiiksek enerji tasir ve 1sisini1 kolay iletir.

»Is1 tim mikroorganizmalara etkilidir. Ancak diren¢ farklar
bulunmaktadir. Etkinlik 1s1 derecesi, 1sinin dagilimi, temas siiresi,
mikrop cinsi ve yogunlugu, ortam oOzelliklerine (organik,
inorganik maddeler, pH,...) gore degisebilmektedir.

Yiiksek 1s1 ile sterilizasyon 4 grup altinda toplanur.

I.  Kuru st ile sterilizasyon

I1. Kizil dereceye kadar 1sitma ve yakma
[11. Alevden gecirme

V. Nemli 1s1 ile sterilizasyon



DEZENFEKSIYON-ANTISEPSI-STERILIZASYON
Sterilizasyon Yontemleri

9.7.1.1.1. Kuru s ile sterilizasyon

»Bu amagla pastor firin1 adi verilen kuru sicak hava
sterilizasyon cihazi kullanilir.

»Kuru sicak 1s1 ile cam ve metalden yapilmis malzemeler ve

buna benzer yiiksek 1sida bozulmayacak maddeler

steril edilir.

»-160 °C'de 2-2.5 saat, 170 °C'de 1 saat tutularak da

uygulanir.




9.7.1.1.2. Kizil Dereceye Kadar Isitma ve Yakma
»Genellikle igne ve 06ze denilen mikrobiyoloji
laboratuvarinda kullanilan ekim aletlerinin
sterilizasyonunda kullanilan bir yontemdir.
9.7.1.1.3. Alevden gecirme
»Cam kaplarin agizlar1 veya cam aletler alevden
gecirmek suretiyle lizerlerinde bulunan
mikroorganizmalardan arindirilirlar.
9.7.1.1.4. Nemli 1s1 ile sterilizasyon
»Bu yontemle kuru 1s1 ile steril edilemeyen, vyani
yiksek  kuru 1siya  dayaniksiz  malzemelerin
sterilizasyonu yapilir.
9.7.1.1.4.1. Sicak su ile sterilizasyon
9.7.1.1.4.1.1. Kaynatma
9.7.1.1.4.1.2.Tindalizasyon
9.7.1.1.4.2. Buharli 1s1 ile sterilizasyon
9.7.1.1.4.2.1. Basi¢li buharla sterilizasyon
9.7.1.1.4.2.2. Basingsiz buharla sterilizasyon



9.7.1.1.4. Nemli 1s1 ile sterilizasyon

9.7.1.1.4.1. Sicak su ile sterilizasyon
9.7.1.1.4.1.1. Kaynatma: 100 °C de 5-10 dk kaynatma
ile dezenfeksiyon, 30  dakika kaynatma ile
sterilizasyon saglanabilir . Musluk suyu kirecli

olabileceginden, damitik su tercih edilmelidir.
9.7.1.1.4.1.2. Tindalizasyon: Yiiksek 1sida bozulabilecek
antijen, serum ve seker soliisyonlar1 gibi sivi maddelerin,
belirli 1s1 derecelerinde birkag giin st iiste tutulmasi ile
olur.

9.7.1.1.4.2. Buharli 1s1 ile sterilizasyon
9.7.1.1.4.2.1. Basin¢h buharla sterilizasyon: Otoklav
denilen cihaz kullanilarak yapilir. 120 °C'de, 1 atmosfer
basing altinda, igerisine konan malzemenin biiyiikligiline
bagl olarak 15-45 dakika sterilizasyon uygulanir
9.7.1.1.4.2.2. Basingsiz buharla sterilizasyon: 100 °C
1sida, buharla doymus bir ortamda, basin¢ olmaksizin,
yarim Ssaat tutulmakla yapilan sterilizasyondur.




9.7.1.2. Siizme (filtrasyon) ile sterilizasyon
»Filtrasyon sivi ve gazlardan (havadan) partikiil ve
mikroorganizmalari1 uzaklastirmak i¢in ¢cok yaygin kullanilan
fiziksel bir yontemdir.
»Mikrobiyolojide filtrelerin kullanim alanlari;
v/ ¢ozeltilerin ve havanin sterilizasyonu
v'farkli buytkliikteki mikroorganizmalarin birbirinden
ayrilmasi
v'toksin, antijen ve enzimlerin hiicrelerden arindirilmasi
v ¢Ozeltilerin saflastiriimasi




9.7.1.3. Kimyasal maddelerle sterilizasyon
»Kimyasal maddeler degisik mekanizmalarla (hiicre
zarlarini1 bozarak, proteinlerini pihtilastirarak, enzimlerini ve
cekirdek asitlerini tahrip ederek...) mikroplari etkilerler.
»Kimyasal  bilesikler  etki  spektrumlarma  gore
gruplandirilabilirler. Buna gore
a. Kimyasal sterilizasyon i¢in kullanilanlar (etilen
oksit, formaldehit, klor dioksit, hidrojen peroksit
gaz plazma...),
b. Yiksek diizey dezenfektanlar (glutaraldenhit,
ortofitalaldehit, perasetik asit, hidrojen peroksit...),
c. Orta diizey dezenfektanlar (alkoller, iyot bilesikleri,
Klor bilesikleri, fenol bilesikleri, klorhekzidin...) ve
d. Disiik diizey dezenfektanlar (dort degerli amonyum
bilesikleri...) ayrilabilirler.




9.7.1.3.1. Kimyasal gazlarla sterilizasyon
»Isiya duyarli malzemelerin sterilizasyonunda fiziksel
yontemlere alternatif olarak Kimyasallar
kullanilabilmektedir,
»Etilen oksit (EO): Tim mikroplara etkili, oldukca
penetran, fakat ayn1 zamanda c¢ok toksik bir gazdir. Isiya
duyarli malzemelerin sterilizasyonunda etkin giivenlik
onlemleri altinda yaygin bir sekilde kullanilmaktadir.
»Hidrojen peroksit (H,O,) gaz plazma yoéntemi:
Plazma gaz halindeki maddelerin derin vakum
ortaminda yiiksek enerji (radyofrekans dalgalar)
uygulanarak serbest elektron ve iyonlara ayristirilmis
halidir. Sterilizasyon islemlerinde o6zellikle hidrojen
peroksit gaz plazmasi kullanilmaktadir. Sicaklik 30-50
OC kadar oldugundan bu yontemle 1s1ya, basing ve heme
duyarlt malzemeler steril edilmektedir.




9.7.1.3.2. Kimyasal sivilarla sterilizasyon

»Sporisit aktivitesi olan kimyasal cozeltiler (% 2
glutaraldehit, % 0.55 ortofitalaldehit, % 7.5 hidrojen
peroksit, % 0.2-0.3 perasetik asit, klordioksit...)
icerisinde dezenfeksiyon icin gerekenden daha uzun
stirede 1s1ya duyarli aletler steril edilebilirler.

» Ancak sterilizasyondan sonra kimyasal artiklarin steril
su ile durulanmas: ve bu aletlerin bekletilmeden
kullanilmasi1 gerekir. Kimyasal sterilizasyon ancak diger
yontemlerle steril edilemeyen alet ve malzemeler icin
acil durumlarda bir ¢oziim olabilir.
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9.7.1.4. Radyasyon (isinlama) ile sterilizasyon
9.7.1.4.1. Ultraviyole 1smlarmm penetrasyonu zayif

oldugundan etkinligi ve kullanimi sinirlidir.
»Yizeylerin, sivilarin  ve havanin  dezenfeksiyonunda
kullanilabilmektedir.
»Etkinligi; dalga boyuna, doza, organik madde varligina ve
mikroorganizma tipine gore degisebilmektedir. Uzun siireli
maruziyet cilt ve géz bozukluklari olusturabilir.

9.7.1.4.2. Yiiksek enerjili iyonizan ismlar (gama ve beta

1sinlar1) mikroorganizmalar tizerinde oldiriici etki yaparlar.
»Gama ve beta i1sinlar1 endiistriyel olarak sterilizasyon ve
dezenfeksiyon islemlerinde (enjektor, kateter, eldiven gibi tek
kullanimlik ~ malzemelerin  sterilizasyonunda,  gidalarin
muhafazasinda, = kozmetiklerin  ve  c¢esitli  sivilarin
mikroorganizmalardan  arindirilmasinda...) genis c¢apta
kullanilmaktadir.

»Radyasyonla sterilizasyon baslica 1s1 ile steril edilemeyen

tirtinler 1¢in kullanilmaktadhr.
> Ozellikle gama 1sinlar1 ¢ok penetran oldugundan iiriinler son
ambalajlar1 i¢erisinde 1slemden gegerler.




Degerlendirme Sorulari

1. Tim canli mikroorganizmalarin tam olarak uzaklagtirilmasi
veya oldiiriilmesi islemine ne ad verilir?

~ A) Kontaminasyon
B) Sterilizasyon

C) Dezenfeksiyon
D) Asepsi

2. Bakteriler Gzerine Gremeyi durdurucu etki yapan maddelere ne
ad verilir?

a) Bakterid

b) Bakteriostatik
c) Antisid

d) Bakterisid
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uvar Bilgisi

‘Veli Universitesi Saglik Hizmetleri MYO
entasyon ve Sekreterlik




Ders Hakkinda

 Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik programi
cercevesinde, hizmet verecekleri Tibbi laboratuvar
biriminde bulunan malzemeler, gerc¢eklestirilen
tahlil ve tetkikler, laboratuvar isleyis ve numune
kabul red kriterleri, Laboratuva bilgi sistemi,
uygulanan kalite ve hizmet islemleri, tibbi
laboratuvarda giivenlik, ICD kodlari hakkinda genel
bilgi, Farmakolojik kavramlar ve ila¢ uygulama
yollari ve farmasotik sekilleri, tibbi laboratuvar
akreditasyonu hakkinda konulari icermektedir.




Ders Hedefi

* Tibbi laboratuvar biririminde genel isleyis ve verilen
hizmetler hakkinda bilgi sahibi olmak

e Laboratuvar bilgi sistemi, kullanilan tani kodlama ve
genel farmakolojibilgisi, laboratuvar givenligi ve

hizmet kalite standartlari hakkinda bilgi sahibi
olmak.




BOLUM 10: FARMAKOLOJIK KAVRAMLAR VE iLACLARIN
UYGULAMA-KULLANIM SEKILLERI

 Bolim Hedefi: Farmakolojik Kavramlar Ve ilaglarin
Uygulama-kullanim Sekilleri hakkinda bilgi sahibi olmak




10.1. ILACLARLA iLGiLi TEMEL KAVRAMLAR

ilag: fizyolojik durumlari ya da patolojik olaylari, alanin yarari icin
degistirmek, incelemek amaciyla kullanilan veya kullaniimasi
ongorilen bir madde ya da Urin olarak tanimlanir.

Doz: Bir defada verilen ila¢c miktaridir.

Drog: Tedavi amaci ile kullanilan tek bir maddedir.

Giinluk doz: Gin boyunca verilmesi tavsiye edilen ila¢c miktaridir.
Yan etki: ilaclarin olagan dozlarinda bile istenilen tesirlerine
ilaveten yaptiklari istenmeyen etkileridir.

Toksik etki: Genellikle ilaclarin farmakodinamik etkilerinin
siddetlenmesine bagli hasta icin rahatsizlik veren ve bazi
durumlarda 6lime neden olabilen etkidir.

Emniyet araligi: ilacin tedavi dozu ile toksik etki gdsteren dozu
arasindaki araliga denir.



Endikasyon: ilacin, kullaniimasi gereken durumlarina denir.
Kontrendikasyon: ilacin, kullanilmamasi gereken durumlarina

denir.

Rezistans: Mikroorganizmalarin 6zelliklerine bagli olarak ilaclara
direnc gelismesi ve ilaclarin etkisiz kalmasidir.

Tolerans: ilaclar devamli kullanildiginda, normalde alinan etkinin

gittikce azalmasi durumudur.
llacin yarilanma omru: Bir ilacin plazmadaki konsantrasyonunun

yariya inmesi icin gecen suredir.



Profilaksi: Hastaliklarin olusumunu ya da gelisimini onlemek
amaciyla yapilan tedaviye yonelik girisimlerdir.
Yarar / Risk orani: ilaclar normal dozlarda kullanildiklarinda bile

~ toksik tesirler olusturabildiklerinden (Orn. kanser ilaclari) ilac

tedavisinde goz onlinde tutulmasi gereken nokta; ilacin yararinin
zararina ustinligunin saptanmasidir.

Farmakope: ilac yapmak icin gerekli formil ve tariflerin yazil
oldugu kitaptir.

Antagonizma: Bir ilac (antagonist) diger bir ilacin (agonist) etkisini
onler veya ortadan kaldirirsa bu duruma, "antagonizma" adi verilir.
Cesitli ilac ve zehirli maddelerle meydana gelen zehirlenme
olaylarinda bu reaksiyondan yararlanilir.

Sinerjizma: ki ilacin birlikte kullanildigindaki etkisi, yalniz
kullanildigindaki etkisinden daha fazla olmasina sinerjizma denir.
Bir ilacin etkisinin diger ila¢ tarafindan arttirilmasidir.



ILACLARLA iLGILi TEMEL KAVRAMLAR
llaglarla Tedavi

Ampirik (ilkel) tedavi: Hastaligin sebebini, olusum mekanizmasini
ve ilacin hastaliga etki seklini bilmeden, yalniz gozlem ve
denemelere dayanilarak vyapilan tedavi seklidir. GuUnimiuzde
gecerliligini yitirmis bir tedavi seklidir.

Semptomatik (Palyatif) tedavi: Iilaclarla hastali§in nedenini
ortadan kaldirmadan bulgu ve belirtilerini gidermek icin yapilan
tedavidir. Ornek: Tonsillitte yikselen viicut sicakhginin, ates
dusuricd ile dustrilmesidir.

Radikal (Rasyonel) tedavi: ilaclarla hastaligin nedeninin tamamen
ortadan kaldirilmasina, “radikal tedavi” denir . Ornek: Tonsillitin
antibiyotik ile tedavi edilmesidir.

Profilaktik (Koruyucu) tedavi: Hastaliklardan korunmak icin
yapilan uygulamadir. Ornek: asi uygulamalari, bazi ameliyatlarda
ameliyat oncesi antibiyotik verilmesi vb.

ikame (Yerine koyma) tedavi: Viicutta eksikligi gérilen maddelerin
eksikligini gidermek icin yapilan tedavidir. Ornek: Demir eksikligi
anemisinde, hastaya uygun yollardan demir (Fe) icerikli ilacin
verilmesi.



10.2. ILAGLARIN ADLANDIRILMASI

10.2.1. Genel ad (jenerik=uluslararasi ortak adlandirma):
Saglk alaninda uluslararasi bilimsel ortaklik saglamak, bilimsel
yvayinlarin kolay ve anlasilir olmasi icin ilaclarin genel adi
kullanilir. Ornek: diazepam, digoksin parasetamol vb.

10.2.2. Ticari ad (marka veya miistahzar adi):
llact bulan firmanin kendi triinlerine verdikleri 6zel addir. Tek
bir ilacin degisik adda bircok miuistahzari vardir. Ornegin:
Dikloron, Difenak, Voltaren, Miyadren vb. ilaglarin hepsi
analjezik, antienflamatuar, antiromatizmal olarak kullanilan
ilaclardir.

10.2.3. Kimyasal ad:
Uluslararasi Kimya Birligi tarafindan verilen addir. Genellikle
uzun ve karmasik oldugundan uygulamada
kullanilmamaktadir. Ornek: Genel adi parasetamol olan ilacin
kimyasal adi N-asetil-para-amino-phenol“dur.




10.3. ILACLARIN FARMASOTIK SEKILLERI

llaclarin hastaya verilebilecek sekilde ©zel kaliplara sokulmus
hallerine ilaclarin farmasotik sekli denir.

— Tablet (Komprime)
—p— Draje

— Pilll

Kati Farmasotik ¥
Sekiller o Ko
— Kase

Farmasotik - —Toz
ok — Paket

Agizdan
Kullanilanlar
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kullanilanlar
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vl terapotik sistem

| |
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Soliisyon  ve Emiilsiyon




10.3.1. Kati Farmasotik Sekiller

10.3.1.1. Agizdan alinanlar
Tablet
Toz halindeki ilaclarin cesitli baglayici maddelerle karistirilarak
0zel makinalarda sikistirilmasi ile elde edilir. Silindir, disk veya
mercimek seklinde olabilir. Mide-barsak kanalinda su alip
siserler ve dagilirlar (disintegrasyona ugrarlar). Koplren
(efervesan) tablet ve cigneme tableti gibi sekilleri de vardir.
Draje
| Tabletlerin seker, cikolata gibi maddelerle kaplanmasi sonucu
@ elde edilirler. Boylece alinmalari daha kolaylastirilmis olur
Pilil

Toz halindeki etkin maddelerin bal, koyu surup gibi inert
yapistirict maddeler ile yogurulduktan sonra kicuk kireler
haline getirilmeleri ile elde edilen preparasyonlardir.




Kapsiil:
Lezzet ve kokulari hosa gitmeyen kati ve sivi ilaglarin kolay alinmasini
saglayan zeytin veya silindir seklinde jelatin muhafazalardir. Mide
asidinden veya enzimlerinden bozulan ilaglar keratin veya mide
sindirimine dayanikli baska maddelerle kaplanmis kapsiller halinde
hazirlanirlar, bunlar barsakta acilir ve barsak kaplamali (enteric
coated) kapsiiller adini alirlar.

Kase:
Lezzet ve kokulari hosa gitmeyen ilaglari koymak icin hazirlanmis,
nisastadan yapilan yassi silindirik sekilli muhafazalardir.Orn.: Gripin

Toz (Poudre):
Sentetik veya dogal kaynakl cesitli ilaclar toz haline getirilerek kasik
veya diger Olceklerle agizdan alinirlar.

Paket:
Toz halindeki ilaglarin bir kezlik dozlarinin kagittan yapilmis ufak
muhafazalara konulmasi suretiyle hazirlanir.

Pastil:
Agiz icinde bekletilerek eritilen, genellikle agiz boslugundaki
hastaliklarin tedavisinde kullanilan bir ilag seklidir.




10.3.1.2. Diger Yollardan

Supozituvar:
Rektuma uygulanmaya 0zgu, kakao vyagi, hidrojenlenmis
bitkisel yag veya gliserin-jelatin-su karisimi  gibi oda
sicakhginda kati, vicut sicakhginda eriyen sivi yaglar ile
hazirlanan koni seklindeki farmasotik sekillerdir.

Oviil:
Kadinlarda  vajinaya uygulamak  Gzere hazirlanmis
supozituvarlara benzeyen farmasotik sekillerdir.

Transdermal terapotik sistem (TTS):
Etkili maddenin bir flaster icine yerlestirilmesiyle hazirlanan
farmasotik sekillerdir. Gogls ya da kulak arkasina yapistirilarak
ilacin ciltten absorbsiyonu saglanir.
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10.3.2. Sivi Farmasotik Sekiller

Soliisyon:
Etkin maddelerin su veya baska bir c¢cozliicide c¢ozilmesi
suretiyle elde edilir. Agiz icine uygulanan sekline gargara denir.

- Enjeksiyonluk Soliisyon:

Vicuda enjekte edilmeye oOzgu steril ve izotonik veya
hipertonik soltusyonlardir. Yagh soltsyonlar intravenoz olarak
veya cilt altina enjekte edilmezler. Cozelti halinde cabuk
bozulan ilaclar steril ampul veya viyal (kiicik sise) icinde kuru
toz halinde hazirlanirlar. Kullanilacaklari zaman steril ¢6ziici
ilave edilerek uygulanirlar.

Silispansiyon ve Emiilsiyon:

Birbiri icinde ¢coziinmeyen iki fazl sistemlerdir. Emulsiyonlarda
her iki faz da sivi, stispansiyonlarda ise bir faz sivi, diger faz
katidir. SUspansiyon, kati ilaclarin bir sivi icinde ufak partikiller
halinde dagilmasi suretiyle elde edilir.




Surup:

%60 dan fazla seker iceren sivi preparasyonlardir. Seker miktarlari
yiksek oldugundan iclerinde bakteri veya mantarlar Ureyemez.
Yalniz diabetli hastalarda bu konu dikkate alinarak diyet
ayarlanmalidir. % 64 seker iceren suruba basit surup (sirop simple)
adi verilir.

Posyon:

Az miktarda seker iceren, etkili maddenin c¢oézinmus olarak
bulundugu sivi  farmasotik sekillerdir. Seker orani  dusitk
oldugundan icerisinde bakteri ve mantar Ureyebilir. Majistral
olarak 4-5 glinltk hazirlanir.

Eliksir:

Alkol ve su iceren, seker ile tadlandiriimis, kokusu duzeltilmis bir
cozeltidir.



Damla:

Ufak hacimde verilen ve damla saymak suretiyle kullanilan
sollisyonlardir. Agizdan kullanilabilir, ayrica g6z damlasi (Kolir)
burun ve kulak damlasi gibi distan kullanilan sekilleri de vardir.
Lavman:

Rektal yolla kullanilan sollisyon veya slspansiyonlardir. Kicguk
hacimde olanlara enema adi verilir.

Merhem (Pomad):

Etkin maddelerin vazelin, lanolin gibi sivaglar ile karistirilmasi
suretiyle hazirlanan, disardan surtlmek suretiyle kullanilan
preparasyonlardir. Kivami daha kati olanlara pat adi verilir.

Aerosol:

inhalasyonla uygulamaya o6zgli preparatlardir. Ozel solventler
icinde hazirlanirlar.



10.4. iLACLARI UYGULAMA YERLERI

>l1laclarin belirli bir yerde etki gdsterebilmesi icin orada belirli bir
konsantrasyonda bulunmasi gerekir. Bu konsantrasyona Minumum
Etkin Konsantrasyon (MEK) denir. ilac verilirken miktarlar ve
uygulama yerleri o sekilde saptanmalidir ki, aktif madde etki yerine
MEK de ulasabilsin.

>l1laclarin uygulama yerleri, ilacin verilmesiyle elde edilecek amaca
gore iki gruba ayrilir.

Sistemik

Lokal uygulama e (e

yerleri

yerleri




10.4. iLACLARI UYGULAMA YERLERI

Lokal Uygulama — intratekal
Yerleri — intraplevral

ilaglarin Uygulama — intraartikiiler
Yerleri

— intravajinal

— Rektum veya kolon icine
— Konjonktiva iizerine
— intranazal

— Agiz ici (bukal)

Sistemik Uygulama
Yerleri

Enteral Parentenlal Transdermal inhalasyon suretiyle

[ I | I I [ I |

Oral Sublingual Rektal Intravendz Intraarterivel Cilt intramiskiiler Kemik
altina iligi icine




10.4.1. LOKAL

>Cilt Uzerine (epidermal) uygulama: ilaglarin (merhem,
pomat,vb.) cilt yizeyine strulerek uygulanmasidir.
> Cilt icine (intrakutan) uygulama: Deri testlerinde, ilacin cilt icine

~ enjekte edilmesidir.

»Omurilik  sivisi  igine (intratekal) uygulama: Vertebralar
arasindaki subaraknoid araliga steril igne ile girilerek ila¢ enjekte
edilmesidir.

»Plevra zarlan igine (torasentez- intraplevral) uygulama: Plevra
zarlari arasina ilag verilmesidir.

»Periton icine (intraperitoneal) uygulama: Periton icine ilacin
enjekte edilmesidir.

»Kalp icine (intrakardiyak) uygulama: Acil durumlarda veya kalp
ameliyatlarinda myokart icine ve kalp bosluklarina ila¢ enjekte
edilmesidir.

>Eklem icine (intraartikiiler) uygulama: ilacin enjeksiyon yolu ile
eklem icine verilmesidir.



¢
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Uterus icine (intrauterin) uygulama: ilacin uterus icine
uygulamasidir.

Vajina icine (intravajinal) uygulama: Jel, ovil, kopuk ve vajinal
tablet seklindeki ilaclarin, vajina icine uygulanmasidir.

Rektum veya kolon i¢ine uygulama: Rektumun yuzeysel lezyonlari,
hemoroid ve bazi kolon hastaliklarinda rektum ve/veya kolona ilag
uygulanmasidir.

Konjunktiva Uizerine uygulama: Soliisyon, pomad veya
suspansiyon seklindeki steril preparatlar géz ve géz kapaklarina ait
enfeksiyon tedavisinde veya miyozis (pupillanin daralmasi) ya da
midriyazis (pupillanin genislemesi) olusturmak icin uygulanir.

Agiz ici (bukal) uygulama: Agiz ve bogaz mukozasinin ylizeysel
iltihaplanmalarinda, ilacin agiz bosluguna uygulanmasidir.

Burun boslugu icine (intranazal) uygulama: Toz, sollisyon (burun
damlasi) veya sprey seklindeki preparatlarin, burun bosluguna
uygulanmasidir.

Dis kulaga uygulama: Dis kulak hastaliklarinda ilacglar, sispansiyon
ve merhem seklinde uygulanir.




10.4.2. SISTEMIK

»Sistemik uygulamada ilaclar; enteral, parenteral, inhalasyon ve
transdermal yollar ile verilir.

10.4.2.1. Enteral (Sindirim Kanalindan) Yol:

“»Agiz yolu ile (oral, per os) ilag verilmesi: llacin agizdan, emilerek
veya icilerek alinmasidir. Oral yol, ilac aliminin en ¢cok uygulandigi
yoldur. Ozel durumlarda agizdan veya burundan mideye 6zel bir
kateter yardimiyla ila¢c veya besleyici madde sollisyonu uygulanir.
Buna gavaj adi verilir.

“*Dilalti (sublingual) yolu ile ilag verilmesi: ilacin dil altina
konulup, agiz mukozasindan ve/veya lenf damarlarindan
emilmesidir. 0,5-1 dakika icinde etki baslar. Nitrogliserin gibi
antianjinal ilaclar, steroid yapili hormonlar bu yolla uygulanabilir.
s*Rektal yol ile ilag verilmesi: Agizdan ilac vermenin uygun
olmadig durumlarda ilaclarin rektuma uygulanmasi suretiyle ya
lokal etki elde edilir ya da rektum mukozasindan absorbe edilmek
suretiyle sistemik etki elde edilir. Ornek: supozituvar, enama vb.



10.4.2.2. Parenteral yolla ila¢ uygulama yollari:
“»intravenoz (i.V.) enjeksiyon: Bu yolla yalniz suda eriyen veya su
ile karisabilen ilaclar verilebilir.
“»intraarteriyel (I.A) enjeksiyon: Seyrek basvurulan bir ilac verme
yontemidir. Sadece enjekte edilen doku ya da organa ilacin
etkimesi istenilen durumlarda kullanilabilinir. Ornek: Bazi
radyolojik tetkikler icin radyoopak maddeler bu yolla verilebilir.
+Cilt altina (S.C.) enjeksiyon: Genellikle ilag, kol (humerus) veya
uyluk (femur) bolgesinde cilt altina uygulanir. Uygulanan
soltsyonlar bu bolgelerde gevsek yag dokusu icine yayilip absorbe
(emilim) olur.
“»Kas ici (i.M.) enjeksiyon: Genellikle ila¢ gluteal, deltoid veya
vastus lateralis gibi buyulk kutleli kas icine uygulanir.
s Kemik iligi icine enjeksiyon: Bebeklerde venlerin zor bulunmasi,
yetiskinlerde venlerin buzilmesi veya kalin bir yag dokusu icinde
gomulmus olmasi durumlarinda nadiren uygulanir.
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+10.4.2.3. inhalasyon (Solunum) Yolu

**Gaz veya buhar halindeki lipofilik (yagda coziinen)
ilaclar, solunum yoluyla alveol membranini asip genel
kan dolasimina gecer. Gaz ve ucucu sivi anestezikler bu
yolla verilir. Bazi ilaglar da solunum yollari, mukoza veya
diz kas tabakasi Gzerinde lokal etki elde etmek amaciyla
kullanihr.

+10.4.2.4. Transdermal (Deri) Yol

“*ilacin, 6zel bir farmasotik sekil icinde ciltten absorbe
edilerek dolasima girmesini saglamak amaciyla cilt
Uzerine uygulanmasidir. Ornek: Nitrogliserin,
testosteron, estradiol gibi ilaclar bu vyolla kullanilr.
Skopolamin gibi bazi ilaclar da kulak arkasina
uygulanabilir.



10.5. DOZAJLAMA




Degerlendirme Sorulari

1. ilaclar devamli kullanildiginda, normalde alinan etkinin gittikce
azalmasi durumuna ne ad verilir?

~ A) Rezistans

B) Tolerans

C) Yarilanma omri
D) Etki

2. llac dozajlamada 3x1 ne anlama gelir?

a) Uc giine bir doz

b) Glinde l¢ doz

c) Ucte bir oraninda sulandir
d) Uc dozu birden uygula
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uvar Bilgisi

‘Veli Universitesi Saglik Hizmetleri MYO
entasyon ve Sekreterlik




Ders Hakkinda

 Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik programi
cercevesinde, hizmet verecekleri Tibbi laboratuvar
biriminde bulunan malzemeler, gerc¢eklestirilen
tahlil ve tetkikler, laboratuvar isleyis ve numune
kabul red kriterleri, Laboratuva bilgi sistemi,
uygulanan kalite ve hizmet islemleri, tibbi
laboratuvarda giivenlik, ICD kodlari hakkinda genel
bilgi, Farmakolojik kavramlar ve ila¢ uygulama
yollari ve farmasotik sekilleri, tibbi laboratuvar
akreditasyonu hakkinda konulari icermektedir.




Ders Hedefi

* Tibbi laboratuvar biririminde genel isleyis ve verilen
hizmetler hakkinda bilgi sahibi olmak

e Laboratuvar bilgi sistemi, kullanilan tani kodlama ve
genel farmakolojibilgisi, laboratuvar givenligi ve

hizmet kalite standartlari hakkinda bilgi sahibi
olmak.




BOLUM 11: TIBBi LABORATUVAR AKREDITASYONU

 Tibbi laboratuvar akreditasyonu hakkinda bilgi
sahibi olmak




10.1. Akreditasyon

» Test raporlarinin gecerliligi ve kullanimi bliyik 6lcide
testi yapana laboratuarin yetkinligine baglidir
» Laboratuar akreditasyonu, bir laboratuarin bir takim

 bzel testleri veya degisik tipteki testleri gerceklestirme

yetkinligine haiz oldugunun taninmasidir

»Bir kurulus veya bireyin belirli faaliyetleri yiritmek
icin yeterliliginin yetkili bir kurum tarafindan, uluslar
arasi standartlara gore, denetlenerek resmi olarak
taninmasi islemidir

»Herhangi bir testin ne zaman, nerede ve kim
tarafindan vyapilirsa yapilsin ayni sonucu vermesini
saglamaya yoneliktir



10.1. Akreditasyon

»Tibbi Akreditasyon; yapilan test ve analizlerin gliven
saglayabilmesi icin laboratuarin teknik yeterliliginin
uluslararasi taninmis ve yetkili bir kurulus tarafindan
gerekli kriterlere gore degerlendirilmesi onaylanmasi ve
sonrasinda denetlenmesi faaliyetidir

»Yonetim ve teknik yeterliliklerinin onaylanmasidir.
»Ulusal ve uluslar arasi diizeyde glivenilirligi gosterir




10.2. Tibbi Akreditasyon Ne Saglar

v'Laboratuvara, disaridan objektif bir degerlendirme saglar
v'Laboratuvar akreditasyonu, sistemin strekli gdzden
gecirilmesi  esasina  dayanarak, sistematik hatalarin
engellenmesini saglar.

v'Aranilirhigr arttirir

v'Hizmeti uluslar arasi platforma tasir

v'Laboratuvar ici/ Laboratuvarlar arasi iletisimi arttirir
v'Laboratuvar hizmetinden yararlanmak isteyenlere, bilgi ve
glivence saglar

v'Laboratuvarin daha iyi yonetilmesini saglar

v'Hizmet kalitesinin surekliligini saglar

v'Tum faaliyetlerde genis izleme ve kontrol saglar
v'Calisanlarin kaliteye ortak olmalarini saglar

v'Sarekli iyilestirme icin alt yapi olusturur




10.3. Akreditasyon ne degildir?

» Bir kisi ya da bir grubun isi degildir.

»Sadece Ust yonetimin isi degildir.

» Kopyalanacak bir sistem degildir.

» Klinik laboratuvarcilik alaninda zorunlu degildir.

» Ulusal yasal mevzuatin muadili degildir.

» Statik bir is degildir.

»Test sonuclari, Akreditasyon Kurulusu’nun glivencesi
altinda degildir.

»Sonuclarin  dogrulugunun garantisi degildir. Ancak,
dogruluk olasiligini takip nedeniyle yukseltir.




10.4. Standartlar

»1S0 9001 - Kalite Yonetim Sistemi
>1SO 17025 - Deney Laboratuvarlarinin Yeterliligi icin

Genel Sartlar
>1SO 15189 - Klinik Laboratuvarlarin Yeterliligi icin Genel

Sartlar

AKREDITASYON VERME YETKISINE SAHIP KURULUS

I

TURKAK

@

Tugm TURK AKREDITASYON KURUMU




10.4. Standartlar

»I1SO 9001 Standardi, bir kurulusun mdusteri sartlarini ve
uygulanabilir mevzuat sartlarint karsilayan Uurunleri saglama
yetenegi oldugunu kanitlamasi gerektiginde ve miusteri
memnuniyetini artirmayi amacladiginda uyacagi kalite yonetim
sisteminin sartlarini belirtir. Belgelendirmesi yapilan standarttir
»>ISO/IEC 17025, bir laboratuarin  spesifik  testleri
gerceklestirme konusunda yetkin oldugunun taninmasi icin
karsilamasi gereken genel gereklilikleri aciklayan uluslararasi bir
standarttir

»Bir laboratuar TSE EN ISO/IEC 17025 numarali standarda
uygunlugu saglamakla akreditasyona hazir hale gelmektedir
»>1S0 15189, SO/IEC 17025 ve ISO 9001’i temel alan bu standart,
tibbi laboratuarlara ozgl vyeterlilik ve kalite ile ilgili sartlari
belirler. Bir Uulkenin, uzman personelinin bir kismi veya
tamamina, onlarin etkinliklerine ve bu alandaki sorumluluklarina
uygulanabilen kendine 6zgi mevzuat ve sartlari oldugu kabul
edilir.




10.4.1. Standartlarin Evrimi

ISO 9001 ISO 17025 ISO 15189

_ TEKNIK SARTLAR TEKNIK SARTLAR




10.5. TURKAK

»Ulusal dlizeyde akreditasyon verme vyetkisine sahip
kurulustur.

» Laboratuvar akreditasyonu (ISO 17025) = 2003
» Tibbi Laboratuvar Akreditasyonu (1ISO 15189)—>15.02.2010

»01.01.2010 tarihinden gecerli olmak (zere, Avrupa
Birligi'nin  uygulamalari  geregi, ulusal akreditasyon
kurumunun hizmet alanina giren konularda, sadece ulusal
akreditasyon kurumundan bu hizmetin alinmasi sarti
getirilmistir.



10.6. Akreditasyon Siireci

DENETIM ONCESI

Basvuru (LABORATUVAR)

. i
DENETIM Dokiiman Degerlendirme (TURKAK)

Y
Kapsam Dahilinde Denetimin Gergeklestirilmesi Denetimin Programinin Olusturulmasi (TURKAK)

DENETIM SONRASI
Yonetim

Teknik

Sartlari Sartlar ) A
Denetim Sonrasi DOF’lerin Kapatilmasi (LABORATUVAR)

)

AKREDITASYON Karari (TURKAK)

)

Gozetim Denetimi (TURKAK)

4

AKREDITASYON Yenileme (LABORATUVAR)




10.7. Tanimlar

»Dokiliman: Bir siirece girdi olusturan, isin nasil yapilacagini
anlatan, revize edilebilen yazili belgedir.

~ »Kayit: Bir siirecin ciktisi olup, o isin yapildigina dair kanittir.
»Kalite El Kitabi: Laboratuvarin Kalite Politikasi ve Kalite
Yonetim Sistemi hakkinda genel bilgi veren dokiimandir.

» Kalite Yonetim Prosediirii: TS EN ISO 15189 Standardinin
ilgili maddelerinin laboratuvar faaliyetlerine uygun olarak
tanimlandigi dokimandir.

»Kalite Yonetim Talimati: Yapilmasi gereken faaliyeti
ayrintih  olarak anlatan, ilgili prosediurid destekleyen
dokimandir.



10.7. Tanimlar

»Tibbi Laboratuvar (Klinik Laboratuvar): Hastaligin tanisi,
onlenmesi ve tedavisine yonelik bilgi saglamak veya bireyin saglik
durumunu degerlendirmek amaciyla bireyden alinan numuneye
iliskin  biyolojik,  mikrobiyolojik,  immunolojik,  kimyasal,
immunohematolojik, hematolojik, biyofiziksel, sitolojik, patalojik
ve diger analizleri yapabilen ayrica yorumlanmasi ile ilgili
danismanlik ve konstltasyon hizmeti saglayabilen laboratuvardir.
»Sadece numuneleri toplayan/ hazirlayan/ postalama veya
dagitim merkezi olarak calisan merkezler daha buylk laboratuvar
aginin veya sisteminin bir parcasi olsalar dahi, tibbi (klinik)
laboratuvar sayilmazlar.

»Basvuru (Referral) Laboratuvari: Histopatoloji, sitoloji ve iliskili
disiplinler icin ikinci bir gorus saglayan dis laboratuvardir.
»Laboratuvar Kapasitesi: S6z konusu analizler icin mevcut olan
fiziksel, cevresel ve bilgiye yonelik kaynaklari, personeli, beceri ve
uzmanhgi icerir



10.7. Tanimlar

» Laboratuvar Yoneticisi: Bir laboratuvardan sorumlu ve s6z sahibi

»olan kisi/ kisilerdir.

»Bu standarda gore, sozu edilen kisi veya kisiler toplu sekilde
laboratuvar yoneticisi olarak adlandirilabilir. Nitelikler ve egitimle
iliskili olarak ulusal mevzuat uygulanir.

»Kalite Yonetim Sistemi: Laboratuvari kalite kapsaminda
yonlendiren ve kontrol eden yonetim sistemidir. Bu standardin
amaci bakiminda, bu tanimda bahsedilen kalite, yonetim ve teknik
yetkinlik konularinin her ikisi ile de iliskilidir.



10.8. TS EN ISO 15189 Tibbi Laboratuvarlar Kalite ve Yeterlilik
icin Ozel Sartlar

10.8.1. Yonetim Sartlari
10.8.2. Teknik Sartlar




10.8.1. Yonetim Sartlari

10.8.1.1. Kurulus ve Yonetim

»Tibbi laboratuvarin yasal olarak sorumlu tutulacak bir kurulus
olmasi Laboratuvarin sundugu hizmetin kapsami: (uygun
- yorumlama ve danisma hizmetleri dahil)

» Tarafsizlik Beyani

» Gizlilik Beyani

»0Organizasyon Semasi

»Mesleki Sorumluluk Sigortasi

»Gorev Tanimlari

» Teknik Yonetim

> Kalite Yoneticisi

> Kilit konumdaki Yonetici Personel icin Yardimcilar




10.8.1. Yonetim Sartlari

10.8.1.2. Kalite Yonetim Sistemi

»Kalite Politikasi

»Hedefler

~ »ic Kalite Kontrol ve Dis Kalite Kontrol Programlari

»Cihazlarin, reaktiflerin, analitik sistemlerin kalibrasyon ve
calismasinin dizenli olarak izlenmesi

»Cihazlar ve analitik sistemlere yonelik bakim programlarinin
olusturulmasi




10.8.1. Yonetim Sartlari

10.8.1.3. Dokiiman Kontrolii
Laboratuvar Dokiimantasyonu
> Kalite El Kitabi (KEK),
»Prosedurler,

»Talimatlar,

» Test Calisma Talimatlari,

» Dis Kaynakli Dokiimanlar



10.8.1. Yonetim Sartlari

10.8.1.4. Dis Hizmetler Ve Malzemelerin Temini

»Laboratuvar, test kalitesini etkileyen hizmet ve donanim
malzemesinin secilmesi ve satin alinmasi icin yol belirlemelidir.

» Tedarikcilerin degerlendirilmesi ve izlenmesi




10.8.1. Yonetim Sartlari

10.8.1.5. Misteriye Hizmet/ Danismanlik
» Laboratuvar Uzmanlari tarafindan asagidaki sartlar
saglanmalidir;

| » Testlerin tekrarlama sikhigi,

»Numune tiri dahil olmak lizere analiz secimi,

» Test sonuclari ile ilgili degerlendirme
»Laboratuvar hizmetinin kullanimi ile ilgili bilimsel konularin
tartisiilmasi amaciyla, laboratuvar personeli ile klinik personel
arasinda duzenli toplantilarin yapilmasi




10.8.1. Yonetim Sartlari

10.8.1.6. Sikayetler/ Sikayetlerin C6ziimlenmesi

» Laboratuvar, musteriden gelen sikayetlerin ¢oziimlenmesi icin bir
yol belirlemelidir. Sikayetlerin, incelemelerin ve laboratuvar
tarafindan yapilan duzeltici faaliyetlerin tamami kaydedilmelidir.
»Sikayetler ile birlikte geri bildirimlerin de toplanmasi
saglanmalidir.



10.8.1. Yonetim Sartlari

10.8.1.7. Uygunsuzluklarin Tanimlanmasi Ve Kontrolii
»Laboratuvar, test calismalari ile ilgili herhangi bir uygunsuzluk ile
karsilastiginda izleyecegi yolu belirlemelidir.

~ Uygun olmayan isin kaynagi;

»Mdsteri sikayetleri

»Uygun olmayan numune

»Kalite kontrol sonuclari

» Cihaz kalibrasyonlari

»Kit, reaktif/ kimyasal malzemelerinin kontrol(

» Test sonuclari

>ic/ dis tetkikler




10.8.1. Yonetim Sartlari

10.8.1.8. Diizeltici Faaliyet

»Laboratuvar, uygun olmayan bir is veya kalite sistemindeki
prosedurlerden sapmalar tespit ettiginde, dizeltici faaliyetlerin
uygulanabilmesi icin bir yol belirlemeli ve bu faaliyetleri ylritecek
yetkilileri atamalidir.

10.8.1.9. Onleyici Faaliyet

»Teknik sistem veya kalite sistemi ile ilgili uygunsuzluklarin
muhtemel kaynaklari ve gereken iyilestirme tanimlanmalidir. Bu
faaliyetlerin baslatiilmasini ve bu faaliyetlerin etkinligini saglamak
icin kontrollerin yapilmasini icermelidir.

10.8.1.10. Siirekli lyilestirme

»Yonetim sisteminin etkin olarak uygulandigini; kalite politikasi,
hedefler, tetkik sonuclari, veri analizi, duzeltici ve onleyici faaliyet
ve yonetimin gozden gecirme toplantilari araciligi ile saglanmali.
»Laboratuvar yonetimi, tim laboratuvar personelinin ve
laboratuvar hizmetinden vyararlananlarin  egitimine katkida
bulunmali.



10.8.1.11. Kalite ve Teknik Kayitlar
» Yetkisi olmayan kisilerin kayitlara ulasabilirligi engellenmelidir.
» Kayitlar;

> Basili

» Elektronik Ortamda
>Kalite Kayitlari; istek formlari, Satin alma, sikayetler, kalite
iyilestirme raporlari, ic tetkik, duzeltici ve Onleyici faaliyet,
Yonetimin Gozden Gecirmesi Toplanti kararlari, isyeri kaza kayitlari,
vb.
»Teknik Kayitlar; Personel egitim kayitlari, Cihaz ciktilari,
hesaplamalar, calisma listeleri, validasyon/verifikasyon kayitlari,
internal/external kalite kontrol calismalari, raporlar, v.b.
10.8.1.12. i¢ Tetkikler
» Laboratuvar, diizgin araliklarla, 6nceden belirlenmis bir program
cercevesinde kalite sisteminin sartlarina standardin sartlarina
uygunlugu dogrulamak amaciyla i¢ tetkikler yapmalidir.



10.8.1.13. Yonetimin Gozden Geg¢irmesi

» Laboratuvar yonetimi, kalite sisteminin uygunluk ve
etkinliginin surekliligini saglamak ve gerekli degisiklik ve
ilerlemeleri gerceklestirmek Ulzere, onceden belirlenmis bir
plan cercevesinde belirli araliklarla toplanir.

» Toplantida alinan kararlar, gelecek yila ait hedefleri ve etkinlik
planlarini icermelidir.

» Yonetim tarafindan da gerceklesme durumlarinin takibi
yapilmalidir.




10.8.2. Teknik Sartlan

10.8.2.1. Personel
Laboratuvar yonetimi,
»Hastayi kabul/ kayit islemini gerceklestiren,
»Numuneyi alan,
»Cihazlari kullanan,
» Testleri calisan,
»Sonuclari degerlendiren,
»Raporlari imzalayan personelin yeterliligini saglamalidir.
» Laboratuvar, test calismalarinda gorev yapan idari, teknik ve kilit
personelin gorev tanimlarini yapmalidir.




10.8.2. Teknik Sartlan

10.8.2.2. Yerlesim ve Cevre Kosullar

»Hastalar, calisanlar ve ziyaretciler bilinen tehlikelerden
korunmasi

»Numune alma kosullarinin uygun hale getirilmesi, hastanin
engelli durumuna, rahatina ve mahremiyetine dikkat edilmesi
»Tehlikeli materyalin depolanmasi ve imhasi, ilgili mevzuatta
belirtildigi sekilde yapilmasi




10.8.2. Teknik Sartlan

10.8.2.3. Laboratuvar Donanimi

»Cihazlar, referans malzemeler, sarf malzemeleri ve analitik
sistemler, laboratuvar donanimi kapsaminda yer almal ve
envanteri olusturulmali.

»Donanimin seciminde, enerji kullanimi ve c¢evre koruma
acisindan gelecekteki imhasi gbz 6nine alinmal

»Donanimin elektriksel glivenlik kontroli

»Kimyasal ve radyoaktif ve biyolojik materyallerin giivenli olarak
tasinmasi

»Kalibrasyon ve dogrulama gerektiren donanimin etiketlenmesi



10.8.2. Teknik Sartlan

10.8.2.4. Analiz Oncesi Prosediirler
> istek formlari
»Numune Alma El Kitabi
»Primer numune alinmadan 6nce, hastanin hazirlanmasi ile
kendilerine verilen bilgiler
»Tibbi endikasyonlara yonelik mevcut alternatif testlerin
secilmesi hakkinda, laboratuvar hizmetinden vyararlananlara
bilgi,
»Primer numunenin tird ve miktari
»Numune alim kosullari (acglik, tokluk, ila¢c dncesi, ilac sonrasi,
>Vv.b.)
»Numune transport sartlari (dondurularak, sogukta, oda
Isisinda,
>Vv.b.)
»Doldurulacak olan onam formlari
>Istenen ilave analizler icin siire sinirlamasi
> Doktorun sececegi ilave/ ileri analizler
»Numune red kriterleri




10.8.2. Teknik Sartlan

10.8.2.5. Analiz Prosediirleri

»Numune alma islemleri dahil, laboratuvar ihtiyaclarini karsilayan
ve analizler icin uygun test calisma talimatlari hazirlanmali,
»Testlerin gecerli kilinma ve/veya dogrulama islemlerinin
yapilmasi saglanmali,

» Gecerli kilma ve/veya dogrulama verileri saklanmali,

»>0Olcim belirsizlikleri stirekli hesaplanmali  ve izlenebilirligi
saglanmali,

»Test metodunda yapilan bir degisiklik icin, biyolojik referans
araliklari, belirli araliklarla gézden gecirilmeli,

»Testin yonteminde vyapilan degisiklikler icin, laboratuvar
hizmetinden yararlananlara bilgi verilmeli,



10.8.2. Teknik Sartlan

10.8.2.6. Analiz Sonrasi Prosediirler

»>Yetkili personelin sonuclari gézden gecirip rapor haline
getirilmesine onay verilmesi,

- »Primer ve ayrilmis numunelerin depolanmasi

»Analiz icin bir daha gerekli olmayacak numunelerin givenli
imhasi (atik yonetimi ile ilgili tavsiyelere uygun olarak yonetimi)




10.9. Akredite laboratuar olmanin avantajlari

»Laboratuar akreditasyonu, teknik yeterliligin glvenilir bir
gostergesi olarak hem ulusal hem de uluslararasi ylksek
- sayginhgl ifade eder. Laboratuar akreditasyonu, laboratuarlarin
yeterliliginin resmi olarak taninmasini saglayarak mdusterilere
glUvenilir deney, analiz ve kalibrasyon hizmetlerini belirleme ve
secmede kolay bir yontem sunar.

»Laboratuarlarin  akredite edilmesi icin yapilan islemler
uluslararasi kriterlere gore duzenlenmis standartlastiriimistir.
Akreditasyon icin ortak yaklasim sayesinde, akredite tarafindan
dizenlenen rapor ve arasi kabul gormektedir. Boylece mal
ticaretinde o urunle ilgili tekrarlari onlenerek masraflar
azaltilmaktadir.



10.10. Akredite Laboratuar Kullaniminin Resmi
Kuruluslara Saglayacagi Faydalar

»Kamu kuruluslari ve resmi dizenleyiciler genellikle asagidaki
konularla ilgili kararlar almak durumundadirlar.

»Halk sagligi, tlketicinin cikar ve refahinin korunmasi

» Cevrenin korunmasi

»Kamu yararinin gozetimi

»Kanuni diizenlemelere uygunlugun tespiti

»Kamuya ait kaynaklarin tahsisi

Kamu kuruluslari ve duizenleyici makamlar bu konularda karar
alirken cogu zaman laboratuar calismalari ile elde edilen
sonuclara givenmek durumundadir. Bu noktada akredite
laboratuarlari gorevlendirmek, elde edilen verilerin gtivenilirligini
emin eder ve alinacak kararin dogruluguna yardimci olur
Eger bir laboratuar saygin bir akreditasyon kurulusu tarafindan
akredite edilmis ise belli deney analiz ve olcim calismalarini bir
kalite anlayisiicinde ve vyeterli teknik imkan ve kapasiteleri
kullanarak sonuclandirma yetenegine sahip oldugu tespit edilmis
demektir



10.10. Akredite Laboratuar Kullaniminin Resmi
Kuruluglara Saglayacagi Faydalar

v'Onemli analizlerin sonuclarini ortaya koyan verilerin giivenilirligi
tesis edilir insan saglgi ve cevre korumaya iliskin teshis ve
hiktmlerin belirsizligi azalir

v'Akreditasyon markali deney/dlcim raporlari halkin guvenini
arttinir

v'Yapilan denetimlerin kesin sonuclara baglanmasi sayesinde
tekrar edilmesi gereken islemler azalir

v'Akredite laboratuarlardan yararlanarak kamu ihalelerinde
satin alinan drinlerin kalitesinin ve teknik sartnamelere
uygunlugunun kesin bir tespiti yapilabilir

v'Denetim ve kontrol otoritelerinin yaptiklari calismalarda olumlu
veya olumsuz olarak tespit ettikleri hususlarda hataya disme
ihtimalleri azalir




Degerlendirme Sorulari

1. Akreditasyonun sagladigi  ozelliklerden  hangisi  yanls
verilmistir?

a) Laboratuvara, disaridan objektif bir degerlendirme saglar
b) Hizmeti uluslar arasi platforma tasir

c) Calisanlarin is yukinu azaltir

d) Laboratuvarin daha iyi yonetilmesini saglar

2. Yapilmasi gereken faaliyeti ayrintili olarak anlatan, ilgili
proseduru destekleyen dokiiman asagidakilerden hangisidir?

a) El kitabi

b) Kalite yonetim talimati
c) Kalite rehberi

d) Uygulama talimati




Kaynaklar

Ankara Universitesi Dikimevi Saglk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Yayinlari Yayin No:1 Klinik
Laboratuvarda Temel Kavramlar Uzm. Dr. Aysegil AKBAY Dr. Yesim OZTAs Ankara Universitesi Tip
Fakiiltesi Biyokimya Anabilim Dali Dr. Giilendam BOZDAY! Gazi Universitesi Tip Fakultesi
Mikrobiyoloji ve Klinik Mikrobiyoloji Anabilim Dali Ankara-2000

Saglik Bakanhgi Diskapt Yildirnm Beyazit Egitim ve Arastirma Hastanesi Klinik Biyokimya
Laboratuvari TEST REHBERI. Dr. Zeynep Ginis, Kim. Mih. Ayhan Onat Ankara-2010

T.C. Milli egitim bakanligi tibbi Laboratuvar, Laboratuvarda is organizasyonu 725TTT095 Ankara,
2011

Laboratuvar Hizmetleri. Uz.Dr.Hakan TURKON. T.C. Saghk Bakanligi Trabzon il Saghk MudarlGgi il
Performans ve Kalite Koordinatoérligi 26 — 28 Temmuz 2011 HKS Egitim Semineri
http://www.dentistry.ankara.edu.tr/ders/odr-sg-07.doc

T.C. Necmettin Erbakan Universitesi Meram Tip Fakiiltesi Hastanesi Tibbi Biyokimya Anabilim dali
Biyokimya Laboratuvari test rehberi

T.C. Necmettin Erbakan Universitesi Meram Tip Fakiiltesi Hastanesi Tibbi Mikrobiyoloji
Laboratuvari test rehberi

T.C. Necmettin Erbakan Universitesi Meram Tip Fakiiltesi Hastanesi Pataloji Anabilim Dali Pataloji
Laboratuvari test ve uygulama rehberi -2013

T.C. Milli egitim bakanhgl saglik hizmetleri sekreterligi Laboratuvar ve kan bankasi 346SBI022
Ankara, 2011

T.C. Millt Egitim Bakanligi Saglhk Hizmetleri Sekreterligi lcd (Uluslararasi Tani Siniflamasi)’nin Genel
Yapisi 346SB1036 Ankara, 2011

Tibbi Laboratuvarlar Yonetmeligi (09.10.2013 tarih ve 28790 sayih)

Tibbi atiklarin ydnetimi -Uzm. Dr. Nese KAZAZ Kim. Miih. Musa OZDEMIR

Khnik laboratuvar akreditasyonu diizen laboratuvarlar grubu xx. Klinik biyokimya glinleri. Sema aral
Laboratuar Akreditasyonu Dilek FIDAN Kimya Miihendisi Ekoloji Bolimi. YUNUS Arastirma Biilteni
Yil 10 Sayi 3 Eylul 2010



http://www.dentistry.ankara.edu.tr/ders/odr-sg-07.doc

Gorsel Materyal Kaynaklar

http://mypac.com.tr/wp-content/uploads/2014/01/inf2.jpg
http://mebk12.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/52/11/745881/resimler/2013_01/30233608_dosyalar.jpg
http://www.cevapsepeti.com/wp-content/uploads/articles-images/panik-atak-nedir.jpg
http://www.kobimaster.com/skins/shared/images/content/guvenli-e-ticaret.jpg
http://www.isitakipsistemi.com/images/slidel.jpg
http://www.rehabsoftware.com/wp-content/uploads/2013/03/icd10codes.png
http://www.erzurumbeah.gov.tr/wp-content/uploads/Infection-Prevention-and-Control.jpg
http://www.sutra.com.tr/Admin/photos/kategorikucuk/633964686617812500.jpg
http://www.piyux.com/resimler/saglik/probiyotikler.jpg
http://www.harunyahya.com/image/microworld miracle/blowfish.jpg
http://www.relax-dental.net/images/photo_kurumsal.png
http://www.gsseser.com/images/radiation pentration.gif
http://www.merakname.com/depo/deterjan-nedir.jpg
http://img02.imgfotokritik.com/fk_new/lowres/4/0/2/402278/2640215-tibbi-atik-2.jpg
https://encrypted-tbn1.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcR39ACrBYoGV5-Udxeul1luT-
cnn_qCeygQrWHYa9i0WfxDuegW-



http://www.isitakipsistemi.com/images/slide1.jpg
http://www.rehabsoftware.com/wp-content/uploads/2013/03/icd10codes.png
http://www.erzurumbeah.gov.tr/wp-content/uploads/Infection-Prevention-and-Control.jpg
http://www.sutra.com.tr/Admin/photos/kategorikucuk/633964686617812500.jpg
http://www.piyux.com/resimler/saglik/probiyotikler.jpg
http://www.harunyahya.com/image/microworld_miracle/blowfish.jpg
http://www.relax-dental.net/images/photo_kurumsal.png
http://www.gsseser.com/images/radiation_pentration.gif

