
TUİ622 - NİTEL ARAŞTIRMA TEKNİKLERİ - Turizm Araştırmaları Enstitüsü - Turizm İşletmeciliği Ana Bilim Dalı
Genel Bilgiler

Dersin Amacı

Bu dersin amacı, öğrencilere nitel araştırma yöntemlerini tanıtmaktır. Böylece öğrenciler, sosyal araştırmalarda yaygın olarak kullanılan nitel araştırma yöntemlerine aşina
olacak ve bu yöntemleri içeren bir araştırma önerisi hazırlayabileceklerdir.
Dersin İçeriği

Bu ders, nitel araştırma yaklaşımlarını içermektedir. Konular, nitel araştırmaların doğası, etnografi ve katılımcı gözlem, görüşme,odak grup, döküman inceleme, vaka
çalışmaları ile bilgisayar destekli veri analiz ve araştırmayı kapsamaktadır.
Dersin Kitabı / Malzemesi / Önerilen Kaynaklar

Miles, M. B. (1994). Qualitative data analysis: An expanded sourcebook. Thousand Oaks. Creswell, J. W., & Poth, C. N. (2016). Qualitative inquiry and research design:
Choosing among five approaches. Sage publications.
Planlanan Öğrenme Etkinlikleri ve Öğretme Yöntemleri

Ders Anlatımı (Lecture): Nitel araştırma yöntemleri ve analiz teknikleri anlatılacaktır. Uygulamalı Çalışmalar (Practical Applications): NVivo ve MaxQDA ile veri analizi
çalışmaları yapılacaktır. Öğrenci Sunumları (Student Presentations): Öğrenciler kendi araştırma tasarımlarını sunacaklardır. Vaka Analizleri (Case Studies): Nitel araştırma
ile hazırlanmış bilimsel çalışmalar değerlendirilecektir. Bireysel ve Grup Çalışmaları (Individual and Group Work): Veri toplama ve analiz süreçleri için grup çalışmaları
yapılacaktır.
Ders İçin Önerilen Diğer Hususlar

Öğrenciler, nitel araştırma yöntemleriyle ilgili güncel akademik literatürü takip etmeli ve bu alanda yayımlanan makaleleri analiz etmelidir. Ders kapsamında öğrencilere,
nitel veri toplama tekniklerini saha çalışmaları, röportaj uygulamaları ve doküman incelemeleri gibi yöntemlerle deneyimlemeleri için fırsatlar sunulacaktır. Ayrıca,
öğrenciler NVivo, MAXQDA gibi nitel veri analiz yazılımlarını aktif olarak kullanarak kendi araştırmalarında uygulamalı deneyim kazanmalıdır.
Dersi Veren Öğretim Elemanı Yardımcıları

------
Dersin Verilişi

Bu ders haftada 3 saat olmak üzere yüz yüze ve uygulamalı olarak yürütülecektir
Dersi Veren Öğretim Elemanları

Doç. Dr. Eda Özgül Katlav

Program Çıktısı

1. Nitel araştırma yöntemlerinin temel kavramlarını, paradigmalarını ve araştırma desenlerini açıklayabilir..
2. Nitel veri toplama, analiz ve yorumlama süreçlerini bilimsel yöntemlere uygun şekilde uygulayabilir.
3. Akademik araştırmalarında nitel veri analizi yazılımlarını (NVivo, MAXQDA vb.) kullanarak veri yönetimi ve kodlama süreçlerini gerçekleştirebilir.

Haftalık İçerikler

Sıra Hazırlık Bilgileri Laboratuvar
Öğretim
Metodları Teorik Uygulama

1 Miles, M. B., & Huberman, A. M. (1994). Qualitative data analysis: An expanded
sourcebook. Sage Publication. Yıldırım, A. ve Şimşek, H. (2004) Sosyal Bilimlerde
Nitel Araştırma Yöntemleri. Seçkin Yayıncılık A.Ş. Allyn and Bacon. Uzuner, Y. (1999)
“Niteliksel Araştırma Yaklaşımı” Sosyal Bilimlerde Araştırma Yöntemleri. Anadolu
Üniversitesi Açık Öğretim Fakültesi Yayınları. Bogdan,R.C. ve Biklen,S.K.(1998)
Qualitative Research for Education: An Introduction to Theory and Merhods
Creswell, J. W., & Poth, C. N. (2016). Qualitative inquiry and research design:
Choosing among five approaches. Sage publications.

Anlatım,
tartışma

Bilim felsefesi
üzerine temel
okumalar,
paradigmalardaki
değişim
(pozitivizm, post-
pozitivizm,
yorumlayıcı
paradigmalar)

2 Miles, M. B., & Huberman, A. M. (1994). Qualitative data analysis: An expanded
sourcebook. Sage Publication. Yıldırım, A. ve Şimşek, H. (2004) Sosyal Bilimlerde
Nitel Araştırma Yöntemleri. Seçkin Yayıncılık A.Ş. Allyn and Bacon. Uzuner, Y. (1999)
“Niteliksel Araştırma Yaklaşımı” Sosyal Bilimlerde Araştırma Yöntemleri. Anadolu
Üniversitesi Açık Öğretim Fakültesi Yayınları. Bogdan,R.C. ve Biklen,S.K.(1998)
Qualitative Research for Education: An Introduction to Theory and Merhods
Creswell, J. W., & Poth, C. N. (2016). Qualitative inquiry and research design:
Choosing among five approaches. Sage publications.

Anlatım,
tartışma

Nitel
araştırmanın
temelleri ve
nicel-nitel
tartışması
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3 Miles, M. B., & Huberman, A. M. (1994). Qualitative data analysis: An expanded
sourcebook. Sage Publication. Yıldırım, A. ve Şimşek, H. (2004) Sosyal Bilimlerde
Nitel Araştırma Yöntemleri. Seçkin Yayıncılık A.Ş. Allyn and Bacon. Uzuner, Y. (1999)
“Niteliksel Araştırma Yaklaşımı” Sosyal Bilimlerde Araştırma Yöntemleri. Anadolu
Üniversitesi Açık Öğretim Fakültesi Yayınları. Bogdan,R.C. ve Biklen,S.K.(1998)
Qualitative Research for Education: An Introduction to Theory and Merhods
Creswell, J. W., & Poth, C. N. (2016). Qualitative inquiry and research design:
Choosing among five approaches. Sage publications.

Anlatım,
tartışma

Nitel Araştırma
Tanımı ve
Özellikleri

4 Miles, M. B., & Huberman, A. M. (1994). Qualitative data analysis: An expanded
sourcebook. Sage Publication. Yıldırım, A. ve Şimşek, H. (2004) Sosyal Bilimlerde
Nitel Araştırma Yöntemleri. Seçkin Yayıncılık A.Ş. Allyn and Bacon. Uzuner, Y. (1999)
“Niteliksel Araştırma Yaklaşımı” Sosyal Bilimlerde Araştırma Yöntemleri. Anadolu
Üniversitesi Açık Öğretim Fakültesi Yayınları. Bogdan,R.C. ve Biklen,S.K.(1998)
Qualitative Research for Education: An Introduction to Theory and Merhods
Creswell, J. W., & Poth, C. N. (2016). Qualitative inquiry and research design:
Choosing among five approaches. Sage publications.

Anlatım,
tartışma

Derinlemesine
mülakat ve odak
grup
yöntemleriİçerik
analizi

5 Miles, M. B., & Huberman, A. M. (1994). Qualitative data analysis: An expanded
sourcebook. Sage Publication. Yıldırım, A. ve Şimşek, H. (2004) Sosyal Bilimlerde
Nitel Araştırma Yöntemleri. Seçkin Yayıncılık A.Ş. Allyn and Bacon. Uzuner, Y. (1999)
“Niteliksel Araştırma Yaklaşımı” Sosyal Bilimlerde Araştırma Yöntemleri. Anadolu
Üniversitesi Açık Öğretim Fakültesi Yayınları. Bogdan,R.C. ve Biklen,S.K.(1998)
Qualitative Research for Education: An Introduction to Theory and Merhods
Creswell, J. W., & Poth, C. N. (2016). Qualitative inquiry and research design:
Choosing among five approaches. Sage publications.

Anlatım,
tartışma

Söylem analizi
Etnografi analizi
Gözlem

6 Miles, M. B., & Huberman, A. M. (1994). Qualitative data analysis: An expanded
sourcebook. Sage Publication. Yıldırım, A. ve Şimşek, H. (2004) Sosyal Bilimlerde
Nitel Araştırma Yöntemleri. Seçkin Yayıncılık A.Ş. Allyn and Bacon. Uzuner, Y. (1999)
“Niteliksel Araştırma Yaklaşımı” Sosyal Bilimlerde Araştırma Yöntemleri. Anadolu
Üniversitesi Açık Öğretim Fakültesi Yayınları. Bogdan,R.C. ve Biklen,S.K.(1998)
Qualitative Research for Education: An Introduction to Theory and Merhods
Creswell, J. W., & Poth, C. N. (2016). Qualitative inquiry and research design:
Choosing among five approaches. Sage publications.

Anlatım,
tartışma

Söylem analizi
Etnografi analizi
Gözlem

7 Miles, M. B., & Huberman, A. M. (1994). Qualitative data analysis: An expanded
sourcebook. Sage Publication. Yıldırım, A. ve Şimşek, H. (2004) Sosyal Bilimlerde
Nitel Araştırma Yöntemleri. Seçkin Yayıncılık A.Ş. Allyn and Bacon. Uzuner, Y. (1999)
“Niteliksel Araştırma Yaklaşımı” Sosyal Bilimlerde Araştırma Yöntemleri. Anadolu
Üniversitesi Açık Öğretim Fakültesi Yayınları. Bogdan,R.C. ve Biklen,S.K.(1998)
Qualitative Research for Education: An Introduction to Theory and Merhods
Creswell, J. W., & Poth, C. N. (2016). Qualitative inquiry and research design:
Choosing among five approaches. Sage publications.

Anlatım,
tartışma

Söylem analizi
Etnografi analizi
Gözlem

8 Miles, M. B., & Huberman, A. M. (1994). Qualitative data analysis: An expanded
sourcebook. Sage Publication. Yıldırım, A. ve Şimşek, H. (2004) Sosyal Bilimlerde
Nitel Araştırma Yöntemleri. Seçkin Yayıncılık A.Ş. Allyn and Bacon. Uzuner, Y. (1999)
“Niteliksel Araştırma Yaklaşımı” Sosyal Bilimlerde Araştırma Yöntemleri. Anadolu
Üniversitesi Açık Öğretim Fakültesi Yayınları. Bogdan,R.C. ve Biklen,S.K.(1998)
Qualitative Research for Education: An Introduction to Theory and Merhods
Creswell, J. W., & Poth, C. N. (2016). Qualitative inquiry and research design:
Choosing among five approaches. Sage publications.

Ara sınav

9 Miles, M. B., & Huberman, A. M. (1994). Qualitative data analysis: An expanded
sourcebook. Sage Publication. Yıldırım, A. ve Şimşek, H. (2004) Sosyal Bilimlerde
Nitel Araştırma Yöntemleri. Seçkin Yayıncılık A.Ş. Allyn and Bacon. Uzuner, Y. (1999)
“Niteliksel Araştırma Yaklaşımı” Sosyal Bilimlerde Araştırma Yöntemleri. Anadolu
Üniversitesi Açık Öğretim Fakültesi Yayınları. Bogdan,R.C. ve Biklen,S.K.(1998)
Qualitative Research for Education: An Introduction to Theory and Merhods
Creswell, J. W., & Poth, C. N. (2016). Qualitative inquiry and research design:
Choosing among five approaches. Sage publications.

Anlatım,
tartışma

Gömülü Kuram
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10 Miles, M. B., & Huberman, A. M. (1994). Qualitative data analysis: An expanded
sourcebook. Sage Publication. Yıldırım, A. ve Şimşek, H. (2004) Sosyal Bilimlerde
Nitel Araştırma Yöntemleri. Seçkin Yayıncılık A.Ş. Allyn and Bacon. Uzuner, Y. (1999)
“Niteliksel Araştırma Yaklaşımı” Sosyal Bilimlerde Araştırma Yöntemleri. Anadolu
Üniversitesi Açık Öğretim Fakültesi Yayınları. Bogdan,R.C. ve Biklen,S.K.(1998)
Qualitative Research for Education: An Introduction to Theory and Merhods
Creswell, J. W., & Poth, C. N. (2016). Qualitative inquiry and research design:
Choosing among five approaches. Sage publications.

Anlatım,
tartışma

Nitel araştırma
dizaynı:
Araştırma sorusu,
literatür analizi,
örneklem

11 Miles, M. B., & Huberman, A. M. (1994). Qualitative data analysis: An expanded
sourcebook. Sage Publication. Yıldırım, A. ve Şimşek, H. (2004) Sosyal Bilimlerde
Nitel Araştırma Yöntemleri. Seçkin Yayıncılık A.Ş. Allyn and Bacon. Uzuner, Y. (1999)
“Niteliksel Araştırma Yaklaşımı” Sosyal Bilimlerde Araştırma Yöntemleri. Anadolu
Üniversitesi Açık Öğretim Fakültesi Yayınları. Bogdan,R.C. ve Biklen,S.K.(1998)
Qualitative Research for Education: An Introduction to Theory and Merhods
Creswell, J. W., & Poth, C. N. (2016). Qualitative inquiry and research design:
Choosing among five approaches. Sage publications.

Anlatım,
tartışma

Nitel verilerin
analizi ve
yorumlanması
Niteliksel veri
toplama (alan
çalışması)

12 Miles, M. B., & Huberman, A. M. (1994). Qualitative data analysis: An expanded
sourcebook. Sage Publication. Yıldırım, A. ve Şimşek, H. (2004) Sosyal Bilimlerde
Nitel Araştırma Yöntemleri. Seçkin Yayıncılık A.Ş. Allyn and Bacon. Uzuner, Y. (1999)
“Niteliksel Araştırma Yaklaşımı” Sosyal Bilimlerde Araştırma Yöntemleri. Anadolu
Üniversitesi Açık Öğretim Fakültesi Yayınları. Bogdan,R.C. ve Biklen,S.K.(1998)
Qualitative Research for Education: An Introduction to Theory and Merhods
Creswell, J. W., & Poth, C. N. (2016). Qualitative inquiry and research design:
Choosing among five approaches. Sage publications.

Anlatım,
tartışma

Niteliksel veri
toplama (alan
çalışması)

13 Miles, M. B., & Huberman, A. M. (1994). Qualitative data analysis: An expanded
sourcebook. Sage Publication. Yıldırım, A. ve Şimşek, H. (2004) Sosyal Bilimlerde
Nitel Araştırma Yöntemleri. Seçkin Yayıncılık A.Ş. Allyn and Bacon. Uzuner, Y. (1999)
“Niteliksel Araştırma Yaklaşımı” Sosyal Bilimlerde Araştırma Yöntemleri. Anadolu
Üniversitesi Açık Öğretim Fakültesi Yayınları. Bogdan,R.C. ve Biklen,S.K.(1998)
Qualitative Research for Education: An Introduction to Theory and Merhods
Creswell, J. W., & Poth, C. N. (2016). Qualitative inquiry and research design:
Choosing among five approaches. Sage publications.

Anlatım,
tartışma

Niteliksel veri
toplama (alan
çalışması)

14 Miles, M. B., & Huberman, A. M. (1994). Qualitative data analysis: An expanded
sourcebook. Sage Publication. Yıldırım, A. ve Şimşek, H. (2004) Sosyal Bilimlerde
Nitel Araştırma Yöntemleri. Seçkin Yayıncılık A.Ş. Allyn and Bacon. Uzuner, Y. (1999)
“Niteliksel Araştırma Yaklaşımı” Sosyal Bilimlerde Araştırma Yöntemleri. Anadolu
Üniversitesi Açık Öğretim Fakültesi Yayınları. Bogdan,R.C. ve Biklen,S.K.(1998)
Qualitative Research for Education: An Introduction to Theory and Merhods
Creswell, J. W., & Poth, C. N. (2016). Qualitative inquiry and research design:
Choosing among five approaches. Sage publications.

Anlatım,
tartışma

Toplanan
verilerin analiz
edilmesi ve
yorumlanmas

15 Miles, M. B., & Huberman, A. M. (1994). Qualitative data analysis: An expanded
sourcebook. Sage Publication. Yıldırım, A. ve Şimşek, H. (2004) Sosyal Bilimlerde
Nitel Araştırma Yöntemleri. Seçkin Yayıncılık A.Ş. Allyn and Bacon. Uzuner, Y. (1999)
“Niteliksel Araştırma Yaklaşımı” Sosyal Bilimlerde Araştırma Yöntemleri. Anadolu
Üniversitesi Açık Öğretim Fakültesi Yayınları. Bogdan,R.C. ve Biklen,S.K.(1998)
Qualitative Research for Education: An Introduction to Theory and Merhods
Creswell, J. W., & Poth, C. N. (2016). Qualitative inquiry and research design:
Choosing among five approaches. Sage publications.

Anlatım,
tartışma

Genel
değerlendirme ve
tartışma

16 Miles, M. B., & Huberman, A. M. (1994). Qualitative data analysis: An expanded
sourcebook. Sage Publication. Yıldırım, A. ve Şimşek, H. (2004) Sosyal Bilimlerde
Nitel Araştırma Yöntemleri. Seçkin Yayıncılık A.Ş. Allyn and Bacon. Uzuner, Y. (1999)
“Niteliksel Araştırma Yaklaşımı” Sosyal Bilimlerde Araştırma Yöntemleri. Anadolu
Üniversitesi Açık Öğretim Fakültesi Yayınları. Bogdan,R.C. ve Biklen,S.K.(1998)
Qualitative Research for Education: An Introduction to Theory and Merhods
Creswell, J. W., & Poth, C. N. (2016). Qualitative inquiry and research design:
Choosing among five approaches. Sage publications.

Final sınavı
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İş Yükleri



P.Ç. 1 :

P.Ç. 2 :

P.Ç. 3 :

P.Ç. 4 :

P.Ç. 5 :

P.Ç. 6 :

P.Ç. 7 :

P.Ç. 8 :

P.Ç. 9 :

P.Ç. 10 :

P.Ç. 11 :

P.Ç. 12 :

P.Ç. 13 :

P.Ç. 14 :

P.Ç. 15 :

Ö.Ç. 1 :

Ö.Ç. 2 :

Ö.Ç. 3 :

İş Yükleri

Aktiviteler Sayısı Süresi (saat)
Ödev 1 5,00
Vize 1 6,00
Proje 1 8,00
Final 1 3,00
Ders Öncesi Bireysel Çalışma 3 5,00
Ders Sonrası Bireysel Çalışma 2 5,00
Uygulama / Pratik Sonrası Bireysel Çalışma 5 14,00
Uygulama / Pratik 3 16,00

Değerlendirme

Aktiviteler Ağırlığı (%)
Final 60,00
Vize 40,00

Turizm İşletmeciliği Ana Bilim Dalı / TURİZM İŞLETMECİLİĞİ ( DOKTORA ) X Öğrenme Çıktısı İlişkisi

P.Ç. 1 P.Ç. 2 P.Ç. 3 P.Ç. 4 P.Ç. 5 P.Ç. 6 P.Ç. 7 P.Ç. 8 P.Ç. 9 P.Ç. 10 P.Ç. 11 P.Ç. 12 P.Ç. 13 P.Ç. 14 P.Ç. 15

Ö.Ç. 1 4 1 4 5 1 1 1 5 5 5 1 4 1 5 1

Ö.Ç. 2 5 1 4 5 1 1 1 5 5 5 1 4 1 5 1

Ö.Ç. 3 5 3 5 1 1 1 5 5 5 1 4 1 5 1

Tablo : 
-----------------------------------------------------

Turizm İşletmeciliği alanında ve ilgili disiplinlerde sahip olduğu bilgiyi uzmanlık düzeyinde geliştirir ve derinleştirir.

Turizm alanı ile ilgili ulusal ve uluslararası hukuki düzenlemeleri kavrar ve uygular.

Turizm sektöründeki güncel konular ve sorunlar için yaratıcı ve pratik çözüm önerileri geliştirir.

Bilimsel araştırma yöntemlerini kullanarak alanıyla ilgili bir araştırmayı planlar, yürütür, değerlendirir ve rapor halinde sunar.

Makro ve mikro ölçekte turizm plan ve politikaları konusunda ayrıntılı bilgi sahibi olur.

Ulusal ve uluslararası turizm işletmelerini etkin şekilde yönetebilmek için gerekli olan önemli işletmecilik ilkelerini bilir, eleştirel şekilde
değerlendirir ve uygular.

Turizm işletmeciliği ile ilgili rekabet stratejileri geliştirir ve uygular.

Alanında uzmanlık gerektiren konularda bir çalışmayı başkalarıyla ve bağımsız olarak etkin bir şekilde yürütür.

Yaşam boyu öğrenme için gerekli olan davranışlar ve yetkinlikler geliştirir.

Edindiği bilgi ve becerileri analiz eder, eleştirel şekilde yorumlar ve değerlendirir.

Bir yabancı dili en az Avrupa Dil Portföyü B2 genel düzeyinde kullanarak sözlü ve yazılı iletişim kurar.

Turizm İşletmeciliği alanıyla ilgili bilgisayar yazılımı, bilgi ve iletişim teknolojilerini ileri düzeyde kullanır.

Toplumsal ve mesleki etik değerleri kavrar, eleştirel bakış açısıyla değerlendirir ve uygun davranışlar geliştirir.

Yazılı ve sözlü olarak etkili iletişim ve sunum becerileri gösterir.

Sosyal adalet, kültürel değerler ve çevreye duyarlılık gibi konularda yeterli bilince sahip olur.

Nitel araştırma yöntemlerinin temel kavramlarını, paradigmalarını ve araştırma desenlerini açıklayabilir..

Nitel veri toplama, analiz ve yorumlama süreçlerini bilimsel yöntemlere uygun şekilde uygulayabilir.

Akademik araştırmalarında nitel veri analizi yazılımlarını (NVivo, MAXQDA vb.) kullanarak veri yönetimi ve kodlama süreçlerini
gerçekleştirebilir.
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