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Genel Bilgiler

Dersin Amaci

Temel Kavramlari Tanitmak: Ogrencilere yumusak giic, kamu diplomasisi ve ilgili etki bicimlerinin teorik cercevelerini saglam bir sekilde anlamalarini saglamak ve bu
kavramlari geleneksel "sert giic" ve "keskin giic"ten ayirmalarina yardimci olmak. Tarihsel Gelisimi Kesfetmek: Ogrencilerin kamu diplomasisinin propagandadan modern
bicimlere uzanan tarihsel gelisimini takip etmelerini ve kiresel olaylarin ve teknolojik degisimlerin bu uygulamayi nasil dénistirdugund analiz etmelerini saglamak. Arag
ve Stratejileri Analiz Etmek: Ogrencileri, kiiltirel degisim, uluslararasi yayinalik, ulus markalama ve dijital diplomasi gibi kamu diplomasisinde kullanilan cesitli araclari
belirleme ve elestirel bir sekilde degerlendirme becerisiyle donatmak. Etkinligi ve Zorluklari Degerlendirmek: Ogrencilerde yumusak giic stratejilerinin basarilari,
basarisizliklari ve etik ikilemleri hakkinda elestirel bir bakis agisi gelistirmek; bu stratejilerin uluslararasi iliskiler tizerindeki etkilerini ve dezenformasyon gibi zorluklara karsi
ne kadar savunmasiz olduklarini analiz etmelerini tesvik etmek. Bilgiyi Uygulamaya Dékme: Ogrencileri, teorik bilgileri gercek diinya vaka analizlerine uygulamaya tesvik
etmek, boylece cesitli devlet ve devlet disi aktorlerin yumusak glic girisimlerinin stratejik secimlerini, uygulama siireclerini ve sonugclarini anlamalarini saglamak.

Dersin icerigi

Bu ders, uluslarin dis politikada yumusak giicti ve kamu diplomasisini nasil kullandigini inceler. Kilttrel diplomasi, uluslararasi yayincilik ve dijital iletisim gibi araclari
analiz ederek, devletlerin ve devlet disi aktorlerin uluslararasi algilari ve iliskileri nasil sekillendirdigini ele alir. Kurs, teorik temelleri vaka calismalariyla birlestirerek, bu
stratejilerin basarilarini, basarisizliklarini ve etik boyutlarini degerlendirir.

Dersin Kitabi / Malzemesi / Onerilen Kaynaklar

Nye, Joseph S. Jr. (2004). Soft Power: The Means to Success in World Politics. New York: PublicAffairs.

Planlanan Ogrenme Etkinlikleri ve Ogretme Yéntemleri

Tartisma Oturumlari: Her hafta, okumalar ve ana konseptler etrafinda sinif ici tartismalar diizenlenecektir. Ogrencilerin elestirel diisinme ve argiiman olusturma
becerilerini gelistirmeleri hedeflenir. Vaka Calismasi Analizleri: Ogrenciler, derste incelenen vaka calismalarini (6rn. Tirkiye'nin TIKA araciligiyla yirittiga kamu
diplomasisi veya Kore dalgasi "Hallyu") gruplar halinde analiz edip bulgularini sunacaklardir. Bu, teorik bilgiyi gercek diinya érneklerine uygulama firsati sunar. Misafir
Konusmaa Soylesileri: Uluslararast iliskiler, kamu diplomasisi veya kiiltiirel degisim alaninda calisan uzmanlar, deneyimlerini ve sektérel 6ngérilerini paylasmak tizere
davet edilecektir. Final Projesi: Ogrenciler, dersin sonunda bir final projesi hazirlayacaklardir. Bu proje, sectikleri bir tilkenin veya kurulusun kamu diplomasisi stratejisini
detayli olarak inceleyen bir makale veya sunum olabilir. Proje, ders boyunca edinilen bilgilerin sentezlenmesini ve derinlemesine arastirma yapma becerisini gerektirir.
Ders icin Onerilen Diger Hususlar

Derste cep telefonu kullanimi sadece arastirma yapma amacli olmalidir. Cep telefonunu baska amaclarla kullananlarin dersi terk etmeleri istenecektir.

Dersi Veren Ogretim Elemani Yardimcilari

Bulunmamaktadir.

Dersin Verilisi

Yiz yuze

Dersi Veren Ogretim Elemanlar

Doc. Dr. Zeynep Gokal Dr. Ogr. Uyesi Aybiike Ozsoy Eraslan

Program Ciktisi

1. Teorik Cerceveyi Kavramak: Ogrenciler, sert glic, yumusak giic ve kamu diplomasisi gibi temel kavramlari tanimlayabilecek ve aralarindaki farklari

belirleyebilecektir. Ayrica, alandaki 6nde gelen akademisyenler tarafindan sunulan bu fikirlerin ana argimanlarini ve tarihsel gelisimini agiklayabileceklerdir.

2. Kamu Diplomasisi Arac ve Stratejilerini Analiz Etmek: Ogrenciler, kiiltiirel degisim, uluslararasi yayincilik ve dijital iletisim dahil olmak (izere kamu diplomasisinin
cesitli araclarini tanimlayabilecek ve elestirel bir sekilde analiz edebilecektir. Bu araclarin, farkli devlet ve devlet disi aktorler tarafindan gercek diinya senaryolarinda
nasil uygulandigini anlayacaklarini gostereceklerdir.

. Yumusak Guiciin Etkililigini ve Zorluklarini Degerlendirmek: Ogrenciler, belirli yumusak gii¢ girisimlerinin basarilarini ve basarisizliklarini degerlendirebileceklerdir.
Ayrica, dezenformasyon, "keskin gli¢" ve rakip ulusal markalar gibi cagdas uluslararasi ortamda kamu diplomasisinin karsilastigi zorluklari elestirel bir sekilde
degerlendirebileceklerdir.

4. Bilgiyi Sentezlemek ve Uygulamak: Ogrenciler, yumusak giic ve kamu diplomasisi hakkindaki bilgilerini sentezleyerek belirli bir vaka analizi tizerine 6zgiin bir

inceleme gelistirebileceklerdir. Bir final arastirma projesi araciligiyla, dersin kavramlarini gercek bir diinya 6rnegine uygulama ve kendi bilgili sonuglarini olusturma
yetenegini gostereceklerdir.

w

Haftalik icerikler

Ogretim
Sira Hazirlik Bilgileri Laboratuvar Metodlan Teorik Uygulama
1 Konu: Uluslararasi iliskilerde giici tanimlama; sert gii¢, yumusak gii¢ ve akilli glc. Anlatim ve 1. Hafta: Glg ve
Tartisma: Yumusak guig, geleneksel askeri veya ekonomik glicten nasil farkhdir? sinif igi Uluslararasi
Okuma: Nye, Soft Power, 1. Bolim. tartismalar. iliskilere Giris
2 Konu: Yumusak gliclin U¢ ana kaynagi: kiltlr, siyasi degerler ve dis politika. Anlatim ve 2. Hafta:
Tartisma: Bir Glkenin kilttrdnl veya degerlerini baskalari icin ¢ekici kilan nedir? sinif ici Yumusak Guciln

Okuma: Nye, Soft Power, 2-3. Boltimler. tartismalar. Temelleri



Sira Hazirlik Bilgileri

3
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1

12

13

14

15

Konu: Geleneksel propagandadan modern kamu diplomasisine gegis. Tartisma:
Teknoloji, kamu diplomasisinin uygulanisini nasil degistirdi? Okuma: Cull, Nicholas
J.(2008). “Public Diplomacy: Taxonomies and Histories.” The Annals of the American
Academy of Political and Social Science, 616(1), 31-54.

Konu: Kilttrel kurumlarin, sanatin ve egitimsel degisimlerin rolu. Tartisma: Kilttr
diplomasisi gercekten anlayisi tesvik edebilir mi, yoksa sadece bir etki araci midir?
Okuma: Anholt, Simon (2007). Competitive Identity: The New Brand Management
for Nations, Cities and Regions, 5. Bolim.

Konu: Devlet destekli medyanin ve sosyal medyanin dis politikadaki ytkselisi.
Tartisma: Dijital diplomasi, yabanci halklarla etkilesim kurmanin etkili bir yolu
mudur? Okuma: Nye, Joseph S.Jr. (2019). "Soft Power and Public Diplomacy
Revisited." The Hague Journal of Diplomacy, 14(1-2), 7- 20.

Konu: Bir Glkenin imajinin bilingli olarak yénetilmesi. Tartisma: Bir tlke, ticari bir
Urtn gibi "markalanabilir" mi? Okuma: Van Ham, Peter (2001). "The Rise of the
Brand State." Foreign Affairs, 80(5), 2-6.

Konu: Sirketlerin, STK'larin ve diasporalarin artan etkisi. Tartisma: Devlet disi
aktorler, devlet liderligindeki kamu diplomasisini nasil zorluyor veya tamamliyor?
Okuma: Melissen, Jan (Ed.). (2005). The New Public Diplomacy: Soft Power in
International Relations, 1-2. Bélimler.

Vize Sinavi: 1-7. haftalardaki kavram ve teorileri kapsayan sinav.

Konu: ABD ve Avrupa Ulkelerinin kamu diplomasisi stratejilerini incelemek. Tartisma:
Demokratik kamu diplomasisinin gticlii ve zayif yonleri nelerdir? Okuma: Nye, Soft
Power, 4-5. Boltimler.

Konu: Cin ve Rusya'nin kamu diplomasisini analiz etmek. Tartisma: Otoriter rejimler,
gercek cekicilik olmadan yumusak gucu etkili bir sekilde kullanabilir mi? Okuma:
Walker, Christopher, and Jessica Ludwig (2017). “The Meaning of Sharp Power:
Rising Authoritarian Influence.” Foreign Affairs, 97(6), 11-17.

Konu: "Keskin gii¢" ve bilgi savasinin roll. Tartisma: Bir tlkenin yumusak gicl,
dezenformasyon kampanyalariyla nasil zedelenebilir? Okuma: Nye, Joseph S. Jr.
(2018). "How Sharp Power Threatens Soft Power." Foreign Affairs.

Konu: Etkiyi degerlendirmek icin nicel ve nitel yaklasimlar. Tartisma: Yumusak giic
gibi soyut bir seyi dogru bir sekilde 6lgmek mimkin midur? Okuma: McClory,
Jonathan (2010). The New Persuaders: An International Ranking of Soft Power.
Institute for Government.

Konu: Dis yardim ve insani yardimlarin kamu diplomasisi araci olarak kullaniimasi.
Tartisma: Yardim, ne zaman gergek yardimdan ziyade bir etki bicimi haline gelir?
Okuma: Ruckstuhl, Andreas and Julia Pitter (2019). "Public Diplomacy and
Development Aid: The Case of Switzerland's Development Cooperation in Central
Asia.” The Hague Journal of Diplomacy, 14(1-2), 127-152.

Konu: Cok kutuplu bir diinyada yumusak gtictin alaka dizeyine iliskin tartismalar.
Tartisma: Yumusak giiciin énemi azaliyor mu? Sirada ne var? Okuma: Nye, Soft
Power, 6. Bolim ve Sonug.

Konu: Belirli bir yumusak glic veya kamu diplomasisi vaka analizi tizerine final
arastirma projesi sunumu. Tartisma: Dersin ana temalarinin sentezi ve final sinavina
hazirlik. Okuma: Yeni okuma yok.
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sinif ici
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Anlatim ve
sinif igi
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Anlatim ve
sinif ici

tartismalar.
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sinif igi
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Anlatim ve
sinif ici
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Teorik

3. Hafta: Kamu
Diplomasisinin
Gelisimi

4. Hafta: Kamu
Diplomasisi
Araclari: Kaltar
Diplomasisi

5. Hafta: Kamu
Diplomasisi
Araclari:
Uluslararasi
Yayincilik ve
Dijital Diplomasi

6. Hafta: Ulus
Markalama ve
Ulke itibari

7. Hafta: Devlet
Disi Aktorlerin
Kamu
Diplomasisi

8. Hafta: Vize
Haftasi

9. Hafta: Vaka
Analizi:
Demokrasilerin
Kamu
Diplomasisi

10. Hafta: Vaka
Analizi: Otoriter
Rejimlerin Kamu
Diplomasisi

11. Hafta:
Yumusak Glclin
Karsilastigi
Zorluklar:
Dezenformasyon
ve Yanlis Bilgi

12. Hafta:
Yumusak Guci
ve Kamu
Diplomasisini
Olcme

13. Hafta: Kamu
Diplomasisi ve
Kalkinma
Yardimi

14. Hafta:
Yumusak Glcin
ve Kamu
Diplomasisinin
Gelecegi

15. Hafta: Final

Sunumlari ve
Ders Tekrari

Uygulama
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Turizm Rehberligi Ana Bilim Dali / Turizm Rehberligi ( Yiiksek Lisans - Tezli ) X Ogrenme Ciktisi iliskisi
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Turizm Rehberligi alaninda ve ilgili disiplinlerde sahip oldugu bilgiyi uzmanlik diizeyinde gelistirir ve derinlestirir.

Turizm sektoriiniin yapis, isleyisi ve Ulke kalkinmasindaki 6nemi konusunda bilgi sahibi olur.

Turizm sektortindeki glincel konular ve sorunlar icin yaratici ve pratik ¢cozim onerileri gelistirir.

Turist rehberligi meslegi ile ilgili hizmet verme stireclerini bilir ve ziyaretci memnuniyeti saglayacak sekilde yerine getirir.

Bir seyahat isletmesini etkin bir sekilde yonetebilmek icin gtincel yonetim teorilerini ve uygulamalarini bilir ve uygular.
Turkiye'de yasamis olan uygarliklarin kiltr, tarih, din ve sanatlar hakkinda detayli bilgiye sahip olur, analiz eder ve yorumlar.
Bilgi ve verileri mesleki anlamda tanimlar, analiz eder, sentezler, yorumlar ve degerlendirir.

Bilimsel arastirma yontemlerini kullanarak alaniyla ilgili bir arastirmayi planlar, yiritir, degerlendirir ve rapor halinde sunar.
Alaninda uzmanlik gerektiren konularda bir calismayi baskalariyla ve bagimsiz olarak etkin bir sekilde yurutr.

Yasam boyu 6grenme icin gerekli olan davranislar ve yetkinlikler gelistirir.

Edindigi bilgi ve becerileri analiz eder, elestirel sekilde yorumlar ve degerlendirir.

Toplumsal ve mesleki etik degerleri kavrar, elestirel bakis agisiyla degerlendirir ve uygun davranislar gelistirir.

Sosyal adalet, kilttrel degerler ve cevreye duyarlilik gibi konularda yeterli bilince sahip olur.

Turizm alani ve turist rehberligi ile ilgili hukuki diizenlemeleri ve mesleki standartlari bilir ve uygular.

Bir yabanai dili en az Avrupa Dil Portfdyli B2 genel diizeyinde kullanarak sozlii ve yazili iletisim kurar.

Teorik Cerceveyi Kavramak: Ogrenciler, sert giic, yumusak giic ve kamu diplomasisi gibi temel kavramlari tanimlayabilecek ve aralarindaki
farklari belirleyebilecektir. Ayrica, alandaki 6nde gelen akademisyenler tarafindan sunulan bu fikirlerin ana argiimanlarini ve tarihsel
gelisimini aciklayabileceklerdir.

Kamu Diplomasisi Arac ve Stratejilerini Analiz Etmek: Ogrenciler, kiiltiirel degisim, uluslararasi yayincilik ve dijital iletisim dahil olmak izere
kamu diplomasisinin cesitli araclarini tanimlayabilecek ve elestirel bir sekilde analiz edebilecektir. Bu araclarin, farkli devlet ve devlet disi
aktorler tarafindan gergek diinya senaryolarinda nasil uygulandigini anlayacaklarini gostereceklerdir.

Yumusak Giiciin Etkililigini ve Zorluklarini Degerlendirmek: Ogrenciler, belirli yumusak giic girisimlerinin basarilarini ve basarisizliklarini
degerlendirebileceklerdir. Ayrica, dezenformasyon, "keskin gli¢" ve rakip ulusal markalar gibi cagdas uluslararasi ortamda kamu
diplomasisinin karsilastigi zorluklari elestirel bir sekilde degerlendirebileceklerdir.

Bilgiyi Sentezlemek ve Uygulamak: Ogrenciler, yumusak giic ve kamu diplomasisi hakkindaki bilgilerini sentezleyerek belirli bir vaka analizi
Uzerine 6zglin bir inceleme gelistirebileceklerdir. Bir final arastirma projesi araciligiyla, dersin kavramlarini gercek bir diinya 6rnegine
uygulama ve kendi bilgili sonuglarini olusturma yetenegini gostereceklerdir.
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