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iSL405 - PAZARLAMA ARASTIRMALARI - iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi - isletme B&limii
Genel Bilgiler

Dersin Amaci

Ogrencilerin pazarlama arastirmalari ile ilgili kavramlari ve konulari anlamalarini saglamaktir.

Dersin icerigi

Pazarlama arastirmalarinin tanim ve turleri, pazarlama arastirmasi siireci ve hatalar, pazarlama arastirmalarinda ikincil ve birincil kaynaklar, veri toplama yontemleri,

Olcekleme ve dereceleme, 6rnekleme kavrami ve érnekleme stireci, 6rnekleme yontemleri, drnek hacminin secimi, veri hazirlama, hipotez test ve ¢apraz tablolar,
regresyon analizi, korelasyon analizi.

Dersin Kitabi / Malzemesi / Onerilen Kaynaklar

Nakip, M., Pazarlama Arastirmalarina Giris: SPPSS Destekli, Seckin yay., Ankara 2009. Buyuikéztirk, Sener, Veri Analizi El Kitabi, Pegem Akademi, Ankara, 2014 Gurbuz S.
(2021). Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri, Ankara: Seckin. yay.

Planlanan Ogrenme Etkinlikleri ve Ogretme Yontemleri

Anlatma, soru-cevap

Ders i¢in Onerilen Diger Hususlar

Bilgi paketi Gzerinden haftalik ders icerigi incelenmeli kayanak kitaplardan okuma yapilmali
Dersi Veren Ogretim Elemani Yardimcilar

Yardima Ogretim elemani bulunmamaktadir.

Dersin Verilisi

Teorik ve Yiz ylize

Dersi Veren Ogretim Elemanlari

Prof. Dr. Suzan Coban

Program Ciktisi

1. Arastirma sureci ile ilgili kavramlari tanimlayabilirler.
2. Pazarlama arastirmasi ile ilgili kavramlari agiklayabilirler.
3. Birincil nicel veri toplama yontemlerini kavrayabilirler.



Haftalik icerikler

Sira Hazirlik Bilgileri
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Ders oncesi 6grencilerin haftalik ders iceriginde yer alan
konularda Nakip,M.kitabindan ilgili sayfalari okumalari &nerili

Ders 6ncesi 6grencilerin haftalik ders iceriginde yer alan
konularda Nakip,M kitabindan ilgili sayfalari okumalari 6nerili

Ders Oncesi 6grencilerin haftalik ders iceriginde yer alan
konularda Nakip,M.kitabindan ilgili sayfalari okumalari énerili

Ders 6ncesi 6grencilerin haftalik ders iceriginde yer alan
konularda Nakip,M kitabindan ilgili sayfalari okumalari 6nerili

Ders Oncesi 6grencilerin haftalik ders iceriginde yer alan
konularda Nakip,M kitabindan ilgili sayfalari okumalari énerili

Ders dncesi 6grencilerin haftalik ders iceriginde yer alan
konularda Nakip,M.kitabindan ilgili sayfalari okumalari &nerili

Ders 6ncesi 6grencilerin haftalik ders iceriginde yer alan
konularda Nakip,M kitabindan ilgili sayfalari okumalari 6nerili

Su ana kadar anlatilan tim iceriklerden ve ders notlarindan
sorumlusunuz.

Ders 6ncesi 6grencilerin haftalik ders igeriginde yer alan
konularda Nakip,M kitabindan ilgili sayfalari okumalari 6nerili

Ders Oncesi 6grencilerin haftalik ders iceriginde yer alan
konularda Nakip,M.kitabindan ilgili sayfalari okumalari &nerili

Ders 6ncesi 6grencilerin haftalik ders iceriginde yer alan
konularda Nakip,M kitabindan ilgili sayfalari okumalari 6nerili

Ders 6ncesi 6grencilerin haftalik ders iceriginde yer alan
konularda Nakip,M kitabindan ilgili sayfalari okumalari énerili

Ders oncesi 6grencilerin haftalik ders iceriginde yer alan
konularda Nakip,M.kitabindan ilgili sayfalari okumalari &nerili

Ders 6ncesi 6grencilerin haftalik ders iceriginde yer alan
konularda Nakip,M kitabindan ilgili sayfalari okumalari 6nerili

Ders Oncesi 6grencilerin haftalik ders iceriginde yer alan
konularda Nakip,M.kitabindan ilgili sayfalari okumalari énerili

Laboratuvar

Ogretim

Metodlan Teorik
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soru-
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cevap

Anlatim,
soru-
cevap

Anlatim,
soru-
cevap

Anlatim,
soru-
cevap

Anlatim,
soru-
cevap

Anlatim,
soru-
cevap

Anlatim,
soru-
cevap

Anlatim,
soru-
cevap

Anlatim,
soru-
cevap

Anlatim,
soru-
cevap

Ders Tanitimi, Pazarlama
arastirmalarinin tanim ve tirleri

Pazarlama arastirmasi siireci ve
hatalar

Pazarlama arastirmasinin ikincil
kaynaklari

Pazarlama arastirmasinin birincil
kaynaklar

Veri toplama ydntemleri: Anket ve
gozlem

Veri toplama yéntemleri: Anket ve
gozlem

Olcme ve dereceleme

Ara Sinav

Ornekleme yéntemleri

Ornekleme yéntemleri

Ornekleme yéntemleri

Ornek hacmi secimi, ortalama,
frekans dagilimi, gtvenilirlik ve
Gegerlilik

Parametrik testler

Parametrik olmayan testler

Parametrik olmayan testler

Uygulama



s Yukleri

Aktiviteler Sayisi Siiresi (saat)
Vize 1 2,00
Final 1 2,00
Ders Sonrasi Bireysel Calisma 15 2,00
Ders Oncesi Bireysel Calisma 15 2,00
Ara Sinav Hazirlik 7 7,00
Final Sinavi Hazirlk 7 8,00
Odev 1 10,00
Bitiinleme 1 4,00
Derse Katihm 15 1,00
Degerlendirme
Aktiviteler Agirhgi (%)
Vize 40,00
Final 60,00
isletme Balumii / isletme X Ogrenme Ciktisi iliskisi
P.C. 1 P.C.2 P.C.3 P.C.4 P.C.5 P.C.6 P.C.7 P.C.8 P.C.9 P.C.10 P.C. 11
0.¢.1 3 4 3 1 2 3 1 1 1
0¢.2 3 4 3 1 2 1 1 1 1
0¢.3 3 4 2 1 1 1 1 1
Tablo
P.C. 1 isletme alaninda giincel, kuramsal ve uygulamali bilgilere sahip olma, bu bilgileri kullanabilme (Bilgi) (Alana Ozgii Cikti)
P.C.2 isletme alaninda bilimsel veri ve bulgulari analiz edebilme, analitik diisiinebilme, yorumlayabilme ve aktarabilme yetkinligine sahip olabilme
(Beceri) (Alana Ozgii Cikti)
P.C.3: Isletme alanindaki problemleri bilgi teknolojilerini kullanarak, tanimlayabilme, ¢éziimler gelistirecek araclari belirleyebilme ve kullanabilme
(Bilgi, Beceri ve Yetkinlikler- Temel bilgi teknolojileri bilgisi, Bilgi teknolojileri kullanabilme becerisi ve Teknoloji secim ve kullanabilme
Yetkinligi) (Alana Ozgii Cikti)
P.C. 4: Farkl disiplinlerle uyumlu calisabilme, bagimsiz calismalar yirtitebilme ve grup projelerinde sorumluluk alabilme (Yetkinlikler- Bagimsiz
Calisabilme ve Sorumluluk Alabilme Yetkinligi)
P.C.5: Ogrendigi ve sahip oldugu bilgi ve becerileri sorgulayarak degerlendirebilme, karsilagilan sorunlara ¢6ziim Gretebilme (Yetkinlikler-Elestirel
dustinebilme ve inisiyatif alabilme yetkinlikleri)
P.GC.6: Siirekli 6grenme ve gelismenin gerekliligini kavrama, gelismeleri izleme ve kendini siirekli yenileme (Yetkinlikler- Ogrenme Yetkinligi)
P.C.7: Tiirkce ve ingilizce bilgileri izleyebilme ve ilgililerle iletisim kurabilme, bu bilgi ve becerileri yazili ve sézlii olarak aktarabilme (Beceri ve
Yetkinlikler- Dil becerisi, iletisim ve Sosyal Yetkinlik)
P.C.8: s ahlakina ve toplumsal etik degerlere uygun davranabilme (Yetkinlikler- Etik durus ve deger yargilari Yetkinligi)
P.C.9: Kalite kilturd, is saghgi ve glvenligi konularinda yeterli bilince sahip olabilme (Yetkinlikler- Farkindalik ve kurumsal kiltir yetkinligi)
P.C. 10:  Girisimdi, yenilikci ve kendi isini kurabilme potansiyeline sahip olabilme (Yetkinlikler — Girisimcilik yetkinligi)
P.C. 11: Temel hak ve 6zgurliklerin bilincinde bireyler olarak hukuksal is ve islemlerin temellerine hakim olabilme, hukuki strecleri kavrayarak
uygulayabilme (Bilgi ve Beceri yetkinlikleri — Hukuk Bilgisi ve bu bilginin pratik islemlere aktarilabilme becerisi)
0.GC. 1:  Aragtirma sireci ile ilgili kavramlan tanimlayabilirler.
0.C.2: Pazarlama arastirmasi ile ilgili kavramlari agiklayabilirler.

6.c.3:

Birincil nicel veri toplama yontemlerini kavrayabilirler.
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