Karar Destek Sistemleri



KDS Tanimi

Karar Destek Sistemleri (KDS), organizasyonlarin ve bireylerin karmasik
kararlarini verme sirecini desteklemek icin tasarlanmis bilgisayar

tabanli sistemlerdir.

e KDS, veri analizi, matematiksel modelleme ve bilgisayar teknolojilerini
kullanarak karar verme sireclerini optimize etmeyi amaclar.

* Bu sistemler, veri toplama, analiz, modelleme ve sonuclari yorumlama
asamalarinda yardimci olur



KDS Turleri

* Veri Odaklh Karar Destek Sistemleri:
* Veri odakli KDS, buylk veri kimelerini analiz ederek bilgi cikarir.
* Ornegin, satis verilerini inceleyerek gelecekteki satis tahminlerini yapabilir.

e Model Odakli Karar Destek Sistemleri:

* Model odakli KDS, matematiksel modelleri kullanarak karar verme sireclerini
optimize eder.

* Ornegin, bir Uretim hattinin verimliligini artirmak icin optimizasyon modelleri
kullanabilir.

* Belge Odakli Karar Destek Sistemleri:

* Belge odakh KDS, metin madenciligi ve dogal dil isleme tekniklerini kullanarak
belgelerden bilgi cikarir.

« Ornegin, muisteri sikayetleri iceren e-postalari analiz ederek sorunlari tespit edebilir.



KDS Temel Faydalari

* KDS, daha iyi ve daha hizli kararlar almanin yani sira isletmelerin
rekabet avantajini artirir.

 Veriye dayali kararlar, sezgisel yaklasimlardan daha glivenilir ve etkili
olabilir.

Sonuc olarak, KDS, veri analizi ve matematiksel modelleme ile karar
verme sureclerini destekleyen dnemli bir aractir. Organizasyonlar, bu
sistemleri kullanarak daha bilincli ve etkili kararlar alabilirler.



KDS Genel Kavramlar

Veri Bilimi:
* Veri bilimi, yapilandirilmis ve yapilandirilmamis verilerden bilgi ve 6ngoru ¢ikarmak veya

tahmin etmek i icin bilimsel yontemlere, stireclere, algoritmalara ve sistemlere dayanan
disiplinlerarasi bir alandir?.

* Veri bilimi uzmanlari, verilerden icgoru elde etmek icin cesitli yontemleri, algoritmalari ve
araclari kullanir.

* Hem yapilandinlmis (6rnegin, veritabanlarinda depolanan) hem de yapilandiriimamig
(6rnegin, metin belgeleri veya gorintiler) veri tirlerini icerir.

* Veri bilimi, |$ modelleri hakkinda degerli icgoruler elde etmek icin kullanilir ve kuruluslarin
daha iyi performans gostermesine yardimci olur.

Veri Madenciligi:

* Veri madenciligi, buyuk veri kimelerindeki kaliplari, iliskileri ve bilgiyi kesfetmek icin
istatistiksel ve matematiksel teknikleri kullanma siirecidir.

* Bu teknikler genellikle makine 6grenimi, yapay zeka ve istatistik gibi alanlardan gelir.

* Veri madenciligi, anlamli bilgilerin ¢ikarilmasi, gelecekteki trendlerin tahmin edilmesi, karar
verme sureglerlnm gelistirilmesi ve |§Ietmeler|n rekabet avantaji elde etmesi icin kullanilirZ,


https://medium.com/@kubra.ozcan_98680/veri-madencili%C4%9Fi-data-mining-veri-denizindeki-de%C4%9Ferli-i%CC%87ncileri-ke%C5%9Ffetme-ve-i%CC%87%C3%A7g%C3%B6r%C3%BClerin-kilidini-ba2f7db04f75

KDS Genel Kavramlar

Yapay Zeka:
* Yapay zeka, bilgisayar sistemlerinin insan benzeri zekaya sahip olmasini amaclayan bir alani
ifade eder.

. I\/Ilaklne ogrenimi ve derin 6grenme gibi teknikler, yapay zeka uygulamalarinin temelini
olusturur.

. Ya||oay Teka otomasyon, tahmin, dogal dil isleme, goriintli tanima ve daha bircok alanda
lanthr

Istatistik:

e [statistik, verileri toplama, analiz etme, yorumlama ve sonuc cikarma sirecini kapsar.

* [statistik, belirsizlikleri ele almak, hipotez testleri yapmak, tahminlerde bulunmak ve veriye
dayali kararlar almak i icin kullaniir.

Optimizasyon:

 Optimizasyon, bir hedefi en iyi sekilde gerceklestirmek igin verilen kisitlamalar altinda en iyi
cozimu bulma sirecidir.

* Matematiksel programlama, dogrusal programlama ve genetik algoritmalar gibi yontemler
optimizasyon problemlerini gozmek icin kullantlir,



KDS Veri Analizi Ve Modelleme Surecleri

* Veri analizi, ham verilerin dogru yontemlerle elde edilmesi, siniflandirilmasi,
incelenmesi, sadelestirilmesi ve modellenerek anlamlandirilmasi surecidir. Bu
surec, sirketlerin hedefleri dogrultusunda karar alabilmesi icin verileri kullanisli
bilgilere dontstirmeyi amaclar®. Iste veri analizi ve modelleme sireclerinin temel

adimlari:

* Veri Toplama:
* Veri analizi sureci, veri toplama asamasiyla baslar.
» Veri toplama, farklh kaynaklardan verilerin elde edilmesini icerir. Bu veriler sayisal veya
kategorik olabilir.
* Veri toplama asamasi, analizin temelini olusturur ve veri isleme ve analizine zemin hazirlar.

* Veri isleme:
* Veriisleme, ham verilerin analiz icin uygun bir formata donusturidlmesini icerir.

* Veri temizleme, eksik verilerin doldurulmasi, aykiri degerlerin duzeltilmesi ve veri
donidstmleri bu asamada gerceklestirilir.
* Veriisleme, veri analizinin ve yorumlanmasinin éninu acar.



KDS Veri Analizi Ve Modelleme Surecleri

* Veri Analizi ve Modelleme:
* Veri analizi, verilerin istatistiksel yontemlerle incelenmesini icerir.

e [statistiksel analizler, dagilimlar, korelasyonlar, regresyonlar ve hipotez testleri gibi
yontemler kullanilr.

* Modelleme asamasinda matematiksel modeller olusturulur. Bu modeller, gelecekteki
olaylari tahmin etmek veya karar verme slireclerini optimize etmek icin kullanilir,

* Ornegin, bir satis tahmin modeli olusturmak icin regresyon analizi kullanilabilir.

* Sonuglarin Yorumlanmasi:
* Veri analizi sonuglari yorumlanmalidir.
* Elde edilen bilgiler, karar verme streclerini desteklemek icin kullanilir.
* Sonuclarin anlamli ve isletme acisindan degerli olmasi 6nemlidir.



KDS Turleri

e Karar Destek Sistemleri iKDS), organizasyonlarin is kararlarini verirken veriye dayali bilgileri kullanmalarini
saglayan teknolojik araclardir. KDS, farkli tirlerde gelir ve her bir tirtn belirli avantajlari ve dezavantajlari

vardir. Iste KDS turleri ve 6zellikleri:
* Model Gudumli KDS:

* Model bazli KDS, istatistik ve optimizasyon gibi modelleri iceren karmasik sistemlerdir.
* Bu tir, analiz yapmak veya farkli secenekler arasinda secim yapmak i¢in kullanilir.
* Avantajlarn:

* Dogru sonuglar elde etmek icin matematiksel modeller kullanir.

* Karmasik problemleri ele alabilir.

* Dezavantajlarn:
* Model olusturma ve gilincelleme slireci zaman alabilir.

e Veri Odakh KDS:

* Veri odakh KDS, bliylik miktarda veriyi analiz ederek kaliplari ve egilimleri belirler.
* Avantajlar:

* Gergek dilinya verilerine dayali kararlar almayi saglar.

* Hizli sonuglar elde edebilir.

* Dezavantajlarn:
* Veri kalitesi ve glivenilirligi Gnemlidir.



KDS Turleri

* Bilgi Odakli KDS:

* Bilgi odaklh KDS, mevcut bilgi tabanlarini kullanarak karar verme sirecini destekler.

e Avantajlar:
* Varolan bilgiyi etkili bir sekilde kullanir.
e Hizli yanitlar saglar.

* Dezavantajlart:
* Yeni bilgi olmadan sinirhidir.

* Grup Karar Destek Sistemleri:
* Grup KDS, birden fazla kullanicinin isbirligi yaparak karar verdigi sistemlerdir.
* Avantajlari:
* Farkli bakis acilarindan yararlanir.
* Ekip isbirligini tesvik eder.
* Dezavantajlar:
* Uyum saglama ve koordinasyon gerektirir.



KDS Turleri

* Belge Odakli Karar Destek Sistemleri:

* Belge odakli KDS, metin madenciligi ve dogal dil isleme tekniklerini kullanarak
belgelerden bilgi cikarir.

e Avantajlar:
* Yazil icerigi anlamak icin kullanishdir.
e E-postalar, raporlar gibi belgeleri analiz edebilir.

* Dezavantajlari:
» Belge kalitesi ve icerigi 6nemlidir.

* Her KDS tira, farkli ihtiyaclara ve kullanim senaryolarina yonelik
tasarlanmistir. Organizasyonlar, bu turler arasindan en uygun olanini
secerek veriye dayali kararlar alabilirler



Basit Karar Destek Sistemi Ornegi



